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Vseobecné obchodné podmienky Tatra banky, a.s.
uginné odo dna 13.01.2018 sa v Casti B: pre klien-
tov - spotrebitel'ov menia a dopinaju nasledovne:

— DODATOK ¢. 1
//B k VSEOBECNYM OBCHODNYM PODMIENKAM

Z UCtu je banka opravnena prerusit aj zasiela-
nie vypisu poplatkov.*

C. V Clanku IV. Spoloéné ustanovenia sa bod

A. V Clanku II. Uget a vkladna knizka, bod 2.3.

Urodenie a uétovanie poplatkov sa dopina
novy bod 2.3.7., ktory znie:
»,Banka poskytuje klientovi informacie o poplat-
koch za sluzby viazané na platobny ucet vo forme
dokumentu s informaciami o poplatkoch v slo-
venskom jazyku, pripadne v anglickom jazyku
a poplatky za sluzby su v tomto dokumente uva-
dzané v mene eur, a to aj v pripade, ze platobny
ucet je vedeny v inej mene.”

B. V Clanku Il. Uget a vkladna knizka, bod 2.4.
Spravy o zuctovani a stave na uctoch sa
dopina novy bod 2.4.8., ktory znie:

»,Banka poskytne raz rocne klientovi vypis poplat-

kov za sluzby viazané na platobny ucet spotrebi-

tela (dalej len ,vypis poplatkov“). Banka a klient
sa dohodli na nasledovnych podmienkach
poskytnutia vypisu poplatkov:

a) banka ho bezplatne spristupni prostrednictvom
elektronickych komunikacnych médii, t.j.
v internet bankingu klienta alebo prostrednic-
tvom elektronického vypisu na e-mailovu adre-
su klienta uréenu pre zasielanie pravidelnych
vypisov z dotknutého uctu;

b) zasle ho bezplatne postou na dohodnutu adre-
su klienta v pripade, ze vypis poplatkov nebude
spristupneny spésobom uvedenym v pism. a);

c) poskytne sa klientovi v listinnej podobe vzdy,
ak o to klient poziada, pricom za takéto doda-
to¢né poskytnutie vypisu poplatkov bude
banka opravnena pozadovat uhradu nakladov;

d) heslo, ktoré klient urcil pre pravidelné vypisy
z dotknutého uctu, bude vyuzivat aj pre vypis
poplatkov;

e) poplatky budu uvedené v mene eur, aj v pripa-
de, ze dotknuty ucet je vedeny v inej mene ako
mena eur;

f) poskytne ho v slovenskom jazyku alebo ho
moéze vyhotovit v anglickom jazyku, ak je tento
jazyk dohodnuty pre poskytovanie pravidel-
nych vypisov z dotknutého uctu klienta;

g) v pripadoch dohodnutych v bode 2.4.5. na
prerusenie zasielania pravidelnych vypisov

4.8. Bankové informacie, spracuvanie osob-

nych udajov a suhlasy s poskytovanim alebo

spristupnovanim udajov do prislusnych regis-
trov alebo databaz a s overovanim udajov

v Socialnej poistovni nahradza nasledovnym

znenim:

,4.8. Bankové informacie, suhlasy s posky-
tovanim alebo spristupfiovanim uda-
jov do prislusnych registrov alebo
databaz a spracuvanie osobnych uda-
jov

4.8.1. Klient suhlasi s tym, ze vSetky informa-

cie a doklady o zalezitostiach, ktoré sa
ho tykaju a ktoré su chranené banko-
vym tajomstvom, poistnym tajomstvom,
pripadne inou zakonom stanovenou
formou mlcanlivosti, moéze banka
poskytnut:

a) osobam, ktoré maju majetkovu
ucast na banke,

b) osobam, na ktorych ma majetkovu
ucast osoba spinajuca podmienku
uvedenu v pism. a) tohto ustanove-
nia,

c) osobam, na ktorych ma banka
majetkovl Ucast,

d) osobam, na ktorych ma majetkovu
Uc¢ast osoba spinajuca podmienku
uvedenu v pism. c) tohto ustanove-
nia,

e) osobam, na ktorych ma majetkovu
Uc¢ast osoba spinajuca podmienku
uvedenu v pism. b) alebo d) tohto
ustanovenia,

f) osobam, s ktorymi banka spolupra-
cuje pri ziskavani udajov a informacii
potrebnych na vymahanie pohla-
davky voci klientovi alebo jej Casti,
osobam, s ktorymi banka spolupra-
cuje pri vymahani pohladavok voci
klientovi alebo ich ¢asti alebo oso-
bam, ktorym udelila plnu moc na
vymahanie svojej pohladavky voci
klientovi alebo jej ¢asti,



g) osobam, ktorym banka postupi alebo
ma v umysle postupit svoju pohladav-
ku voci klientovi alebo jej ¢ast alebo
osobam, ktorym banka prevedie
alebo ma v Umysle previest svoje
pravo voci klientovi alebo jeho ¢ast,

h) osobam, ktoré prevezmu alebo
maju v umysle prevziat dlh klienta
vocCi banke alebo jeho ¢ast, alebo
ktoré pristupia alebo maju v umysle
pristupit k zavazku klienta vodi
banke alebo jeho ¢asti,

i) osobam, ktoré splnia alebo maju
v umysle splnit dlh klienta voci
banke alebo jeho ¢ast,

i) osobam, ktoré poskytli, poskytuju
alebo poskytnu zabezpecenie pohla-
davok banky vodi klientovi,

k) osobam, ktorych veci, prava alebo
majetkové hodnoty z Casti a/alebo
uplne sluzia na zabezpecenie
pohladavok banky voci klientovi,

[) osobe, na ktorej uUver poskytol,
poskytuje alebo poskytne zabezpe-
¢enie,

m) osobe, ktora vedie register zaloz-
nych prav a jej ¢lenom a/alebo
organu Statnej spravy, ktory vedie
osobitny register a/alebo organu
Statnej spravy na useku katastra
nehnutelnosti,

n) osobam, s ktorymi banka spolupra-
cuje pri vykone a pri zabezpecCovani
vykonu svojich Cinnosti a/alebo pri
poskytovani produktov alebo sluzieb
alebo pre ktoré vykonava spro-
stredkovatel'ski ¢innost a/alebo
ktoré pre banku vykonavaju spro-
stredkovatel'sku ¢innost (napr. oso-
bam, v ktorych prospech banka rea-
lizuje inkaso z uctu klienta, Regional
Card Processing Center s.r.o., kar-
tové spolo¢nosti a spolo¢nosti, s kto-
rymi banka spolupracuje v oblasti
platobnych kariet a Sekov, poistov-
ne, s ktorymi banka spolupracuje,
osobam spolupracujucim s bankou
v zmysle dohody o do¢asnom pride-
leni uzatvorenej podla Zakonnika
prace a pod.),

0) osobam, s ktorymi ma banka zmluv-
ny vztah, predmetom ktorého je
vykon bankovych cinnosti (napr.
obchodnikom prijimajucim platobné
karty a pod.),
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p) osobam, s ktorymi banka konzultuje
obchodny pripad, resp. si vyziada
k nemu ich stanovisko (napr. svojim
auditorom, externym pravnym porad-
com, timo¢nikom), ak je to potrebné,

q) drazobnikovi, ktorému podala navrh
na vykonanie drazby,

r) pre ucely akéhokolvek sudneho,
rozhodcovského, spravneho alebo
iného konania, ktorého je banka
ucastnikom, a to v rozsahu nevyh-
nutnom a obmedzenom len na také-
to konanie,

s) ostatnym bankam za ucelom realiza-
cie bankovych obchodov (vratane
pobociek zahrani¢nych bank a bank,
ktoré nemaju sidlo na uzemi Sloven-
skej republiky),

t) tretim stranam, ktorym klient udeli
prislusné opravnenie.

Klient je zodpovedny za spravnost,

pravdivost a aktualnost udajov, ktoré

banke spristupnil alebo poskytol.

Banka je pritom opravnena overit si ich

spravnost a Uplnost porovnanim

s informaciami, ktoré ma k dispozicii.

V pripadoch, kedy klient poskytuje

banke osobné udaje tretich osoéb, je
povinny bez zbyto¢ného odkladu infor-
movat tieto osoby o skuto¢nosti, ze ich
udaje poskytol prevadzkovatelovi, kto-
rym je Tatra banka, a.s., ako aj o dal-

Sich skutoc¢nostiach podla ¢l. 14
Nariadenia Europskeho parlamentu

a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych os6b pri

spracuvani osobnych udajov a o vol-
nom pohybe takychto udajov. Tieto
informacie su dostupné aj na interneto-

vej stranke www.tatrabanka.sk.

V zmysle § 91 ods. 1 Zakona o ban-
kach klient suhlasi s poskytovanim

a spristupnovanim udajov o bankovych

obchodoch uzatvorenych s bankou

(vratane udajov ziskanych bankou pri
rokovani o ich uzatvoreni), ich zabez-
peceni, platobnej discipline z hl'adiska

splacania zavazkov, na ucely posude-
nia schopnosti klienta splacat uver

v rozsahu a za podmienok uvedenych

v § 92a Zakona o bankach:

- prevadzkovatelovi spolo¢ného regis-
tra bankovych informacii, ktorym je
spolo¢nost Slovak Banking Credit
Bureau, s.r.o., ICO: 35 869 810, so
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sidlom Maly trh 2/A, Bratislava (dalej E. V Clanku V. Zavereéné ustanovenia sa bod

,SRBIY),

- subjektom poverenym spracuvanim
udajov v SRBI,

- bankam a pobockam zahrani¢nych
bank,

- prostrednictvom Non-Banking Credit
Bureau, zaujmové zdruzenie pravnic-
kych oséb, ICO: 42 053 404, so sid-
lom Cintorinska 21, Bratislava (dalej
,NRKI*) opravnenym uzivatelom NRKI,

a to na dobu 5 rokov odo dna ich

poskytnutia a v pripade uzatvorenia

bankového obchodu, na dobu stanove-
nu v § 92a Zakona o bankach.

4.8.5. Banka nahrava telefonické hovory
s klientami, ktorych predmetom moézu
byt zavazkové alebo zodpovednostné
vztahy banky a klienta, pricom tieto
zaznamy moézu byt v pripade potreby
pouzité ako dokaz.

4.8.6. Klient zaroven suhlasi s tym, aby banka
nim poskytnuté udaje spristupnila pri-
jemcovi platby ako aj tretej osobe, ak
su tieto udaje sucastou v banke uloze-
nych informacii a dokladov tykajucich
sa tejto tretej osoby.

4.8.7. Uplné informacie o spractvani osob-
nych udajov klienta a dalsich oséb, vra-
tane vymedzenia ucelov spracuvania,
pravnych zakladov spracuvania ako aj
prav dotknutych osbb, su spristupnené
formou Informa¢ného memoranda
ochrany osobnych udajov dostupného
v priestoroch pobociek banky a na inter-
netovej stranke www.tatrabanka.sk.*

D. V Clanku V. Zavereéné ustanovenia sa bod

5.3. nahradza nasledovnym znenim:

,Banka si vyhradzuje pravo menit jednostranne
zmluvné podmienky zmluvy na dobu neurcitu.
Banka sa zavazuje pisomne informovat klienta
0 zmene a o moznosti z tohto dévodu vypovedat
zmluvu, ktorej podmienky sa menia, najmenej
2 mesiace pred ucinnostou zmeny. Klient je
opravneny po oznameni o zmene zmluvnych pod-
mienok bezplatne a s okamzitou ucinnostou
vypovedat zmluvu, ktorej podmienky sa takto
menia. Ak klient pred navrhovanym drnom nado-
budnutia u¢innosti zmien nevypovie zmluvu, plati,
ze tieto zmeny prijal. V pripade zmien v prospech
klienta banka informuje o zmene najneskor bez
zbyto¢ného odkladu po uskutocneni zmeny, pri-
¢om takato zmena klientovi nezaklada pravo na
ukonéenie zmluvného vztahu.*

5.4. nahradza nasledovnym znenim:
~Banka si vyhradzuje pravo z vazneho objektivne-
ho dévodu zmenit Urokovl sadzbu alebo vysku
inych poplatkov, ktoré ma platit banka alebo
klient na zaklade zmluvy na dobu urcitu. Banka sa
zavazuje klienta pisomne informovat najmenej
2 mesiace pred ucéinnostou zmeny o zmene
zmluvnych podmienok, o doévodoch zmeny
a o moznosti klienta vypovedat zmluvu, ktorej
zmluvné podmienky sa menia. Klient je opravne-
ny po oznameni o zmene zmluvnych podmienok
bezplatne a s okamzitou ucéinnostou vypovedat
zmluvu, ktorej podmienky sa takio menia. Ak
klient pred navrhovanym dnom nadobudnutia
ucinnosti zmien nevypovie zmluvu, plati, ze tieto
zmeny prijal. Na zmeny v prospech klienta sa
nevyzaduje ziadny dévod na zmenu a banka
klienta informuje o zmene najneskor bez zbytoc-
ného odkladu po uskutoCneni zmeny, pricom
takato zmena klientovi nezaklada pravo na ukon-
¢enie zmluvného vztahu.

Ostatné zmluvné podmienky zmluvy na dobu urci-

tu je banka opravnena menit z nasledujucich

dévodov:

a) legislativne zmeny vyvolavajluce potrebu zmeny
dotknutych zmluvnych podmienok,

b) zmeny technickych alebo procesnych pravidiel
uplathovanych pri poskytovani finan¢nych slu-
Zieb vyvolané objektivnymi okolnostami,

c) zabezpecenie vysSej bezpecnosti a ochrany
klienta pri poskytovani finan¢nych sluzieb, vo
vztahu k dotknutym zmluvnym podmienkam,

d) ochrana pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti a o ochrana pred financovanim tero-
rizmu.

Banka sa zavazuje klienta pisomne informovat
najmenej 2 mesiace pred udéinnostou zmeny
o0 zmene zmluvnych podmienok. Ak klient neoz-
nami banke pred navrhovanym dnom nadobud-
nutia ucinnosti zmien, ze zmeny neprijima, plati,
ze tieto zmeny prijal. V pripade, ze zmeny klient
neprijal, ma pravo na okamzité ukoncenie zmluvy
bez poplatkov. Na zmeny v prospech klienta sa
nevyzaduje ziadny dévod na zmenu a banka
klienta informuje o zmene najneskor bez zbytoc-
ného odkladu po uskutoCneni zmeny, pricom
takato zmena klientovi nezaklada pravo na ukon-
¢enie zmluvného vztahu.”

Tento dodatok nadobuda platnost diiom zve-
rejnenia v obchodnych priestoroch a na inter-
netovej stranke banky a uéinnost dna
01.08.2018.



