ZAZNAM O ROKOVANI FINANCNEHO AGENTA Allianz @)
S KLIENTOM PRED UZATVORENIM POISTNE] Slovenskd boistoia
ZMLUVY — POSUDENIE KLIENTA P

(dalej len ,zaznam®)

vzmysle § 35 z4k. €. 186/2009 Z.z. ofinancnom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon o finanénom sprostredkovani*)

Meno, priezvisko/obch. meno/néazov: Cyril Féldes / Respect Slovakia

o)
~— Pravnaforma(priPO): Registracné Cislo:
Emailovaadresa: foldes@respect-slovakia.sk Telefonicky kontakt: +421907929796

(dalejlen finanény agent®), ktory konanazaklade pisomnejzmluvy, predmetomktorejje vykon financného sprostredkovaniav sektore
poistenia alebo zaistenia nevyhradne pre spolo¢nost Allianz - Slovenska poistoviia, a.s., Dostojevskéhorad 4, 815 74 Bratislava, ICO: 00 151700,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka ¢.: 196/B, webové sidlo: www.allianzsp.sk (dalej len ,ASP*)

Trvaly pobyt/miesto podnikania/sidlo:

a
Meno, priezvisko / obch. meno / nazov: Socialny podnik KoSického Datum narodenia / ICO: 53000064
samospravného kraja, s.r.0., r.s.p. Telefonicky kontakt: +421908066014
Trvalypobyt/miestopodnikania/sidlo: Nam. Maraténu mieru 104266
Kosice
Cislo PZ: 98606907 Emailovéa adresa: zuzana.frajkorova@spksk.sk

69

(dalej len ,klient®) spisali tento zdznam o poziadavkach a potrebach klienta, jeho skisenostiach a znalostiach tykajlcich sa poistenia,
ktoré je predmetom sprostredkuvanej poistnej zmluvy so spolo¢nostou ASP a o jeho finan¢ne;j situcii, a to s ohfadom na povahu poistenia,
ktoré je predmetom sprostredkuvanej poistnej zmluvy.

PREDMET ZABEZPECENIA POTREBYKLIENTA* PREDMETZABEZPECENIA POTREBY KLIENTA*

\/ Zabezpetenie rizikastraty prijmu ] Domécnost ]
Cielovéa suma alebo dochodok [] Automobil: PZP []
DSS(Il. pilier) ] Automobil: Havarijné poistenie ]
Deti: zabezpecenie rizik ] Podnikanie ]
Deti: zabezpecenieciefovej sumy ] Profesiin zodpovednost []
Cielovasumaarizikéseniorov ] Cestovanie []
Byvanie (dom, byt...) ] Sprostredkovanie (veru ]
Iné: ] Iné: ]

1. Klientovi je odporu€any poistny produkt (priloha €. 1: Navrhnuta ponuka finanénym agentom):

v/
2. Klient m& vo vztahu k pozadovanému poisteniu tieto Specifické poziadavky:
3. Klient vyslovne odmietol poistit' nasledujlce rizikd, ato aj napriek skutoénosti, Ze na moznost ich poistenia bol upozorneny:
4. Klient uviedol iné skutoénosti:
5. Klient ma predchéadzajlice sklisenosti a znalosti tykajiice sa poistenia, o ktoré mé zaujem [_] ano (uvedteaké) /[ ] nie*.
6.V pripade investiéného Zivotného poistenia klient pozna pripadné financné rizika (napr. riziko straty) tohto produktu []ano /[ ] nie*.
1.V pripade uzavretia pripoisteni pre pripad drazu alebo choroby ma klient zaujem o:
[ kratkodobU poistnii zmluvu (do 10 rokovvratane)
[ dihodobi poistni zmluvu (nad 10 rokov).
Klientsijevedomyvyhod anevyhod dizky vybranejpoistnejdoby [ ] ano /[ ] nie*.
8. Klient po informovani finanénym agentom si uvedomuije rozsah finan¢nych zavazkov, ktoré mu vyplyvaju z poistného produktu alebo sluzby ASP,
pre ktorsarozhodol [_] &no /[] nie*.
9. Klientsarozhodol pre konkrétny poistny produkt (priloha €. 2: Finlna ponuka odsthlasena klientom):
SPOSOB POSKYTNUTIAPREDZMLUVNEJ DOKUMENTACIE napapieri  allianzsp.sk emailom
@ Dokument s kfuovymi informaciami (KID) / investiény produkt zaloZeny na poisteni O] Il L]
Informaény dokument o poistnom produkte (IPID) / neZivotné poistenie O] ] Ol
Informacia o ddleZitych zmluvnych podmienkach poistnej zmluvy / ostatné poistné produkty [ Il L]

*Hodiace sa oznacte krizikom


mailto:foldes@respect-slovakia.sk
http://www.allianzsp.sk/
mailto:zuzana.frajkorova@spksk.sk

DALSIE KONTAKTOVANIE KLIENTA
Vyroéné dni poistnych zmldv v inych poistovniach:

poistenie vyroény den poistoviia poznamka

VYHLASENIE FINANCNEHO AGENTA

*Hodiace sa oznacte krizikom



1. Povyhodnoteniinformécii klientafinan¢ny agent potvrdzuje, Ze vybrany poistny produkt—program a/alebo vybrané sluzby ASP st pre klienta
[Jvhodné[ ]nevhodné*.

2. Klient ma k dispozicii nasledujice kontaktné Gdaje na finanéného agenta:
[Jtel.kontakt [ ] poStovaadresa [ JadresaAK [ ]emailovaadresa [ ]kontaktsoc.siet [ _]web stranka

INFORMACIE PRE KLIENTA V ZMYSLE § 32 ZAKONA O FINANCNOM SPROSTREDKOVANI

1. Informécia o existencii a povahe odmeny, ktord prijima finanény agent za finanéné sprostredkovanie vo vztahu k uzatvaranej poistnej zmluve:
povaha odmeny je pefiazna provizia. Finanény agent takdto odmenu za sprostredkovanie prislusnej poistnej zmluvy od ASP:
[Jprijima[_]neprijima*.

2. Klientm& moznost poZiadat finanéného agenta o informaciu ohfadne vySky odmeny, ktord prijima financny agent za sprostredkovanie poistne;
zmluvy od ASP, pri¢om klient o takuto informciu finanéného agenta: [_] ziada /[_] neziada*. Ak klient o takdto informéciu Ziada, finanény
agent poskytuje klientovi nasledovnu informéciu o vySke odmeny, ktor( prijima finanény agent od ASP za sprostredkovanie poistnej zmluvy:

INFORMACIE PRE POTENCIALNEHO KLIENTA A KLIENTA V ZMYSLE § 33 ZAKONA O FINANCNOM SPROSTREDKOVANI

1. Podmienky sprostredkivaného poistného produktu a pravne nasledky uzavretia poistnej zmluvy st definované ustanoveniami Ob¢ianskeho
zakonnika, poistnej zmluvy, ktorou sa dany produkt dojednava a poistnych podmienok a dal$ich dokumentov, na ktoré sa také poistna zmluva
odvolava. Uzavretim poistnej zmluvy, ktorej predmetom je sprostredkdvany poistny produkt, vznikn( klientovi naroky z poistenia za podmienok
uvedenychv poistnejzmluve azéaroveri povinnost platit poistné vo vySke dohodnutejv poistnej zmluve. ASP je ako poistoviia povinnapri
poskytovani poistnych produktov dodrZiavat podmienky stanovené platnym zakonom o poistovnictve, ktory zaroveri urCuje spdsoby a systém
ochrany pred zlyhanim poistovni privykone ich éinnosti. Dozor nad innostou ASP vykondva Narodna banka Slovenska (NBS). Financny agent je
zapisany v registri, podregister poistenia alebo zaistenia, zoznam viazanych finanénych agentov vedenom zo strany Narodnej banky Slovenska.
Registragnééislofinanéného agenta je uvedené naprvejstrane tohto zaznamu. Udaje ofinanénom agentovije mozné overit nainternetove
stranke NBS www.nbs.sk.

2. Finanény agent nema na zakladnom imani alebo na hlasovacich pravach ASP kvalifikovan( G¢ast. Zaroved ASP alebo osoba ovladajica ASP
nema na zakladnom imani alebo hlasovacich pravach finan¢ného agenta kvalifikovand Géast. Klient mze podat staznost na vykonavanie
financného sprostredkovania finanénym agentom pisomnou formou na adresu Allianz - Slovenskej poistovne, a. s., Dostojevského rad 4,

815 74 Bratislava. Osobitnym predpisom upravujicim mimosudne vyrovnanie sporov vyplyvajucich z finanéného sprostredkovania poistenia
je platny zakon o medi&cii, resp. platny zakon o rozhodcovskom konani.

3. Podstatné nalezitosti poistnej zmluvy s definované ustanoveniami Obcianskeho zakonnika (OZ) a poistnej zmluvy, ktorou sa dany produkt
dojedndva (v zmysle OZ poistnd zmluva obsahuje najmé vysku poistnej sumy, v pripade poistenia 0sob vy$ku zarucenej poistnej sumy; vysku
poistného, jeho splatnost a & ide o jednorazové poistné alebo bezné poistné; poistni dobu; (daj o tom, ¢i je dohodnuté, Ze v pripade poistenia
0s6b sa bude opravnena osoba podielat na vynosoch poistovatela a akym spdsobom; prava a povinnosti poistovatela, poisteného a toho, kto
s poistovatelom uzaviera poistnt zmluvu; vy$ku odkupnej hodnoty, ktord poistovatel vyplati v pripade poistenia 0sob pri predéasnom ukonéeni
poistenia

Klient zaplatenim poistného/odsuhlasenim navrhu potvrdzuje spravnost a uplnost tohto zaznamu. Zaroven zaplatenim poistného/
odsuhlasenimnavrhupotvrdzuje, Ze vietky informéacie v zmysle tohto za&znamu muboli poskytnuté v dostatoénom ¢éasovom predstihu pred
uzatvorenim poistnej zmluvy, ktorej predmetom je sprostredkivany poistny produkt a ze so vSetkymi informaciami uvedenymi v tomto zazname
saoboznamilaze prevzal kopiutohtozaznamu. Klientberie navedomie, Zeinformacie nachadzajlice savtomto zazname poskytuje finanénému
agentoviv zmysle platného zakona o finanénom sprostredkovani a Ze bud( spractvané v informaénom systéme finanéného agenta, resp. ASP. Klient
zaroven berie na vedomie, ze tento zaznam nie je navrhom na uzavretie poistnej zmluvy niektorej zo zu&astnenych stran v zmysle prislu$nych
ob¢ianskopravnych predpisov. Klient zaplatenim poistného/odsthlasenim navrhu potvrdzuje, Zze na sprostredkivany poistny produkt mu bol
poskytnuty predzmluvny dokument a mal dostatok ¢asu na oboznamenie sa s jeho obsahom a jeho zvazenie. Klient zaplatenim poistného/
odsuhlasenim navrhu potvrdzuje, Ze mu boli poskytnuté informacie vyplyvajice z platnych pravnych predpisov upravujlcich ochranu osobnych
tdajov. Uvedené informéacie st uvedené v poistnej zmluve alebo v poistnych podmienkach, ako aj na webovom sidle ASP. Klient berie na vedomie,
Ze ma pravo poziadat ASP o poskytnutie tychto informécii v tlatenej podobe.

v , dria 18.11.2020

Tykajusakrytianejaké obmedzenia?

Poistenie vozidiel
Informaény dokument o poist

Spolocnost: Allianz - Slovenska p
Slovenska republika

Tento dokument Vam poskytuje stru¢ny prehlad klucovych informac
poistnej zmluvy a zmluvné informacie o poisteni vozidla su uvedené
—SPRIEVODCA POISTENIM* zo dia 01. 07. 2020 a v navrhu na uz

O aky typ poistenia ide?

Poistenie vozidiel MOJE AUTO je komplexné poistenie motorového
Skody spdsobené prevadzkou vozidla ostatnym ucastnikom cestnej
asistencné sluzby a pravnu pomoc. Poistenie je mozné uzatvorit ibe

IA\ Co je predmetom poistenia?
Poistenie zodpovednosti za Skodu spésobenu
prevadzkou motorového vozidla

I nAhrada &kardys na 2dravii a nAkladAyv, nritiemrtant

Poistovatel ma narok na nahradu poistného plnenia @
z poistenia zodpovednosti alebo jeho Casti, ak:

V pripade ostatnych poisteni zahrnutych v baliku:

stov

osoba spdsobila Skodu umyselne,

osoba viedla motorové vozidlo pod vplyvom
navykovej latky,

osoba viedla motorovu vozidlo bez predpisaného
vodi¢ského opravnenia alebo v ¢ase zakazu
¢innosti viest’ motoroveé vozidlo,

osoba sposobila Skodu motorovym vozidlom,

o ktorom osoba, ktora ho viedla vedela, Ze jeho
technicka spdsobilost nezodpoveda
podmienkam na jeho pouZzivanie v premavke na
pozemnych komunikaciach, a tento stav bol

v pri¢innej suvislosti so spésobenou Skodou.

sa poistné plnenie znizuje za kazdu poistnu
udalost o uzatvorenu spolutcast.

TI. €. 1169-ECO/xm -x./2020

ktorého prevadzkou bola Skoda spésobena

' PR PR DY R A Y T A T A


http://www.nbs.sk/

Kde sa na mna vzt'ahuje krytie?

v Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za $kodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla je platné na Gzemi
Statov oznacenych v zelenej karte (medzinarodne uznavany doklad o existencii poistenia zodpovednosti za Skodu
spOsobenu prevadzkou motorového vozidla).

v Uzemny rozsah pre asistenéné sluzby je definovany geografickym tizemim Eurépy, vratane eurdpskej éasti Turecka
a gréckej ¢asti Cypru, s vynimkou Bieloruska, Ukrajiny a Moldavska.

v Ostatné poistenia zahrnuté v baliku sa vztahuju na $kody, ktoré vznikli na geografickom Gzemi Eurépy. V poistnej
zmluve si mézete dohodnut aj iné teritorialne krytie.

Aké mampovinnosti?

= pravdivo a Uplne odpovedat’ na vSetky otazky poistovatela tykajlce sa uzatvaraného poistenia

= bez zbytocného odkladu oznamit kazdi zmenu tykajucu sa Gdajov v poistnej zmluve

= bez zbytocného odkladu oznamit' skutocnosti, na zaklade ktorych zanika poistenie zodpovednosti

= platit poistné v stanovenych lehotach jeho splatnosti

= oznamit vznik Skodovej udalosti do 15 dni po jej vzniku, ak vznikla na tzemi SR, do 30 dni po jej vzniku, ak vznikla
mimo Uzemia SR

v pripade Skodovej udalosti odpovedat pravdivo a Uplne na otazky poistovatela tykajuce sa jej vzniku, priciny,
priebehu a rozsahu

Kedy a ako uhradzam platbu?

= Prvé poistné je potrebné uhradit v lehote do 5 kalendarnych dni od datumu zaciatku poistenia, inak navrh strati
platnost' a poistenie nevznikne. Poistna zmluva je uzatvorena drfiom zaplatenia poistného.

= Poistné mozete platit’ podla uzatvoreného poistného obdobia ro€ne, polro¢ne alebo Stvrtrocne.

= Poistné ste povinny uhradit’ najneskér v prvy den poistného obdobia.

= Prvé poistné moézete platit bankovym prevodom, nasledné poistné bankovym prevodom alebo SEPA inkasom z uctu.

Kedy zacina a konci krytie?
Poistenie za¢ina diiom a hodinou uvedenymi v poistnej zmluve. Poistenie sa dojednava na dobu neurcitu, pokial nie
je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Ako m6zem zmluvu vypovedat’?

Poistni zmluvu mézete pisomne vypovedat:

= do dvoch mesiacov od uzatvorenia poistnej zmluvy, vypovedna lehota je osem dni, jej uplynutim poistenie zanikne,

= ku koncu poistného obdobia, pricom vypoved musite dat’ pisomne aspon Sest tyzdfiov pred jeho uplynutim,

= po poistnej udalosti do jedného mesiaca od vyplaty alebo zamietnutia poistného plnenia, vypovedna lehota je patnast
dni a jej uplynutim poistenie zanikne.

Poistenie zanika aj okamihom zaniku motorového vozidla, zapisom prevodu drzby motorového vozidla na ind osobu,
vyradenim motorového vozidla z evidencie vozidiel alebo vyradenim z premavky na pozemnych komunikaciach,
oznamenim o kradezi motorového vozidla a zmenou najomcu, ak je na motorové vozidlo uzatvorena najomna zmluva
s pravom kupy prenajatej veci. Pri motorovych vozidlach, ktoré nepodliehaju evidencii vozidiel, poistenie
zodpovednosti zanikne vratenim zelenej karty poistovatelovi.

Poistenie mézete ukoncit’ odstipenim od poistnej zmluvy na dialku v zmysle zakona ¢. 266/2005 Z. z. o ochrane
spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku. Lehota na odstupenie je 14 dni a zaCina plynut odo dfia uzatvorenia

poistnej zmluvy na dialku.

Poistovatel ma pravo na poistné za dobu do zaniku poistenia. Pripadné nespotrebované poistné Vam bude vratené.



Allianz ()

Slovenska poistoviia

Datum: 18.11.2020
Meno pracovnika:
Telefén: 0800 122 222

Vec: Sprievodny list k Navrhu na uzavretie poistnej zmluvy poistenia MOJE AUTO

Vazeny Klient,

dakujeme za Vas zaujem o poistenie MOJE AUTO. V prilohe Vam zasielame Navrh na uzavretie poistnej zmluvy.

Znacéka a model: CITROEN BERLINGO
Evidenéné gislo: NEDODANE

Kuzavretiu poistnejzmluvy dbjde zaplatenim poistného. Poistné prosim uhradte naniektory z u¢tov Allianz - Slovenskej
poistovne, a.s. vlehote do 5 kalendarnych dni od zaciatku poistenia uvedeného v navrhu:

Banka: IBAN:

Ceskoslovenska obchodna banka, a. s. SK5275000000000255096403
Slovenska sporitelfa,a. s. SK5309000000000631968405
Tatrabanka, a.s. SK1711000000002626006702
UniCreditBank Slovakia, a.s. SK661111000000661777 3000
VSeobecnauverovabanka,a.s. SK2302000000001272089058
Variabilny symbol: 9860690769

Specificky symbol: 5555555555
SumanauhraduvEUR: 563,76 EUR

Prvé poistné vo vySke uvedenej v navrhu mézete uhradit’ aj v hotovosti opravnenému zastupcovi poistovatela.
Ak chcete uhradzat poistné SEPA inkasom, tento spdsob platby sa aktivuje az po doru¢eni podpisaného Mandatu.

Zaplatenim poistného potvrdzujete, Ze ste bolioboznameny s obsahom Navrhu zmluvy a dostali ste dokumenty, ktoré s
prilohou tohto listu. Venujte im prosim potrebni pozornost a odlozZte siich pre pripadné neskorsie pouzitie.

Po uzavreti poistnej zmluvy Vam bude zaslana poistka pre MOJE AUTO spolu so zelenou kartou.
Ak sachystate vnasledujucich diioch vycestovat do zahrani¢ia a zelena karta Vam nebude doru€ena pred terminom Vasej

cesty, poziadajte prostrednictvom Infolinky 0800 122 222 o jej urychlené zaslanie alebo navstivte najbliz§iu pobocku
a poZiadajte o jej vystavenie. Pri Ziadosti o vystavenie zelenej karty sa preukazte dokladom o zaplateni poistného.

Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 00 151 700, IC DPH: SK2020374862, DIC: 2020374862.
Spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 196/B @



Allianz ()

Viac o nasich produktoch a sluzbach najdete nawww.allianzsp.sk

Vase otazky radi zodpovieme nabezplatnej Infolinke 0800 122 222. Slovenska pOIStOVHa
S dctou

Ing.JozefPaska Juraj Dlhopoléek MSc.

¢lenpredstavenstva ¢len predstavenstva

Allianz - Slovenska poistovna, a.s. Allianz - Slovenska poistovna, a.s.

Prilohy:

Informacny dokument o poistnom produkte

Navrh na uzavretie poistnej zmluvy

Oceriovacie tabulky

Informacia pre spotrebitela pred uzavretim zmluvy nadialku
Poistné podmienky: MOJE AUTO - SPRIEVODCAPOISTENIM
Potvrdenie o poisteni zodpovednosti

Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 00 151 700, IC DPH: SK2020374862, DIC: 2020374862.
Spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 196/B


http://www.allianzsp.sk/

¥9860690769* Aianz @

9860690769 Slovenska poistoviia

Priloha k poistnejzmluve ‘ ‘

Navrh nauzavretie poistnej zmluvy (&.navrhu/&.zmluvy)

D Navrh zmeny poistnejzmluvy Cislo ramcovej zmluvy‘ ‘

DT - kod E DT-kdd zamestnanca‘ ‘

Opravachybnych Gdajo oistnej zmluve
D prav ybhychudajovvpol JZmitv zamestnavatela | ziskatel'ské ¢islo

Poistenie vozidiel MOJE AUTO

Poistovatel Allianz - Slovenska poistovna, a.s., Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, ICO: 00151 700,
IC DPH: SK2020374862, zapisana v obch. registri Okresného sudu Bratislava |, odd.: Sa, vlozka €. 196/B
Poistnik

Rodné &islo/ ICO ‘53000064 Telefonne él’S|O‘ +421908066014 ‘

Priezvisko / . . . 1 x . . .
obchodné meno ‘Somalny podnik KoSického samospravného kraja, s.r.o., r.s.p. ‘

Titul pred Titul za
Meno | Trlpre | menom ||
Adresatrvalého pobytu/sidla/miestapodnikania(ak je poistnik podnikajlicaFO)
Ulica \Ném. Maratonu mieru \Sllp-é- ‘ Orc.|1 ‘

Obec Kosice | PSC 04266

‘ zuzana.frajkorova ‘

E-mail

@ ‘spksk.sk ‘
Poistnik je: FO D PO podnikajuca FO D platitef DPH PEO* (vypInit' v pripade, ak je poistnik P

Doplnujuce udaje k podnikajucej FO

Priezvisko ‘ ‘
Meno ‘ ‘ Datum narodenia ‘ ‘ _ ‘ ‘ _ ‘ ‘
Ulica \ \sup.é. \ Or.é. \ \

o s

Vlastnik vozidla (vyplnisav pripade, ak je odliSny od osoby poistnika)
Rodné &islo/ICO ‘ PEO* (vyplnit v pripade, ak je vlastnik vozidla F@))

Priezvisko / ‘
obchodné meno

Titulpred Titul za
Meno ‘ ‘menom ‘ ‘ menom |:|
\ \sup.é. \ Or.&. \ \
\ s
Drzitelvozidla(vyplnisavpripade, ak je odliSny od osoby poistnika)
Rodné gislo/ICO ‘ PEO* (vyplnit v pripade, ak je drzitel vozidla @)

Priezvisko / ‘ ‘
obchodné meno

o e | [ —
Ulica | Sip.&.| ors. | |
\ L
**Rgﬁéj_oigﬁbqu?v zmysle § 6 zakona €. 297/2008 Z. z. v zneni neskorsich predpisov. \faj

A3RC118301N TI.c.1183{,'AMCECO/X.2020
Cislostrany 1zo6

Ulica




_ 9860690769
Kontaktnd adresa poistnika (vypIni sa v pripade, ak je odliSna od adresy poistnika)

Priezvisko /

obchodné meno _ i

M Titul pred Titulza
eno menom menom

Ulica Sup.é{ Or.¢.

Obec PSC

Vozidlo

Datum uvedeniado prevadzky/ 1. evidencie ‘ 18 ‘ ‘ 11 ‘ ‘ 2020 ‘ Rok vyroby 2020
EC |NEDODANE Kéd zo sadzobnika PZP S Kategéria vozidla

VIN |VR7ERHNP2LJ773663 ‘ Cislo osvedgenia o evidencii (Tﬁ’) ‘
Znacka ‘CITROEN ‘ Pocet najazdenych kilometrov ‘1 000 ‘

Obchodnynazov, typ, variant, verzia ‘BERLINGO

Zdvihovy objem valcov(cm?®) |1 199 Vykon motora (kW) Druh paliva |BA

Farba ‘Biela

Najvacsia pripustna celkova hmotnost' (kg) (2 050 Pocet miest na sedenie (sedadiel)5

Nové vozidlo D Datum prevzatia ‘ ‘ . ‘ ‘ . ‘

Poistnikvozidlo poistuje pre nasledujlce druhy pouzitia:
bena prevadzka D pancierové vozidio D taxisluzba D autopoZicovia D historické vozidlo

D vozidlo s pravom prednostnejjazdy D nebezpecny naklad D historické vozidlo so zvlastnym ECV typu ,H*
D vozidlo pouzivané na polnohospodarske alebo lesné prace

Koeficient za druh pouzitia vozidla 0000/ -nasobok

Pocetkluc¢ov/ovladacov (ks)odvozidla Pocet zabezpeéovacich zariad e

Poistenie Comfort D Plus D Extra D Max

Limit poistného plnenia PZPV v EUR:
pre poskodenie zdravia alebo usmrtenie (bez ohladu na pocet zranenych, resp. usmrtenych) ‘5240000 ‘

preposkodenieinéhovozidla, poSkodenie, zniCenie alebo stratuveci, uslého zisku, vznik

nékladov spojenych s pravnym zastipenim (bez ohladu na pocet poSkodenych) ‘ 1050000 ‘
Urazové poistenie pre: vodita (zakladné) D vodiCaaprepravované osoby(rozSirené)
pripad smrti nasledkom Urazu poistnd suma na 1 sedadlo v EUR
pripad trvalych nasledkov Urazu poistnasumanalsedadlovEUR
Financ¢na strata? dojednava sa nedojednava saD
Asistencné sluzby zékladné D rozsirené Vinkulacia poistného plnenia D

Poistn4a suma

Dojednava sa maximalna vy$ka poistného plnenia z jednej poistnej udalosti krytej poistenim vozidla vo vySke 150 000 EUR, ak
nie je uvedend "Poistnd suma (cena) vozidla uréena poistnikom".

Poistna suma (cena) vozidla ur€ena poistnikom

Cena vozidla je uvedena s DPH, ak nie je Cenavozidla . . :
krizikom oznacené,Cenavozidlabez DPH". bez DPH Kod vozidla
Poistna suma povinnej vybavy v rozsahu ustanovenom vS§eobecne zavaznymi predpismi je 200 EUR.

D Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za $kodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla (PZP)

2 Finanéna strata je dojednana, ak je zaskrtnuté pole dojednava sa. Poistené je iba vozidlo, ktoré pri vstupe do poistenia nie je
starSie ako 6 mesiacov od 1. evidencie (pridelenie evidenéného &isla) alebo prvého pouzitia ako nového vozidla (podla toho,
¢o nastalo skor).
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A3RC1183020

Cislostrany 2z06



9860690769

Doplnkova Poistna
. . suma
vybava vozidla
VEUR

EUR Individualna sadzba E , E%

Prezaskleniesadojednavaspolutc¢ast’'vo vyske 100 EUR

Spolutiéast 100 | 200 Ina| %,

Skodovy priebeh: ; ) o .

p7p Uzemna platnost Eurépa SR+C@
D nedoslok Skodovejudalosti. Poistovatel priznava bonusvo vyske E %
D doslo k vyplate poistného plnenia. Poistovatel uplatfiuje malus vo vyske E %

Ostatné poistenia zahrnuté v baliku
Priazniva doba Skodového priebehu v mesiacoch D Poist'ovatel priznavabonus vo vyske E %

Zakazdurozhodujucu udalost je poistovatel opravneny uplatnit malus — znizenie priznaného bonusu. Malus sa uplatriuje od
najblizSieho vyroéného dfia po rozhodujlcej udalosti. Vyska malusu je zavisla od poc¢tu rozhodujucich udalosti vjednom
poistnom roku, ak nastali po€as ucinnosti poistenia.

Zajednurozhodujicu udalost uplatnime zniZzenie 0 10 % najviac v§ak na 0 %. Za dve rozhodujlce udalosti uplatnime znizenie
025 %, najviac vSak na 0 %. Zatri a viac rozhodujucich udalosti, narok na bonus zanika. Rovnako narok na bonus zanika, ak
Skodu spbsobi vodi¢ pod vplyvom navykovych latok alebo liekov alebo sa odmietne podrobit’ vySetreniu naich zistenie.
Poistovatel ma pravo zapocitat aj rozhodujuce udalosti z uplynulych poistnych rokov, za ktoré esSte nebol uplatneny malus.

ZlavyvztahujucesalennaPZP Ostatné zlavy

BK15 | | 0B1O | | | oewo | | | |

3 o _ Ro&né poistné PZP po uplatneni bonusu a zliavv EUR | 132| | |72 |
Zaciatok poistenia balika COMFORT vratane PZP:
18| 11| | 2020 | |12 || 34 |

Zaciatok poistenia dojednaného balika:
18| 11| | 2020 | | 12| 34|

Zaciatok ucinnosti
zmeny poistnej zmluvy: ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Roc¢né poistné za ostatné poistenia zahrnuté v baliku po zohlfadneni bonusu a zliav v EUR vratane ‘ 431 104 ‘
dane z poistenia* '
Poistenie na dobu neur¢itu na dobu do: ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Roé¢népoistnézadojednanybalik pozohladnenibonusuazliavv EUR. ‘ 563| , |76 ‘
Spléatky poistného ro¢né polro¢né D étvrt’roénéD

Lehotné poistné za dojednany baIikvEUR‘ 563| , |76 ‘

Sposob platenia bezné poistné jednorazové poistné D
Prvé poistné  bankovymprevodom v hotovosti D

Dal'siepoistné bankovym prevodom SEPA inkasom z uctu D
V pripade vyberu moznosti"SEPA inkasom z Uctu" je potrebné dorucit poistovatelovi vyplneny a podpisany "Mandat na inkaso v SEPA".

Prvépoistnéspoluv EUR 563| , |76 |

Poistenie sa riadi poistnymi podmienkami s nazvom "POISTENIE VOZIDLA - SPRIEVODCA POISTENIM" zo dfia 01. 07. 2020
a "OCENOVACIE TABULKY" zo dria 01. 01. 2016 vydanych poistovatelom.

*Dan z poisteniaje vypocitana vo vyske 8% v zmysle zakona €. 213/2018 Z.z. o dani z poistenia a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.
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Poistovatel a poistnik sa dohodli, Ze okamihom zaciatku poistenia podla tohto navrhu na uzavretie poistnej zmluvy zanikne poistna

zmluvac. ‘ ‘ uzavreta medzi zmluvnymi stranami. Nespotrebované poistné bude vratené na:

D Trvall adresu pobytu / sidla D Bankovy ucet é.‘

Vyhlasenie poistnika:

Poistnik zaplatenim poistného vyjadruje suhlas s tymto navrhom na uzavretie poistnej zmluvy. Poistnik zaplatenim poistného
potvrdzuje, Ze bol s obsahom poistnych podmienok, ktorymi sa poistenia dojednané prostrednictvom tohto navrhu na uzavretie
poistnejzmluvy riadia, oboznameny pred zaplatenim poistného. Poistnik zaplatenim poistného potvrdzuje, Ze bol oboznameny
azaroven obdrzal v pisomnej forme Udaje v zmysle ustanovenia § 792a zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zadkonnik v zneni
neskorsich predpisov.

Poistnik berie navedomie, Ze poistné podmienky, ktorymi sa riadia poistenia dojednané prostrednictvom tohto navrhu na uzavretie
poistnej zmluvy, st mu v pisomnej podobe k dispozicii na webovom sidle poistovatela www.allianzsp.sk ako aj na predajnych
miestach poistovatela.

Poistnik zaplatenim poistného potvrdzuje, Ze vSetky uvedené Udaje st Upiné, pravdivé a nezamical Ziadnu skuto€nost tykajlcu sa poistenia
dojednaného prostrednictvom tohto navrhu na uzavretie poistnej zmluvy, Ze vozidlo nie je pouzivané nainé ucely ako je uvedené v tomto
navrhunauzavretie poistnej zmluvy, Ze je vybavené poistovatelom vyZzadovanymizabezpecovacimi zariadeniamia okrem uvedenych
klu¢ovaovliadacovodvozidlaZiaden dalsiklu¢ anioviadac od vozidla prinadobudnutivozidla neobdrzal a aninemak dispozicii.
Poistna zmluvanazéaklade tohto navrhu nauzavretie poistnej zmluvy je uzavreta zaplatenim prvého poistnéhovlehote do 5
kalendarnych dniod datumuzaciatku poisteniauvedenéhovtomtonavrhu. Ak maju byt na zéklade tohto navrhu nauzavretie
poistnej zmluvy dojednané poistenia s réznymi diiami zaciatku poistenia, postupuje sa v zmysle predchadzajlcej vety podlatoho
zaciatku poistenia, ktory nastane skor. Na prijatie navrhu na uzavretie poistnej zmluvy je potrebné zaplatit prvé poistné na bankovy
Ucet poistovatela najneskoér v posledny dentejtolehoty. V pripade, Ze prvé poistné nebude zaplatené najneskdr v posledny der tejto
lehoty, navrh strati platnost, poistna zmluva nebude uzavreta a poistné bude vratené.

Zazaplatenie poistného sapovazuje odovzdanie prislusnejsumy poistného v hotovosti opravnenému zastupcovi poistovatela, alebo
vklad prisluSnejsumypoistného nabankovy u€et poistovatela, alebo zadanie prikazu napoukézanie poistnéhovprospech
bankového Gctu poistovatela, alebo podanie postového pefiazného poukazu prostrednictvom Slovenske] posty, a. s. napoukazanie
poistnéhov prospech bankového uétu poistovatela, ak nabankovy tuéetpoistovatela bolo nazaklade takéhoto prikazu alebo
podania poistné ajpripisané.

V pripade, ak bude prvé poistné zaplatené v lehote do 5 kalendarnych dni od datumu zaciatku poistenia uvedeného v tomto navrhu,
poistenie savztahuje ajnadobupredzaplatenimprvého poistného,t.j. nadobu ododrfiaahodinyzaciatku poisteniauvedeného
v tomto navrhu do dna zaplatenia prvého poistného. V pripade, Ze je dohodnuté platenie poistného v splatkach, poistna zmluva
podla tohto navrhu na uzavretie poistnej zmluvy vznikne uz zaplatenim prvej splatky poistného.

Poistnik zaplatenim poistného berie navedomie, ze poistovatel mu v pripade riadnej akceptacie tohto ndvrhu na uzavretie poistnej
zmluvy doruci ako pisomné potvrdenie o uzavreti poistnej zmluvy poistku s potvrdenim o poisteni a zelenou kartou a poistku pre
ostatné dojednané poistenia. Poistnik zaplatenim poistného berie na vedomie, Ze po zaniku poistnej zmluvy patri poistovatelovi
poistné az do vysky 100 % rocného poistného prisltichajuceho za asistenéné sluzby. Poistovatel bude vtakom pripade poistnika
informovat o vysSky poistného za asistenéne sluzby.

Poistnik zaplatenim poistného potvrdzuje, ze sije vedomy, Ze poistné vtomto navrhu je kalkulované vratane pefiazného pinenia
vzmysle 8§32 zakona €. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v znenineskorsich predpisov. Penazné pinenie je stanovené vzmysle ZakonaNR SR €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorsich predpisov.

Pokial je tento navrh na uzavretie poistnej zmluvy predmetom verejného obstaravania, poistnik zaplatenim poistného vyhlasuje, ze
v ramci tohto zrealizovaného verejného obstaravania vykonal opatrenia potrebné k tomu, aby nedoslo ku konfliktu zaujmov, ktory by
moholnarusit alebo obmedzit hospodéarskusutazaleboporusit principtransparentnostiaprinciprovnakého zaobchadzania
vzmysle ust. § 23 0ods. 1 z&dkona . 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.

Poistnik vyhlasuje a zaplatenim poistného potvrdzuije, Ze nie je osobou s osobitnym vztahom k poistovateloviv zmysle platného
zakona o poistovnictve. V pripade, ak je toto vyhlasenie nepravdivé, berie navedomie, ze tento navrh je vzmysle § 71 ods. 1 platného
zakona o poistovnictve od pociatku neplatny.

Poistnik zarover berie navedomie, ze prostrednictvom tlaciva s ndzvom "Poistenie vozidiel MOJE AUTO" mbze vykonat aj zmeny
poistenidojednanychvrameciPoisteniavozidiel MOJE AUTO. Zmenav takomto pripade nadobudne U¢inky az na zaklade pisomného
oznadmenia akceptacie navrhu zmeny poistovatelom.

Poistenie sanevztahuje naskody navozidle, ktoré vznikli pred uzavretim poistnejzmluvy. Poistovatel méze po uzavretipoistnej
zmluvy vykonat obhliadku poisteného vozidla a zistené poskodenia na vozidle zaznamenat do osobitného formularu, ktorého
sUc¢astou bude ajinformacia, i poskodeny diel je alebo nie je poistenim kryty. Za iéelom vykonania obhliadky je poistnik povinny
poskytnut’ poistovatelovi potrebnudsucginnost.

Poistovatelapoistnik sadohodli, Ze ak je vozidlo pouzivané nainy druh pouzitia akoten, pre ktoryje poistenie dohodnuté, ma poistovatel pravo
nazmluvnud pokutu vovyske Stvornasobku poistného za poistenie vozidla pre beznd prevadzku, ato ododia, kedy podla nasho zisteniadoslo
kinému druhu pouzitia vozidla, ako bolo dohodnuté, do dha konca poistenia alebo do dfia zmeny vysky poistného v poistnej zmluve, podla
zisteného druhu pouZitia vozidla a podla toho, ktord skutoénost nastane skor. Poistnik je poistovatelovi takito zmluvnu pokutu povinny zaplatit.

Spracuvanie osobnych udajov:

Poistovatel v zmysle platnych pravnych predpisov upravujdcich ochranu osobnych udajov poskytuje poistnikovi nasledovné
informacie o spractvani osobnych udajov:

Kto je prevadzkovatelom?

V zmysle platnych pravnych predpisov upravujlcich ochranu osobnych udajov je prevadzkovatelom osobnych Udajov poistovatel.
Kontaktné udaje poistovatela uvedené v zahlavi poistnej zmluvy su zaroven kontaktnymi udajmi zodpovednej osoby.
Ako a na aky ucel ziskava a spracuva poistovatel vaSe osobné udaje?

Ucelom spractvania osobnych Udajov klientov (poistnici a poisteni), ichzastupcov, poSkodenych ainych opravnenych oséb (dalej aj
ako ,dotknuté osoby*) je najmé vykon poistovacej ¢innosti podla platného zakona o poistovnictve (napr. uzatvorenie poistnej zmluvy,
sprava poistenia, ochranaadomahanie saprav poistovatela), predchadzanie aodhalovanie poistovacich podvodovalebo
marketingovy Ucel. Pravnym zakladom spraculvania je najma platny zakon o poistovnictve, iné osobitné pravne predpisy alebo sthlas
dotknutejosoby. Podrobnyzoznam Gcéelovapravnych zakladov spracivaniaje mozné najst nawebovom sidle poistovatela.
Uzatvorenie poistnej zmluvy je dobrovolné, avSak osobné Udaje na tento ucel je dotknuta osoba v zmysle platného zakona
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opoistovnictve naziadost poistovatela povinna poskytnut. Poskytnutie osobnych tidajovje podmienkou uzatvoreniapoistnejzmluvy.
V pripade neposkytnutia tychto osobnych Gdajov je poistovatel opravneny odmietnut poistnd zmluvu uzatvorit'.
Osobné udaje ziskava poistovatel priamo od dotknutych oséb alebo prostrednictvom svojich sprostredkovatelov atretich stran,
ktorych podrobny zoznam je mozné najst na webovom sidle poistovatela.
Osobné Udaje dotknutych osdb na marketingové ucely spracliva poistovatel len na zaklade sthlasu dotknutej osoby, ktory méze
dotknuté osoba kedykolvek odvolat. Marketingovym uc¢elom je €innost poistovatela spocivajuca v priamom marketingu —najméa
ponuka produktov vratane profilovania (cielena marketingova ponuka), zasielanie noviniek (newsletter) alebo informovanie
o0 moznosti prihlasit sa do sutaze organizovanej poistovatefom.
Aké osobné udaje bude o vas poist'ovatel spracuvat'?
Zoznam arozsah osobnych Udajov dotknutych os6b je uvedeny v plathom zakone o poistovnictve, podla ktorého je poistovatel
opravneny spracuvat najméa: meno, priezvisko, trvaly pobyt, prechodny pobyt, rodné cislo, ak je pridelené, datum narodenia, $tatna
prislusnost, druhacislo dokladu totoZnosti, vratane fyzickejosoby zastupujucej pravnickl osobu, ako ajadresu miesta podnikania,
ak ide o fyzickd osobu, ktora je podnikatelom, predmet podnikania a oznacenie Uradného registra alebo inej iradnej evidencie,
v ktorej je zapisany tento podnikatel, a Eislo zapisu do tohto registra alebo evidencie; kontaktné telefonne &islo, faxové ¢islo aadresu
elektronickej posty; doklady a iidaje preukazujuce: schopnost klienta spinit sizavazky z poistnej zmluvy; poZzadované zabezpecenie
zavéazkov zpoistnejzmluvy; opravnenie nazastupovanie, akide o zastupcu; splnenie ostatnych poziadaviek apodmienok na
uzavretie poistnejzmluvy, ktoré st ustanovené platnym zakonom o poistovnictve alebo osobitnymipredpismialeboktoré s
dohodnuté s poistovatelom.
Na poistovacie U¢ely av sulade s platnym zakonom o poistovnictve a platnym zakonom o ochrane osobnych tdajov ako pravnym
zakladom spraciva poistovatel osobné Gdaje, ktoré stiivzmysle platnych pravnych predpisov upravujdcich ochranu osobnych tdajov
povazovane za osobitnl kategoriu, ato osobné Udaje tykajuce sa zdravotného stavu v rozsahu nevyhnutnom na posudenie rizika pri
uzavreti poistnej zmluvy, zistenie rozsahu povinnosti poskytnut' poistne pInenie z poistnych zmluv alikvidaciu poistnej udalosti.
Vykonava poist'ovatel v stuivislosti s poistovacim uéelom profilovanie?
Poistovatelje v zmysle platného zakona o poistovnictve alebo inych osobitnych pravnych predpisov opravneny vykonavat profilovanie
slvisiaces poistovacim t¢elom, najméaupisovanimrizik (underwriting), posudzovanimskodovostivramcipredzmluvnychvztahovalebona
Ucely predchadzania poistnym podvodom, a to v pripadoch predchadzajuicich podozreni na poistny podvod alebo iné obdobné konanie.
Désledkom profilovaniaméze byt najmé odmietnutie uzatvorenia poistnej zmluvy zo strany poistovatela (upisovanierizik, predchadzanie

oistnym podvodom) alebo zohladnenie Skodovosti v Uprave zmluvnych podmienok.

to bude mat’ pristup k vas$im osobnym udajom?
Osobné udaje dotknutych osdb méze poistovatel'vzmysle platnych pravnych predpisov poskytnut/spristupnit prijemcom, ktori maju
postavenie samostatnych prevadzkovatelov, ato najma sudom, organom ¢innymv trestnom konani, inym organom verejnej moci,
advokatom, spravcom, znalcomaleboinym poistovniam alebo poverit spractivanimosobnych Gidajov sprostredkovatelov, ktorymisu
najmafinanéniagenti, obchodni zastupcovia, zmluvné servisy, spolo¢nostizabezpecujuce a poskytujlce asistenéné sluzby alebo
spolo¢nosti zabezpecu jlce vyméahanie pohladavok. Podrobny zoznam prijemcov je mozné najst nawebovom sidle poistovatela.

de budu vase osobné udaje spracivané?
Osobné Gdaje dotknutych oséb spractva poistovatel'v krajindch Eurdpskeho hospodéarskeho priestoru (dalej aj ako ,EHP*), ale ajmimo
neho, ato prijemcamipodla predchadzajiceho odseku. Vzdy, ked poistovatel uskutoCriuje prenos osobnych tidajov dotknutych osébna
spractvanie mimo EHP inou spolo¢nostou v ramci skupiny Allianz, robi tak na zaklade Zavaznych vnutropodnikovych pravidiel skupiny
Allianz (Allianz Privacy Standard), ktoré stanovuju primerand uroveriochrany osobnych idajovasu pravne zavazné pre vsetky
spolo&nosti skupiny Allianz. Zavazné vnutropodnikové pravidla skupiny Allianz a zoznam spolo¢nosti skupiny Allianz je/bude mozné
najst nawebovom sidle poistovatela. Ak sa neuplatfiuju Zavazné vnatropodnikové pravidla skupiny Allianz alebo vynimky pre osobitné
situacie prenosu podla platnych pravnych predpisov upravujlcich ochranu osobnych Gidajov, uskutoCriuje poistovatel prenos osobnych
Gdajov mimo EHP len na zaklade Standardnych zmluvnych doloziek alebo vyzaduje od prevadzkovatelov a sprostredkovatelov iné
primerané zaruky v zmysle platnych pravnych predpisov upravujicich ochranu osobnych Gdajov.
Aké su vase prava vo vztahu k vasim osobnym udajom?
V zmysle platnych pravnych predpisov upravujucich ochranu osobnych Gdajov ma dotknuta osoba: pravo na pristup k jejosobnym
Udajomapravoziskat' potvrdenie otom, Cist o nejspractvané osobné tdaje; pravo kedykolvek sthlas odvolat’; pravo ziadat opravu
aaktualizaciuosobnych tdajov; pravonavymaz osobnych idajov; pravonaobmedzenie spracivaniaosobnychtdajov; pravoziskat
osobné tdaje v elektronickejpodobe a pravo podat staznost'u poistovatela alebo na Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej
republiky. Popissposobovapodmienokuplatneniaziadostidotknutejosobyjemozné najstnawebovomsidle poistovatefa.
Ako mézete namietat' vogispractivaniu vasich osobnych Gdajov?
V zmysle platnych pravnych predpisov upravujicich ochranu osobnych tdajov mé dotknuta osoba préavo namietat proti spractvaniu
osobnych udajov a Ziadat' ukon&enie spracuvania osobnych Udajov, ak poistovatel spraciva osobné udaje dotknutej osoby na
pravnom zéklade opravneného zaujmu poistovatela alebo napravnom zaklade pIneniatloh poistovatelarealizovanychvo
verejnom zaujmealebo privykone verejnejmocizverenejpoistovatelovi. Toto pravombdze dotknuta osobauplatnit rovnakym
spOsobom ako ostatné prava uvedene v predchadzajliicom odseku.
Ako dlho uchovéava poistovatel vase osobné udaje? ;
Doba spraclvania osobnych tidajov je v stlade s plathym zakonom o poistovnictve najmenej v dizke 5 rokov odo dfia skoncenia
zmluvného vztahu s klientom. Podrobny zoznam dobysgracuvaniaje mozné najst nawebovom sidle poistovatela.
Ako casto aktualizuje poistovatel toto oznamenie?
Aktualne znenie informacnej povinnosti v podobe 0znamenia o spractivani osobnych tidajov je mozné najst nawebovom sidle poistovatela.
Vyhlasenie poistnika k spractivaniu osobnych tdajov:
Poistnik zaplatenim poistného potvrdzuje, Ze muboliposkytnuté informécie vyplyvajlce zplatnych pravnych predpisov
upravujucich ochranu osobnych Gdajov. Uvedené informacie s uvedené aj nawebovom sidle poistovatela. Pre pripad, ze
poistnik uviedol osobné Udaje inej osoby zaroven potvrdzuje, Ze tato osoba mu udelila predchadzajuci pisomny suhlas so
spracUvanim svojich osobnych Gidajov poistovatelom na Gi¢ely podla platného zakona o poistovnictve aje sivedomy toho, ze je
povinny preukazat poistovatelovi kedykolvek na jeho Ziadost, Ze disponuje uvedenym pisomnym sthlasom tejto osoby.

Suhlas s poskytnutim osobnych udajov na marketingové ucely:

Poistnikoznacenim poli¢ka sthlasuvtejto ¢astipoistnejzmluvy azaplatenim poistného dava poistovatelovidobrovolny sthlas so
spracuvanim svojich osobnych udajov na ucely marketingu, reklamy a komer¢nej komunikacie vratane zasielania koreSpondencie
poistovatela formou oby¢ajnej posty, spravy elektronickej posty, formou sluzieb kratkych sprav alebo inym obdobnym sp6sobom, a to
v rozsahu: titul, meno, priezvisko, datum narodenia, adresa, telefonne ¢islo, adresa elektronickej posty a v pripade zmluvného vztahu
spoistovatelom ajiné osobné Gdaje tykajuce sazmluvného vztahus poistovatelom, ato po dobu 3 rokov od poskytnutiasthlasu
av pripade zmluvného vztahus poistovatelom, po dobutrvaniazmluvného vztahu a nasledne na obdobie 3rokov po ukonceni
zmluvného vztahu. Poistnik berie na vedomie, Ze sthlas méze kedykolvek odvolat, a to pisomnym oznamenim zaslanym na adresu
poistovatela alebo inym spdsobom uvedenym na webovom sidle poistovatela.

Slﬂﬂa_s pEis‘tni‘kaAsBoikﬁnitim osobnych udajov na marketingové ucely
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Elektronicka koreSpondencia (e-mail):

Uvedenim svojho e-mailu v tejto poistnej zmluve poistnik berie na vedomie, Ze poistovatel’ bude koreSpondenciu tykajlcu sa tejto poistnej
zmluvy zasielat na takto uvedeny e-mail poistnika. Poistnik je povinny oznamit poistovatelovi kazdi zmenu e-mailu. Uvedenim e-mailu
poistnikav poistnejzmluve nie je obmedzené pravo poistovatela zaslat pisomnost uréent poistnikovi prostrednictvom poSty alebokuriéra.
Ucinky dorucenia a dalSie podmienky, za ktorych sa bude uskuto€riovat elektronicka koreSpondencia, su uvedené vo VSeobecnych
podmienkach elektronickej koreSpondencie a elektronickej komunikéacie s Allianz - Slovenskou poistoviiou, a.s.

Elektronicka koreSpondencia na vSetky poistné zmluvy:

Poistnik oznacenim poli¢ka suhlasu vyjadruje suhlas s Elektronickou kore§pondenciou na vSetky svoje poistné zmluvy. Poistnik berie na
vedomie, Ze zanik poistenia podla navrhu poistnej zmluvy, vktorejje vyjadreny sthlas poistnika s Elektronickou koreSpondenciou navsetky
poistné zmluvy, nemé za nasledok zanik tohto suhlasu.

D suhlas poistnika s Elektronickou koreSpondenciou na vSetky svoje poistné zmluvy

Dohoda o elektronickej komunikacii (e-mail, telefon, Allianz Konto):
Poistnik oznacenim policka sthlasu a a zaplatenim poistného vyjadruje sthlas s uzatvorenim Dohody o elektronickej komunikécii (d'alejlen
,dohoda*“). Na zaklade tejto dohody budu poistnik a poistovatel vzajomnd komunikaciu tykajlcu sa vSetkych poistnych zmliv poistnika
(sucasnychtakajbudicich) uskutoéfovat'velektronickejforme prostrednictvom nastrojov elektronickejkomunikacie, ktorymi st Allianz
Konto (web portal) Elektronicka koreSpondencia (e-mail) a Telekomunikaéné zariadenia (telefon). Poistnik berie na vedomie, Ze:
vzajomnu Elektronickd koreSpondenciubudu p0|stn|kap0|stovatel realizovat prostrednlctvom e-mailu(E-mailKlienta), ktoryp0|stn|k
pre Ucely tejto dohody oznamil poistovatelovi. Takto oznameny e-mail nahradza na €as trvania tejto dohody e-maily ozndmené
poistovatelovi poistnikom pre vSetky iné tcely (napr. iné poistné zmluvy alikvidacia poistnych udalosti),
zanik poistenia podlanavrhu poistnejzmluvy, vktorej tlacive sanachadzatato dohoda, nemazanasledok zanik tejto dohody,
na komunikaciu po zaniku poistenia podfa navrhu poistnej zmluvy, v ktorej tlagive sa nachadza tato dohoda, budu poistovatel a poistnik
nadalej pouzivat e-mail a telefénne Cislo oznamené poistnikom pri uzatvarani tejto dohody alebo neskdr aktualizované pocas trvania
tejto dohody,
tato dohodu moze poistnik kedykolvek zrusit, a to pisomnym oznamenim zaslanym na adresu poistovatela alebo inym spdsobom
uvedenymvo VSeobecnych podmienkach elektronickej koreSpondencie a elektronickej komunikéacie s Allianz - Slovenskou poistovniou, a.s.,
zanik tejto dohody nema vplyv na formu komunikéacie dohodnutd alebo uvedenu pre iné poistné zmluvy alebo vztahy poistnika
apoistovatela.
Podmienky, za ktorych sa bude uskutoériovat elektronicka komunikacia podla tejto dohody, st uvedené v aktualnych VSeobecnych
podmienkach elektronickejkoreSpondencie a elektronickej komunikéacie s Allianz - Slovenskou poistoviiou, a.s., ktoré tvoria prilohu tejto
dohody. Poistovatel ma pravo tieto podmienky aktualizovat’ a menit. O aktualizacii alebo o0 zmene je povinny poistnika vopred informovat
a poskytnut mu ¢as na zru$enie tejto dohody, inak aktualizacia alebo zmena nie je voéi poistnikovi G¢inna.

D suhlas poistnika s dohodou

Poistnik zaplatenim poistného potvrdzuje, Ze bol pred uzavretim tohto navrhu oboznameny s jej obsahom, a Ze v pisomne;j
forme obdrzal Informéciu pre spotrebitela pred uzavretim zmluvy na dialku, ktoré tvoria sucast poistnej zmluvy ako jej prilohy.

Den vyhotovenia navrhu na uzavretie poistnej zmluvy: Dokumentbolvyhotoveny nazaklade ponuky zo dia:
18] [ 11] | 2020 18| [ 11| | 2020

Pocet priloh Poznamky

Poistné + Dan z poistenia: 531,83 EUR + 31,93 EUR

Predajca

Allianz - Slovenska poistovha, a.s. Allianz - Slovenska poistoviia. a.s.
36409022 | Juraj Dihopolcek, MSc. ing. Josef Pocka
Zdroj obchodu ¢len predstavenstva &len predstavenstva
Ziskatel'ské Cislo
opravneného zastupcu
poistovatefa 1 Priezvisko a meno / obchodné meno
‘00059036 ‘ ‘ Respect Slovakia ‘
MA islospolupracovnika Priezvisko a meno spolupracovnika
3 | F8ldes Cyril
Telefén Ziskatel'ské Cislo opravneného zastupcu poistovatela 2
+421907929796 || | a |

E-mai‘foldes@respect-slovakia.sk
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Priloha - Tabulka trvalych nasledkov Urazu - platna od 1.7.2009

URAZY HLAVY

%

001 | Uplny defekt v lebe¢nej klenbe v rozsahu do 1 cm2 2,5
002 | Uplny defekt v lebecnej klenbe nad 1 cm2 do 2 cm2 4
003 | Uplny defekt v lebecnej klenbe nad 2 cm2 do 4 cm2 7
004 | Uplny defekt v lebecnej klenbe nad 4 cm2 do 8 cm2 11
005 | Uplny defekt v lebe¢nej klenbe nad 8 cm2 do 10 cm?2 15
006 | Uplny defekt v lebecnej klenbe nad 10 cm2 do 15 cm2 20
007 | Uplny defekt v lebecnej klenbe nad 15 cm2 25
008 | Lahké objektivne priznaky alebo lekarskym pozorovanim u psychiatra, resp. neurologa, zistené subjektivne | 5
tazkosti po zraneniach hlavy alebo inych Casti tela
009 | Vazne mozgové poruchy a dusevné poruchy po tazkom poraneni hlavy, s dokazatelnymistrukturalnymi | 25
zmenami mozgu, lahkého stupna
010 | Vazne mozgové poruchy a dusevné poruchy po tazkom poraneni hlavy, s dokazatelnymistrukturalnymi [ 50
zmenami mozgu, stredného stupna
011 | Vazne mozgové poruchy a dusevné poruchy po tazkom poraneni hlavy, s dokazatelnymistrukturalnymi | 80
zmenami mozgu, tazkého stupna
012 | Traumaticka porucha hornej vetvy tvarového nervu, lahkého stupna 10
013 | Traumaticka porucha hornej vetvy tvarového nervu, tazkého stupna 15
014 | Traumaticka porucha dolnej vetvy tvarového nervu, lahkého stupna 5
015 | Traumaticka porucha dolnej vetvy tvarového nervu, tazkého stupna 10
016 | Traumatické poskodenie trojklanového nervu, hornej vetvy 5
017 | Traumatické poskodenie trojklanového nervu, strednej vetvy 10
018 | Traumatické poskodenie trojklanového nervu, dolnej vetvy 10
019 | Poskodenie tvare vo forme jaziev vzbudzujucich sucit alebo odpor, bez funkcnych poruch - podla pomoc-
nej tabulky ¢. 4
020 | Poskodenietvarealebokrkusprevadzané funkénymiporuchami, alebovzbudzujucesucitaleboosklivost, | 10
lahkého stupna
021 | Poskodenietvarealebokrkusprevadzané funkénymiporuchami, alebovzbudzujucesucitaleboosklivost, | 20
stredného stupna
022 | Poskodenietvarealebokrkusprevadzané funkénymiporuchami, alebovzbudzujucesucitaleboosklivost, | 35
tazkého stupna
023 | Anatomicka strata polovice tvare 80
024 | Mokova fistula po poraneni lebecnej spodiny (likvorea) 25
POSKODENIE NOSA ALEBO CUCHU
025 | Strata hrotu nosa 10
026 | Strata celého nosa, bez zUZenia, bez poruchy dychania 20
027 | Strata celého nosa, so zizenim, s poruchou dychania 25
028 | Deformacia nosa, s funkéne vyznamnou poruchou dychania, jednostranna 5
029 | Deformacia nosa, s funkcne vyznamnou poruchou dychania, obojstranna 10
030 | Chronicky atroficky zapal nosovej sliznice, po poleptani alebo popaleni, jednostranny 5
031 | Chronicky atroficky zapal nosovej sliznice, po poleptani alebo popaleni, obojstranny 10
032 | Perforacia nosovej priehradky 5
033 | Chronicky hnisavy pourazovy zapal prinosovych dutin, jednostranny 5
034 | Chronicky hnisavy pourazovy zapal prinosovych dutin, obojstranny 10
035 | Porucha cuchu 5
036 | Strata cuchu, Uplna 10
037 | Porucha chuti 5
038 | Strata chuti, Uplna 10




POSKODENIE OKA ALEBO ZRAKU

039 | Nasledky ocnych zraneni, ktoré malizanasledok znizenie zrakovej ostrosti - podla pomocnej tabulky ¢. 1.
PriGplnej strate zraku nemoze hodnotenie celkovych trvalych nasledkov robit' na jednom oku viac nez
25%, nadruhomokuviacnez75%anaobochviacnez100%. Trvaléposkodenie uvedenévbodoch 040,
048 az051, 053, 062 a 063 sa vsak hodnotia i nad tuto hranicu.
040 | Zaanatomickistratualebo atrofiu okasa pripocitava k zistenej hodnote trvalej zrakovej menejcennosti | 5
041 | Stratasosovky na jednom oku, vratane poruchy akomodacie (priznasanlivosti kontaktnej SoSovky aspon4 | 15
hodiny denne), bez d'alSieho hodnotenia vizu
042 | Stratasosovkynajednomoku, vratane poruchy akomodacie (priznasanlivostikontaktnej Sosovky menej | 18
nez 4 hodiny denne), bez d'alsieho hodnotenia vizu
043 | StratasoSovkynajednom oku, vratane poruchy akomodacie (priuplnejneznasanlivostikontaktnej 25
Sosovky alebo vnutroocnej sosovky)
044 | StrataSosovky oboch oci (vratane poruchy akomodacie), ak nie je zrakova ostrost’s kontaktnou Sosovkou | 15
horsianez6/12. Ak je horsia, urcisa percento podla pomocnej tabulky ¢. 1a pripocitava sa 10%na tazkosti
z nosenia (znasanlivosti) afakickej korekcie.
Artefakiu hodnotit podla bodu 039, s moznost'ou pripocitania pripadnej poruchy akomodacie - od 058 do
061
045 | Traumaticka porucha okohybnych nervov alebo porucha rovnovahy okohybnych svalov 25
046 | Koncentrické obmedzenie zorného pola - podla pomocnej tabulky ¢. 2.
047 | Ostatné obmedzenia zorného pola - podla pomocnej tabutky €. 3.
048 | Porusenie priechodnosti slznych ciest, na jednom oku 5
049 | Porusenie priechodnosti slznych ciest, na oboch ociach 10
050 | Chybné postavenie mihalnice, operacne nekorigovatelné, na jednom oku 5
051 | Chybné postavenie mihalnice, operacne nekorigovatelné, na oboch ociach 10
052 | Rozsirenie a ochrnutie zrenice (vidiaceho oka), nezavisle od poruchy vizu
053 | Deformaciavonkajsieho segmentu a jeho okolia, vzbudzujuca stcit alebo odpor, tiez ptoza horného viec-
ka, pokialnekryjezrenicu, i polrazovy glaukom (nezavisle od poruchy vizu), pre kazdé oko
054 | Ptoza horného viecka (vidiaceho oka, operacne nekorigovatelna, pokial kryje zrenicu), jednostranna | 20
055 | Ptoza horného viecka (vidiaceho oka, operacne nekorigovatelna, pokial kryje zrenicu), obojstranna | 40
056 | Trvalémakroskopickyviditelnéskalenie rohovkymimocentra(nez visleodporuchyv zu), jedn hooka | 1
057 | Trvalémakroskopickyviditelnéskalenie rohovkymimocentra(nezavisle odporuchyvizu),obochoci | 2
058 | Traumaticka porucha akomodacie, jednostranna, do 45 rokov 8
059 | Traumaticka porucha akomodacie, obojstranna, do 45 rokov 5
060 | Traumaticka porucha akomodacie, jednostranna, po 45 rokoch 5
061 | Traumaticka porucha akomodacie, obojstranna, po 45 rokov 3
062 | Lagoftalmus posttraumaticky, operacne nekorigovatelny, jednostranny 8
063 | Lagoftalmus posttraumaticky, operacne nekorigovatelny, obojstranny 12
Pri hodnoteni podla bodov 062 a 063 nemozno sucasne hodnotit’ podla bodu 053
POSKODENIE UCHA ALEBO SLUCHU
064 | Strata Casti usnice alebo jej deformita 5
065 | Strata jednej usnice 10
066 | Strata oboch usnic 15
067 | Trvala pourazova perforacia bubienka, bez zjavnej sekundarnej infekcie 5
068 | Chronicky hnisavy zapal stredného ucha, preukazany ako nasledok Urazu 10
069 | Nedoslychavost’ jednostranna, lahkého stupna 0
070 | Nedoslychavost' jednostranna, stredného stupna 5
071 | Nedoslychavost' jednostranna, tazkého stupna 8
072 | Nedoslychavost’ obojstranna, lahkého stupna 7
073 | Nedoslychavost' obojstranna, stredného stupna 10




074 | Nedoslychavost’ obojstranna, tazkého stupna 15
075 | Strata sluchu jedného ucha 15
076 | Strata sluchu druhého ucha (pricom pred Grazom bolo prvé ucho poskodené hluchotou) 25
077 | Hluchota obojstranna ako nasledok jediného Urazu 40
078 | Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, jednostranna, lahkého stupna 10
079 | Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, jednostranna, stredného stupna 15
080 | Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, jednostranna, tazkého stupna 20
081 | Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, obojstranna, lahkého stupna 20
082 | Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, obojstranna, stredného stupna 30
083 | Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, obojstranna, tazkého stupna 40
POSKODENIE CHRUPU
Strata zubov alebo ich Casti, len ak nastala posobenim vonkajsieho nasilia.
084 | Strata Casti zuba (frontalneho), bez straty vitality zuba - za kazdy zub 0,5
085 | Strata Casti zuba (frontalneho), so stratou vitality zuba - za kazdy zub 1
086 | Strata frontalneho zuba - za kazdy zub 2
087 | Strata Casti zuba (iného ako frontalneho), bez straty vitality zuba 0
088 | Strata Casti zuba (iného ako frontalneho), so stratou vitality zuba - za kazdy zub 0,5
089 | Strata zuba (iného ako frontalneho) - za kazdy zub 1
090 | Deformacia frontalnych docasnych (mliecnych) zubov, 6Zka, nasledkom preukazaného Urazu - zakazdy | 1
zub
091 | Replantacia zuba - za kazdy zub 0,5
092 | Strata, odlomenie a poskodenie umelych zubnych nahrad a doc¢asnych (mliecnych) zubov |0
POSKODENIE JAZYKA
093 | Stavypoporanenijazykasdefektomtkanivaalebo jazvovitymideformaciami, bezfixacie jazyka 10
094 | Stavy po poraneni jazyka s defektom tkaniva alebo jazvovitymi deformaciami, s fixaciou jazyka | 20
Pri hodnoteni podla bodov 093 a 094 nemozno sucasne ocenovat’ podla bodov 098 az 101
URAZY KRKU
095 | Zuzenie hrtana alebo priedusnice, lahkého stupna 10
096 | Zuzenie hrtana alebo priedusnice, stredného stupna 20
097 | Zuzenie hrtana alebo priedusnice, tazkého stupna 40
Pri hodnoteni podla bodu 096 nemozno sicasne ocenovat podla bodov 097 az 101
098 | Ciastocna strata hlasu 15
099 | Strata hlasu (afonia) 25
100 | Strata reci, nasledkom poskodenia recovych Ustrojov 30
101 | StazZenie reci, nasledkom poskodenia recovych Ustrojov 15
Prihodnotenipodlabodov097 az 100 nemoznosucasne ocenovat podlabodov096 alebo 101
102 | Stav po tracheotomii s trvalo zavedenou kanylou 50
Prihodnotenipodlabodu101 nemoznosicasne ocenovat’ podlabodu 096 alebopodlabodov097az
100
103 | Strata hrtana 80
URAZY HRUDNIKA, PLUC, SRDCA ALEBO PAZERAKA
104 | Nasledkyporaneniahrudnikaapllc, overenéfunkénymvysetrenim, lahkystupenporuseniafunkcie | 15
105 [ Nasledky poranenia hrudnika a pluc, overené funkcnym vysetrenim, stredny stupen porusenia funkcie [ 40
106 | Nasledkyporaneniahrudnikaapluc, overenéfunkénymvysetrenim, tazkystupenporuseniafunkcie | 70
107 | Polrazové poskodenie prsnychzliazuzien-jednostranné odstranenie prsnikado45rokov (vratane) | 30
108 | Pourazové poskodenie prsnychzliazuzien - obojstrannéodstranenie prsnikovdo45rokov (vratane) | 50
109 | Pourazové poskodenie prsnych zliaz u Zien - jednostranné odstranenie prsnika nad 45 rokov | 15
110 | Pourazové poskodenie prsnych zliaz u Zien - obojstranné odstranenie prsnikov nad 45 rokov | 30




111 | Poruchy srdcové a cievne (len po priamom poraneni), klinicky overené, lahky stupen porusenia funkcie | 20
112 | Poruchy srdcové a cievne (len po priamom poraneni), klinicky overené, stredny stupen porusenia funkcie | 60
113 | Poruchy srdcové a cievne (len po priamom poraneni), klinicky overené, tazky stupen porusenia funkcie | 100
114 | Nasledky po nahrade pazeraka, bez stazeného prehltania 30
115 | Nasledky po nahrade pazeraka, so stazenym prehltanim 55
116 | Polrazové z(zenie pazeraka, lahkého stupna 10
117 | Polrazové z(zenie paZeraka, stredného stupna 30
118 | Pourazové zUzenie paZeraka, tazkého stupna 60
URAZY BRUCHA A TRAVIACICH ORGANOV
119 [ Poskodenie brusnej steny, sprevadzané porusenim brusného lisu, bez hernie 10
120 [ Poskodenie brusnej steny, sprevadzané porusenim brusného lisu, s herniou 18
121 [ Porusenie funkcie traviacich organov, lahky stupen poruchy vyzivy 20
122 | Porusenie funkcie traviacich organov, stredny stupen poruchy vyzivy 55
123 | Porusenie funkcie traviacich organov, tazky stupen poruchy vyzivy 80
124 | Strata Casti sleziny 10
125 | Strata sleziny, do 18 roku veku 25
126 | Strata sleziny, po 18 roku veku 15
127 | Sterkoralna fistula (sucha bez zapalu okolia) 25
128 | Sterkoralna fistula (mokvajuca so zapalom okolia) 50
129 [ Nedovieravost’ analnych zvieracov, Ciastocna 20
130 [ Nedovieravost' analnych zvieracov, Uplna 60
131 | Polrazové zlzenie konecnika alebo analneho kanala, lahkého stupna 10
132 | Pourazové zUzZenie konecnika alebo analneho kanala, stredného stupna 20
133 [ Pourazové zUzenie konecnika alebo analneho kanala, tazkého stupna 45
URAZY MOCOVYCH A POHLAVNYCH ORGANOV
134 | Strata jednej oblicky 25
135 | Strata oboch obliciek 80
136 | Polrazové nasledky poranenia obliciek a mocovych ciest, vratane druhotnej infekcie, lahkého stupna | 10
137 | Polrazové nasledky poranenia obliciek amocovych ciest, vratane druhotnej infekcie, strednéhostupna | 20
138 | Polrazové nasledky poranenia obliciek a mocovych ciest, vratane druhotnej infekcie, tazkého stupna | 50
139 | Fistula mocového mechura alebo mocovej rury 50
Fistulu nemozno sucasne hodnotit’ podla bodov 136 az 138
140 | Pourazova hydrokéla 5
141 | Strata jedného semennika (pri cryptorchizme hodnotit’ ako stratu oboch semennikov) 10
142 | Strata oboch semennikov alebo strata potencie do 50 rokov (vratane) 40
143 | Strata oboch semennikov alebo strata potencie od 50 do 60 rokov (vratane) 30
144 | Strata oboch semennikov alebo strata potencie nad 60 rokov 15
145 | Strata muzského pohlavného du alebo zavazné deformity (znemoznujlce pohlavny styk) do 50 rokov | 40
(vratane)
146 | Strata muzského pohlavného (du alebo zavazné deformity (znemoznujuce pohlavny styk) od 51 do60 | 25
rokov (vratane)
147 | Strata muzského pohlavného Udu alebo zavazné deformity (znemoznujuce pohlavny styk) od 61 rokova | 10
viac
Ak sa hodnoti podla bodov 145 az 147, nemozno stcasne hodnotit’ stratu potencie podla bodov 142 az
144
148 | Polrazové deformacie zenskych pohlavnych Ustrojov , resp. polrazové odstranenie maternice alebo 40

oboch vajecnikov do 45 rokov (vratane)




149 | Pourazové deformacie zenskych pohlavnych Ustrojov, resp. polirazové odstranenie maternice alebo 20
oboch vajecnikov nad 45 rokov
URAZY CHRBTICE A MIECHY
150 | Obmedzenie pohyblivosti krcnej chrbtice, lahkého stupna 7
151 | Obmedzenie pohyblivosti krcnej chrbtice, stredného stupna 15
152 | Obmedzenie pohyblivosti krénej chrbtice, tazkého stupna 30
153 | Obmedzenie pohyblivosti hrudno-bedernej, lahkého stupna 7
154 | Obmedzenie pohyblivosti hrudno-bedernej, stredného stupna 15
155 [ Obmedzenie pohyblivosti hrudno-bedernej, tazkého stupna 30
156 | Polrazovéposkodeniechrbtice, miechy, miechovychplienakorenov, strvalymiobjektivnymipriznakmi | 20
porusenej funkcie, lahkého stupna
157 | Polrazovéposkodeniechrbtice, miechy, miechovychplienakorenov, strvalymiobjektivnymipriznakmi | 40
porusenej funkcie, stredného stupna
158 | Polrazoveéposkodeniechrbtice, miechy, miechovychplienakorenov, strvalymiobjektivnymipriznakmi | 70
porusenej funkcie, tazkého stupna
159 [ Paraplégia 70
160 | Kvadruplégia 100
Hodnotenietychdruhovtrvalychnasledkov, ktorévzniklivpricinnejsuvislostis poskodenimchrbtice,
miechy, miechovych plien a korenov, sa hodnotilen podla bodov 156 az 160
URAZY PANVY
161 | Poruseniesuvislostipanvovéhopletenca, sporuchoustatiky chrbtice, vratane poruchy funkcie dolnych 50
koncatin, u Zien do 45 rokov
162 | Poruseniesuvislostipanvovéhopletenca, sporuchoustatiky chrbtice, vratane poruchy funkcie dolnych 40
koncatin, u Zien nad 45 rokov
163 | Poruseniesuvislostipanvovéhopletenca, sporuchoustatiky chrbtice, vratane poruchy funkcie dolnych 30
koncatin, umuzov
URAZY HORNYCH KONCATIN
Uvedené hodnoty sa vzt'ahuju na pravakov. Pre lavakov plati hodnotenie opacné.
Poskodenie v oblasti ramenného kibu
164 | Strata hornej koncatiny v ramennom kibe - nefunkény pahyt, vpravo 60
165 | Strata hornej koncatiny v ramennom kibe - nefunkény pahyl, vlavo 50
166 | Strata hornej koncatiny v ramennom kibe alebo v oblasti medzi laktovym a ramennym k{bom - funkény 55
pahyl, vpravo
167 | Strata hornej koncatiny v ramennom kibe alebo v oblasti medzi laktovym a ramennym kibom - funkény | 45
pahyl, vlavo
168 | Uplna meravost’ ramenného kibu, v nepriaznivom postaveni, vpravo 35
169 | Uplna meravost’ ramenného kibu, v nepriaznivom postaveni, vlavo 30
170 | Uplna meravost’ ramenného kibu, v priaznivom postaveni, vpravo 30
171 | Uplna meravost’ ramenného kibu, v priaznivom postaveni, vlavo 25
172 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu (vzpaZenie predpazenim od 160 do 180 stupriov)
173 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, lahkého stupfia (vzpaZenie predpazenim od 140 do 160
stupnov), vpravo
174 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, lahkého stupria (vzpaZenie predpazenim od 140 do 160 4
stupnov), vlavo
175 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, stredného stupfia (vzpazenie predpazenim od 90 do 140 10
stupnov), vpravo
176 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, stredného stupfia (vzpaZenie predpazenim od 90 do 140 8
stupnov), vlavo
177 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, tazkého stupia (vzpaZenie predpazenim do 90 stupfiov), 18

vpravo




178 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, tazkého stupria (vzpazenie predpazenim do 90 stupfiov), 15
vlavo
Pri obmedzeni pohyblivosti ramenného k{bu lahkého, stredného alebo tazkého stupia, sa prisicasnom
obmedzenirotacnychpohybov, hodnoteniepodlabodov 172az178zvysujeojednutretinu

180 | Polrazové deformity ramennej kosti (zlomeniny zahojené s osovou alebo rotacnou Gchylkou) posupra- | 3
kondylickych zlomeninach, za kazdych 5 stupnov

181 | Endoprotéza ramenného kibu (okrem prip. poruchy funkcie) 10

182 | Pakib ramennej kosti, vpravo (vratane obmedzenej hybnosti) 30

183 | Pakib ramennej kosti, vlavo (vratane obmedzenej hybnosti) 25

184 | Chronicky zapal kostnej drene, len po otvorenych zraneniach alebo po operacnych zakrokoch nutnychna | 30
lieCenie nasledkov Urazu, vpravo

185 [ Chronicky zapal kostnej drene, len po otvorenych zraneniach alebo po operacnych zakrokoch nutnychna |25
liecenie nasledkov Urazu, vlavo

186 | Habitualne vyk(benie ramena (reluxované rameno), vpravo 20

187 | Habitualne vykibenie ramena (reluxované rameno), vlavo 16
Plnenie podla bodov 186 a 187 vylucuje naroky na plnenie za ¢as nevyhnutného lieCenia d'alSich vytknuti
podla tabulky A body 221 a 224

188 | Nenapravené sternoklavikularne vykibenie, okrem pripadnej poruchy funkcie, vpravo 3

189 | Nenapravené sternoklavikularne vykibenie, okrem pripadnej poruchy funkcie, vlavo 2,5

190 | Nenapravenéakromioklavikularnevykibenie (bezporuchy funkcieramenného kibu),vpravo |6

191 | Nenapravené akromioklavikularne vyk(benie (bez poruchy funkcie ramenného kibu), vlavo 5

192 [ Nasledky po zle zhojenych zlomeninach klicnej kosti, vpravo 5

193 [ Nasledky po zle zhojenych zlomeninach klicnej kosti, vlavo 4
Trvalé nasledky po pretrhnuti nadhrebefiového svalu sa hodnotia podla straty funkcie ramenného kibu

194 | Trvalénasledky po pretrhnutidlhejhlavy dvojhlavéhosvalu, prineporusenej funkciiramennéhoa 3
laktového klbu, vpravo

195 | Trvalénasledky po pretrhnutidthejhlavy dvojhlavého svalu prineporusenej funkciiramennéhoa 2,5
laktového klbu, vlavo

196 | Polrazoveé obehovéatrofické zmenynajednejhornejkoncatine, bez poruseniafunkcie, preukazanéako |8
nasledok Urazu

197 | Polrazové obehové a trofické zmeny na oboch hornych koncatinach, bez porusenia funkcie, preukazané | 16
ako nasledokUrazu

198 | Polrazové atrofie svalstva, na pravej hornej koncatine

199 [ Polrazové atrofie svalstva, na lavej hornej koncatine
Poskodenie v oblasti laktového kibu a predlaktia

200 | Uplna meravost laktovéhok(bu, vnepriaznivom postaveni (iplné vystretie alebo (iplné ohnutie a postave- | 30
niaim blizke), vpravo

201 | Uplnadmeravost laktovéhok(bu, vnepriaznivom postaveni (iplné vystretie alebo (iplné ohnutie a postave- | 25
nia im blizke), vlavo

202 | Uplnadmeravost laktového kibu, v priaznivom postaveni alebov postaveniach jemu blizkych (ohnutiev 20
uhle 90 az 95 stupnov), vpravo

203 | Uplnadmeravost laktového kibu, v priaznivom postaveni alebov postaveniach jemu blizkych (ohnutiev 16
uhle 90 az 95 stupnov), vlavo

204 | Obmedzeniepohyblivostilaktovéhokibu (ohnutieod 120do140stupriov), vpravoalebovlavo 3

205 | Obmedzenie pohyblivostilaktovéhokibu, lahkého stupia (ohnutie od 100 do 120 stupiov), vpravo 6

206 | Obmedzenie pohyblivostilaktového kibu, lahkého stupria (ohnutie od 100 do 120stupfiov), vlavo 5

207 | Obmedzenie pohyblivostilaktovéhokibu, strednéhostupia (ohnutie od 70do 100 stupiiov), vpravo 12

208 | Obmedzenie pohyblivostilaktovéhokibu, stredného stupfia (ohnutie od 70 do 100 stupfiov), vlavo 10

209 | Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu, tazkého stupfia (ohnutie do 70 stupfiov), vpravo |18

210 | Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu, tazkého stupfia (ohnutie do 70 stupfiov), vlavo 15




211 | Uplndmeravost radioulnarnychkibov (snemoZnostou privrateniaaleboodvratenia predlaktia), vnepriaz- | 20
nivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (v maximalnej pronacii alebo supinacii - v krajnom
odvrateni alebo privrateni), vpravo

212 | Uplnameravost radioulnarnychkibov (snemoznostou privrateniaaleboodvratenia predlaktia), vnepriaz- | 16
nivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (v maximalnej pronacii alebo supinacii - v krajnom
odvrateni alebo privrateni), vlavo

213 | Uplnameravost radioulnarnychkibov, v priaznivom postaveni (stredné postavenie alebo lahka pronacia), |20
vpravo

214 | Uplndmeravost radioulnarnychk(bov, v priaznivom postaveni (stredné postavenie alebo lahka pronacia), | 16
vlavo

215 | Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, lahkého stupna, vpravo 5

216 | Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, lahkého stupna, vlavo 4

217 | Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, stredného stupna, vpravo 8

218 | Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, stredného stupna, vlavo 6

219 | Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, tazkého stupna, vpravo 15

220 | Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, tazkého stupna, vlavo 12

221 | Endoprotéza laktového kibu (okrem pripadnej poruchy funkcie) 10

222 | Pakib oboch kosti predlaktia, vpravo (vratane obmedzenej hybnosti) 40

223 | Pakib oboch kosti predlaktia, vlavo (vratane obmedzenej hybnosti) 35

224 | Pakib vretennej kosti, vpravo (vratane obmedzenej hybnosti) 30

225 | Pakib vretennej kosti, vlavo (vratane obmedzenej hybnosti) 25

226 | Pakib laktovej kosti, vpravo (vratane obmedzenej hybnosti) 20

227 | Pakib laktovej kosti, vlavo (vratane obmedzenej hybnosti) 15

228 | Chronickyzapal kostnej drene kostipredlaktia, len pootvorenychzraneniach alebo pooperacnych 28
zakrokoch, nutnych na lieCenie nasledkov Urazu, vpravo

229 | Chronickyzapal kostnejdrene kostipredlaktia, len pootvorenychzraneniachalebo pooperacnych 23
zakrokoch, nutnych na lieCenie nasledkov Urazu, vlavo

230 | Kyvavy laktovy kib, ak nie je nutny ortopedicky podporny pristroj, vpravo 15

231 | Kyvavy laktovy kib, ak nie je nutny ortopedicky podporny pristroj, vlavo 12

232 | Kyvavy laktovy kib, ak je nutny ortopedicky podporny pristroj, vpravo 20

233 | Kyvavy laktovy kib, ak je nutny ortopedicky podporny pristroj, vlavo 15

234 | Strata predlaktia, pri zachovanom laktovom kibe, vpravo 55

235 | Strata predlaktia, pri zachovanom laktovom kibe, vlavo 45

236 | Pourazové deformityv predlakti, vzniknuté zhojenim zlomeniny v osovej alebo rotaénej uchylke - preu- 2
kazané Rtg., zakazdych 5° (okrem pripadnej poruchy funkcie)

Strata alebo poskodenie ruky 0

237 | Strata ruky v zapasti, vpravo 50

238 | Strata ruky v zapasti, vlavo 42

239 | Strata vsetkych prstov ruky, pripadne vratane zaprstnych kosti, vpravo 50

240 | Strata vsetkych prstov ruky, pripadne vratane zaprstnych kosti, vlavo 42

241 | Strata prstov ruky okrem palca, pripadne vratane zaprstnych kosti, vpravo 45

242 | Strata prstov ruky okrem palca, pripadne vratane zaprstnych kosti, vliavo 37

243 | Uplna meravost zapéstia, v nepriaznivom postaveni alebov postaveniach jemu blizkych (Uplné spakrucné | 30
alebo dlanové ohnutie ruky), vpravo

244 | Uplna meravost zapéstia, v nepriaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (Uplné spakruéné | 25
alebo dlanové ohnutie ruky), vlavo

245 | Uplna meravost zapéstia, v priaznivom postaveni (spakru¢né ohnutie 20° az 40°), vpravo | 20

246 | Uplna meravost zapéstia, v priaznivom postaveni (spakru¢né ohnutie 20° az 40°), vlavo 17

247 | Endoprotéza zapastia (okrem pripadnej poruchy funkcie) 10




248 | Pakib ¢lnkovitej kosti, vpravo (vratane obmedzenej hybnosti) 15
249 | Pakib &lnkovitej kosti, vlavo (vratane obmedzenej hybnosti) 13
250 | Obmedzenie pohyblivosti zapastia, lahkého stupna, vpravo 6
251 | Obmedzenie pohyblivosti zapastia, lahkého stupna, vlavo 5
252 | Obmedzenie pohyblivosti zapastia, stredného stupna, vpravo 10
253 | Obmedzenie pohyblivosti zapastia, stredného stupna, vlavo 8
254 | Obmedzenie pohyblivosti zapastia, tazkého stupna, vpravo 18
255 | Obmedzenie pohyblivosti zapastia, tazkého stupna, vlavo 15
256 | Kyvavost’ zapastia, lahkého stupna, vpravo 5
257 | Kyvavost’ zapastia, lahkého stupna, vlavo 4
258 | Kyvavost' zapastia, stredného stupna, vpravo 8
259 | Kyvavost’ zapastia, stredného stupna, vlavo 7
260 | Kyvavost' zapastia, tazkého stupna, vpravo 12
261 | Kyvavost' zapastia, tazkého stupna, vlavo 10
Poskodenie palca 0
262 | VacsSiestraty makkych Casti, sozjazvenima poruchou citlivostialebo pourazovymideformaciami, vpravo | 4
263 | Vacsie straty makkych Casti, so zjazvenim a poruchou citlivosti alebo pourazovymi deformaciami, viavo | 3
264 | Strata Casti kosti koncového clanku palca, vpravo 7
265 | Strata Casti kosti koncového clanku palca, vlavo 5
266 | Strata koncového ¢lanku palca, vpravo 9
267 | Strata koncového ¢lanku palca, vlavo 7
268 | Strata oboch ¢lankov palca, vpravo 18
269 | Strata oboch ¢lankov palca, vlavo 15
270 | Strata palca so zaprstnou kost'ou, vpravo 25
271 | Strata palca so zaprstnou kost'ou, vlavo 21
272 | Uplna meravost medzi¢lankového kibu palca, v nepriaznivom postaveni (krajné ohnutie), vpravo| 8
273 | Upln& meravost medzi¢lankového kibu palca, v nepriaznivom postaveni (krajné ohnutie), vlavo |7
274 | Uplnadmeravost medzi¢lankovéhok(bupalca, vnepriaznivom postaveni (vhyperextenzii), vpravo 7
275 | Uplnd meravost’ medzi¢lankového kibu palca, v nepriaznivom postaveni (v hyperextenzii), vlavo | 6
276 | Uplna meravost medzi¢lankového kibu palca, v priaznivom postaveni (lahké poohnutie), vpravo | 6
277 | Uplnd meravost’ medzi¢lankového kibu palca, v priaznivom postaveni (lahké poohnutie), vlavo |5
278 | Uplna meravost zakladného kibu palca, vpravo 6
279 | Uplna meravost zakladného kibu palca, vlavo 5
280 | Uplnd meravost karpometakarpalneho k(bu palca, v nepriaznivom postaveni (iplna abdukcia alebo ab- 9
dukcia), vpravo
281 | Uplndmeravost karpometakarpalneho k(bu palca, v nepriaznivom postaveni (iplna abdukcia alebo ab- 8
dukcia), vlavo
282 | Uplndmeravost karpometakarpalnehokibupalca, vpriaznivom postaveni (lahka opozicia), vpravo 6
283 | Uplndmeravost karpometakarpalnehoklbupalca, v priaznivom postaveni (lahka opozicia), vlavo 5
284 | Trvalénasledky pozle zahojenej Benettovejzlomenine, strvajicou subluxaciou (okremplneniazaporu- | 3
chu funkcie), vpravo
285 | Trvalénasledky pozlezahojenejBenettovejzlomenine, strvajicou subluxaciou (okrem plneniazaporu- | 2,5
chu funkcie), vlavo
286 | Uplna meravost’ vietkych kibov palca, v nepriaznivom postaveni, vpravo 25
287 | Uplna meravost’ vietkych kibov palca, v nepriaznivom postaveni, vlavo 21
288 | Poruchauchopovacej funkcie palca, priobmedzeni pohyblivosti medziclankovéhok(bu, lahkéhostupria, | 2

vpravo




289 | Poruchauchopovacejfunkcie palca, priobmedzeni pohyblivosti medzi¢lankovéhokibu, lahkéhostupia, | 1,5
vlavo

290 | Poruchauchopovacejfunkciepalca, priobmedzenipohyblivostimedzi¢lankovéhokibu, strednéhostupiia, | 4
vpravo

291 | Poruchauchopovacej funkcie palca, priobmedzeni pohyblivosti medzi¢lankovéhok(bu, strednéhostupria, | 3
vlavo

292 | Poruchauchopovacej funkcie palca, priobmedzenipohyblivostimedzi¢lankovéhokibu, tazkéhostupia, |6
vpravo

293 | Poruchauchopovacej funkcie palca, priobmedzenipohyblivostimedzi¢lankovéhokibu, tazkéhostupia, |5
vlavo

294 | Poruchauchopovacej funkcie palca, priobmedzeni pohyblivosti zakladného k(bu, tahkého stupria, vpravo | 2

295 | Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti zakladného k{bu, lahkého stupiia, viavo | 1,5

296 | Poruchauchopovacejfunkcie palca, priobmedzenipohyblivostizakladnéhokibu, strednéhostupnia, 4
vpravo

297 | Poruchauchopovacej funkcie palca, priobmedzeni pohyblivostizakladného kibu, strednéhostupiia, viavo | 3

298 | Poruchauchopovacej funkcie palca, priobmedzeni pohyblivostizakladného kibu, tazkého stupfia, vpravo | 6

299 | Porucha uchopovacej funkcie palca, priobmedzeni pohyblivostizakladného kibu, taZkého stupfia, viavo |5

300 | Poruchauchopovacejfunkciepalca, priobmedzenipohyblivostikarpometakarpalnehokibu, lahkého 3
stupna, vpravo

301 | Poruchauchopovacejfunkciepalca, priobmedzenipohyblivostikarpometakarpalnehokibu, lahkého 2,5
stupna, vlavo

302 | Poruchauchopovacejfunkcie palca, priobmedzeni pohyblivostikarpometakarpalnehokibu, stredného 6
stupna, vpravo

303 | Poruchauchopovacejfunkciepalca, priobmedzenipohyblivostikarpometakarpalnehoklbu, stredného 5
stupna, vlavo

304 | Poruchauchopovacejfunkciepalca, priobmedzenipohyblivostikarpometakarpalnehokibu, tazkého 9
stupna, vpravo

305 | Poruchauchopovacejfunkciepalca, priobmedzenipohyblivostikarpometakarpalnehokibu, tazkého 7,5
stupna, vlavo

306 | Nemoznost iplného vystretia medziclankového kibu palca, pri neporusenej (ichopovej funkcii, vpravo| 5

307 | Nemoznost' Uplného vystretia medziclankového kibu palca, pri neporusenej (ichopovej funkii, viavo | 2,5

308 | Nemoznost’ tplného vystretia zakladného kibu palca, pri neporudenej (chopovej funkcii, vpravo | 3

309 | Nemoznost’ Uplného vystretia zakladného kibu palca, pri neporusenej Gchopovej funkcii, vlavo |2
Poskodenie ukazovaka

310 | Vacsiestraty makkych casti, sozjazvenim a poruchou citlivostialebo pourazovymi deformaciami, vpravo | 3

311 | Vacsiestraty makkych Casti, sozjazvenim a poruchou citlivosti alebo polrazovymi deformaciami, vlavo | 2

312 | Strata casti kosti koncového ¢lanku ukazovaka, vpravo 4

313 | Strata casti kosti koncového clanku ukazovaka, vlavo 3

314 | Strata koncového cClanku ukazovaka, vpravo 5

315 | Strata koncového clanku ukazovaka, vlavo 4

316 | Strata dvoch ¢lankov ukazovaka, bez meravosti zakladného kibu, vpravo 8

317 | Strata dvoch ¢lankov ukazovaka, bez meravosti zakladného kibu, vlavo 6

318 | Strata dvoch ¢lankov ukazovaka, s meravostou zakladného kibu, vpravo 10

319 | Strata dvoch ¢lankov ukazovéaka, s meravostou zakladného kibu, vlavo 8

320 | Strata vsetkych troch ¢lankov ukazovaka, vpravo 12

321 | Strata vsetkych troch ¢lankov ukazovaka, vlavo 10

322 | Strata ukazovaka so zaprstnou kost'ou, vpravo 15

323 | Strata ukazovaka so zaprstnou kost'ou, vlavo 13

324 | Uplna meravost’ vietkych troch kibov ukazovaka v krajnom vystreti, vpravo 12




325

Uplna meravost’ vietkych troch kibov ukazovaka v krajnom vystreti, vlavo
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326

Uplna meravost’ vietkych troch kibov ukazovaka v krajnom ohnuti, vpravo

N
ul

327

Uplna meravost' vietkych troch kibov ukazovaka v krajnom ohnuti, vlavo

N
w

328

Poruchauchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplnéhozovretiadodlanechybaju1az2cm, vpravo

w

329

Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chybaju 1 az 2 cm, vlavo

330

Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chybajl viac ako 2 az 3 cm, vpravo

331

Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chybaju viac ako 2 az 3 cm, vlavo

332

Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chybajl viac ako 3 az 4 cm, vpravo

333

Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chybaju viac ako 3az 4 cm, vlavo

334

Poruchauchopovacejfunkcie ukazovaka, douplnéhozovretiadodlanechybaviacako4cm, vpravo

335

Poruchauchopovacejfunkcie ukazovaka, doGplnéhozovretiadodlane chybaviacako4cm, vlavo

336

Nemoznost iplného vystretia niektoréhoz medziclankovych kibov ukazovaka, prineporusenej uchopova-
cej funkcii, vpravo
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337

Nemoznost iplného vystretia niektorého zmedziclankovych kibov ukazovaka, prineporusenej uchopova-
cej funkcii, vlavo

338

Nemoznost' (iplného vystretia medziclankovych kibov ukazovaka, pri neporusenej uchopovacej funkcii,
vpravo

339

Nemoznost plného vystretia medzi¢lankovych kibov ukazovaka, pri neporusenej uchopovacej funkcii,
vlavo

340

Nemoznost’ Uplného vystretia zakladného kibu ukazovaka, vpravo

341

NemoZnost’ Gplného vystretia zakladného kibu ukazovaka, vlavo

Poskodenie prostrednika, prstenika a malicka

342

Vacsie straty makkych casti, sozjazvenima poruchou citlivosti jedného z tychto prstov alebo po razov mi
deform ciami, vpravo

343

Vacsie straty makkych casti, sozjazvenima poruchou citlivosti jedného z tychto prstov alebo pourazovymi
deformaciami, vlavo

344

Strata Casti kosti koncového Clanku jedného z tychto prstov, vpravo

345

Strata Casti kosti koncového clanku jedného z tychto prstov, vlavo

(8]

346

Strata koncového clanku jedného z tychto prstov, vpravo

347

Strata koncového clanku jedného z tychto prstov, vlavo

348

Strata dvoch ¢lankov, bez meravosti zakladného kibu jedného z tychto prstov, vpravo

349

Strata dvoch ¢lankov, bez meravosti zakladného kibu jedného z tychto prstov, viavo

350

Strata vietkych troch ¢lankov prsta alebo dvoch ¢lankov, s meravostou zakladného kibu, vpravo

351

Strata vietkych troch ¢lankov prsta alebo dvoch ¢lankov, s meravostou zakladného kibu, vlavo

352

Strata celého prsta s prislusnou zaprstnou kost'ou, vpravo

353

Strata celého prsta s prislusnou zaprstnou kostou, vlavo

354

Uplnameravost véetkych troch kibov jednéhoz tychto prstov, vkrajnomvystretialebo ohnuti (v postaveni
braniacom funkcii susednych prstov), vpravo
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355

Uplndmeravost vietkych troch kibov jedného z tychto prstov, v krajnom vystretialebo ohnuti (v postaveni
braniacom funkcii susednych prstov), vlavo

oo

356

Poruchauchopovacejfunkcieprsta, doUplnéhozovretiadodlanechybaji1az2cm, vpravo

(8]

357

Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chybaju 1 az 2 cm, vlavo

358

Poruchauchopovacejfunkcieprsta, douplnéhozovretiadodlanechybajlviacako2az3cm, vpravo

359

Poruchauchopovacejfunkcieprsta, doUplnéhozovretiadodlane chybajlviacako2az3cm, vliavo

360

Poruchauchopovacejfunkcie prsta, douplnéhozovretiadodlane chybajlviacako3az4cm, vpravo

361

Poruchauchopovacejfunkcieprsta, doUplnéhozovretiadodlane chybajlviacako3az4cm, vlavo

362

Poruchauchopovacejfunkcieprsta, doUplnéhozovretiadodlanechybaviacako4cm, vpravo

363

Poruchauchopovacejfunkcieprsta, douplnéhozovretiadodlanechybaviacako4cm, vlavo
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364 | Nemoznost iplnéhovystretiajednéhozmedzi¢lankovychkibov, prineporusenej uchopovacej funkcii 1
prsta, vpravo
365 | Nemoznost iplnéhovystretiajednéhozmedziclankovychkibov, prineporusenej uchopovacej funkcii 0,5
prsta, vlavo
366 | Nemoznost iplného vystretia medziclankovych kibov, prineporusenej uchopovacej funkcii prsta, vpravo | 2
367 | Nemoznost Uplného vystretia medzi¢lankovych kibov, prineporusenej uchopovacej funkciiprsta, viavo | 1
368 | NemoZnost Uplného vystretia zakladného kibu prsta, vpravo 1,5
369 | Nemoznost Uplného vystretia zakladného klbu prsta, vlavo 1
Traumatické poruchy nervov hornej koncatiny
Vhodnoteni st uz zahrnuté pripadné poruchy vazomotorické a trofické. Najvyssie hodnotenie zodpoveda
Uplnym parézam.
370 | Traumaticka porucha axillarneho nervu, vpravo 20
371 | Traumaticka porucha axillarneho nervu, vlavo 15
372 | Traumaticka porucha axillarneho nervu - izolovana senzitivna lézia 5
373 | Traumatickaporuchakmenavretennéhonervu, spostihnutimvsetkychinervovanychsvalov,vpravo | 30
374 | Traumatickaporuchakmenavretennéhonervu, spostihnutimvsetkychinervovanychsvalov,vlavo | 20
375 | Traumaticka porucha vretenného nervu, so zachovanim funkcie trojhlavého svalu, vpravo 20
376 | Traumaticka porucha vretenného nervu, so zachovanim funkcie trojhlavého svalu, vlavo 15
377 | Traumaticka porucha vretenného nervu - izolovana senzitivna lézia 5
378 | Obrna distalnej Casti vretenného nervu, s poruchou funkcie palcovych svalov, vpravo 12
379 | Obrna distalnej Casti vretenného nervu, s poruchou funkcie palcovych svalov, vlavo 7
380 | Traumaticka porucha svalovokozného nervu, vpravo 20
381 | Traumaticka porucha svalovokozného nervu, vlavo 15
382 | Traumaticka porucha svalovokozného nervu - izolovana senzitivna lézia 5
383 | Traumatickaporuchakmenalaktovéhonervu, spostihnutimvsetkychinervovanychsvalov,vpravo | 20
384 | Traumatickaporuchakmenalakt'ovéhonervu, s postihnutimvsetkychinervovanychsvalov, vlavo 15
385 | Traumaticka porucha laktového nervu - izolovana senzitivna lézia, vpravo 10
386 | Traumaticka porucha laktového nervu - izolovana senzitivna lézia, vlavo 8
387 | Traumatickaporuchadistalnejcastilaktovéhonervu, sozachovanimfunkcieulnarnehoohybacazapastia | 20
a Casti hlbokého ohybaca prstov, vpravo
388 | Traumatickaporuchadistialnejcastilaktovéhonervu, sozachovanimfunkcieulnarnehoohybacazapastia | 15
a Casti hlbokého ohybaca prstov, vlavo
389 | Traumatickaporuchakmenastredovéhonervu, spostihnutimvsetkychinervovanychsvalov,vpravo | 25
390 | Traumatickaporuchakmenastredovéhonervu, spostihnutimvsetkychinervovanychsvalov, vlavo 20
391 | Traumatickaporuchadistialnej castistredovéhonervu, s postihnutimhlavne thenarovéhosvalstva, vpravo| 15
392 | Traumaticka poruchadistialnej Castistredovéhonervu, s postihnutim hlavne thenarovéhosvalstva, vlavo | 10
393 | Traumaticka porucha vsetkych troch nervov (pripadne aj celej ramennej spleti) nefunkény pahyl, vpravo | 50
394 | Traumaticka porucha vsetkych troch nervov (pripadne aj celej ramennej spleti) nefunkény pahyl, vlavo | 40
395 | Porucha citlivosti prstov v dosledku poskodenia nervov, za kazdy prst, vpravo 1,5
396 | Porucha citlivosti prstov v dosledku poskodenia nervov, za kazdy prst, vlavo 1
URAZY DOLNYCH KONCATIN
397 | Strata jednej dolnej koncatiny v bedrovom kibe 55
398 | Strata jednej dolnej koncatiny v oblasti medzi bedrovym a kolennym kibom 50
399 | Pakib stehnovej kosti v krcku alebo nekréza hlavice 40
400 | Endoprotéza bedrového kibu (okrem pripadnej poruchy funkcie) 15
401 | Chronicky zapal kostnej drene stehnovej kosti, len po otvorenych zraneniach alebo pooperacnych 25
zakrokoch nutnych na liecenie nasledkov Urazu
402 | Dizkovy rozdiel 1 cm jednej dolnej kon&atiny, s kompenzaénymi zmenami 1
403 | D{zkovy rozdiel 2 cm jednej dolnej koncatiny, s kompenzaénymi zmenami 2




404 | D(zkovy rozdiel do 4 cm jednej dolnej koncatiny, s kompenzaénymi zmenami 5

405 | D(Zkovy rozdiel do 6 cm jednej dolnej koncatiny, s kompenzaénymi zmenami 10

406 | D(zkovy rozdiel nad 6 cm jednej dolnej koncatiny, s kompenzaénymi zmenami 20

407 | Polrazové deformity stehnovej kosti (zlomeniny zahojené s osovou alebo rotacnou uchylkou, preukazané | 5
RTG snimkou), za kazdych 5° Gchylky
Uchylky nad 45° sa hodnotia ako strata koncatiny. Prihodnoteni osovej ichylky nemozno sicasne
zapocitavat relativne skratenie koncatiny.

408 | Uplnameravost bedrovéhok(bu, vnepriaznivom postaveni (Uplné pritiahnutiealeboodtiahnutie, vystretie | 40
alebo ohnutie a postavenia tymto blizke)

409 | Uplna meravost bedrovéhokibu, v priaznivom postaveni (lahké odtiahnutie azakladné postaveniealebo | 30
nepatrné ohnutie)

410 | Obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu, lahkého stupfa 10

411 | Obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu, stredného stupra 20

412 | Obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu, tazkého stupfia 30
Poskodenie kolena 0

413 | Uplna meravost’ kolena, v nepriaznivom postaveni (Uplné vystretie alebo ohnutie nad uhol 20°) | 30

414 | Uplna meravost’ kolena, v nepriaznivom postaveni (v ohnuti nad 30°) 45

415 | Uplna meravost’ kolena, v priaznivom postaveni 25

416 | Endoprotéza kolenného kibu (okrem pripadnej poruchy funkcie) 15

417 | Obmedzenie pohyblivosti kolenného kbu, tahkého stupfia (okrem hodnotenia pripadnej kyvavostikolen- | 8
ného klbu)

418 | Obmedzenie pohyblivostikolenného kibu, stredného stupria (okrem hodnotenia pripadnej kyvavosti 15
kolenného klbu)

419 | Obmedzenie pohyblivostikolenného kibu, tazkého stupiia (okrem hodnotenia pripadnej kyvavostikolen- | 25
ného klbu)

420 | Kyvavost’ kolenného kibu, lahkého stupia, s poskodenim postrannych véazov 8

421 | Kyvavost kolenného kibu, stredného stupiia, s poskodenim postrannych véazov a Ciastocne skrizeného 15
vazu, objektivizované odbornym vysetrenim

422 | Kyvavost kolennéhokibu, tazkého stupria, s kompletne poskodenym skrizenym a postrannym vizom, 25
objektivizované odbornymvysetrenim

423 | Kyvavost' kolenného kibu, ak je nutny ortopedicky podporny pristroj 30

424 | Trvalé nasledky po poraneni makkych $truktar kolenného kibu 5

425 | Trvalé nasledky po operacnom vyRati menisku - parcialna menisektomia (pri uplnom rozsahu pohybova 2,5
dobrej stabilite klbu; inak podla poruchy funkcie)

426 | Trvalénasledky po operacnom vynati menisku - subtotalna alebo totalna menisektomia (pri iplnomroz- |5
sahu pohybov a dobrej stabilite klbu; inak podla poruchy funkcie)

427 | Trvalénasledky po operacnom vynati oboch meniskov (pri iplnom rozsahu pohybov a dobrej stabilite 10
klbu; inak podla poruchy funkcie)
Poskodenie predkolenia 0

428 | Strata dolnej koncatiny v predkoleni, so zachovanym kolenom 45

429 | Strata dolnej kon&atiny v predkoleni, s meravym kolennym kibom 50

430 | Pak(b pistaly alebo oboch kosti predkolenia 40

431 | Chronickyzapal kostnejdrenekostipredkolenia, len pootvorenych zraneniach alebooperacnych 25
zakrokoch nutnych na lieenie nasledkov Urazu

432 | Polrazovédeformity predkolenia, vzniknuté zahojenim zlomeninyvosovejaleborotacnej tichylke 5

(Gchylky musia byt preukazané nartg.); za kazdych 5°

Uchylky nad 45° sahodnotia ako strata predkolenia. Prihodnoteni osovej ichylky nemozno sii¢asne
zapocitavat relativne skratenie koncatiny.

Poskodenie v oblasti ¢lenkového kibu




433 | Strata nohy v ¢lenkovom kibe 40
434 | Uplna meravost ¢lenkového kibu, vnepriaznivom postaveni (dorzalna flexia alebo vacsie stupne 30
plantarnej flexie)
435 | Uplna meravost ¢lenkového kibu, v pravouhlom postaveni (okrem pripadného obmedzeniaresp. plnej | 25
straty pronacie a supinacie)
436 | Uplna meravost ¢lenkového kibu, v priaznivom postaveni (ohnutie do stupaje okolo 5°) 20
437 | Obmedzenie pohyblivosti ¢lenkového kibu, lahkého stupia 6
438 | Obmedzenie pohyblivosti ¢lenkového kibu, stredného stupna 10
439 | Obmedzenie pohyblivosti ¢lenkového kibu, tazkého stupia 18
440 | Uplna strata pronacie a supinacie nohy 15
441 | Obmedzenie pronacie a supinacie nohy 8
442 | Kyvavost’ ¢lenkového kibu, lahkého stupria 5
443 | Kyvavost' ¢lenkového kibu, stredného stupria 8
444 | Kyvavost’ ¢lenkového kibu, tazkého stuphia 13
445 | Plocha, vbocCenaalebo vybocena noha, nasledkom Grazu a iné polrazové deformity v oblasti¢lenkaa 20
nohy
446 | Chronickyzapalkostnejdrenevoblastipriehlavkuapredpriehlavkuapatovejkosti, len pootvorenych 15
zraneniach alebo po operacnych zakrokoch nutnych na lieenie nasledkov Urazu
Poskodenie v oblasti nohy
447 | Strata chodidla v Chopartovom kibe, s artrodézou &lenka alebo s kyptom v plantarnej flexii| 30
448 | Strata chodidla v Lisfrancovom kibe alebo pod nim 25
449 | Strata casti chodidla v oblasti metatarzov 20
450 | Strata vsetkych prstov nohy 15
451 | Strata oboch clankov palca nohy 10
452 | Strata oboch ¢lankov palca nohy s priehlavkovou kostou alebo s jej Castou 15
453 | Strata koncového clanku palca nohy 3
454 | Stratainého prstanohy (vratane malicka), zakazdy prst (hodnotenie nesmie prevysit plnenie zastratu 2
vsetkych prstov)
455 | Strata malicka nohy so zaprstnou kost'ou alebo s jej ¢astou 10
456 | Uplna meravost’ medzi¢lankového kibu palca nohy 3
457 | Uplna meravost’ zakladného kibu palca nohy 7
458 | Uplnd meravost’ oboch kibov palca nohy 10
459 | Obmedzenie pohyblivosti medzi¢lankového kibu palca nohy 3
460 | Obmedzenie pohyblivosti zakladného kibu palca nohy 7
461 | Porucha funkcie ktoréhokolvek iného prsta nohy nez palca, za kazdy prst 1
462 | Pourazové obehové a trofické poruchy, na jednej dolnej koncatine, bez porusenia funkcie 10
463 | Polrazové obehové a trofické poruchy, na oboch dolnych koncatinach, bez porusenia funkcie 20
464 | Pourazovéatrofiesvalstvadolnychkoncatin, prineobmedzenomrozsahupohybovvkibe, nastehne |5
465 | Polrazové atrofie svalstva dolnych koncatin, pri neobmedzenom rozsahu pohybov v kibe, na predkoleni | 3
Vhodnoteni st uz zahrnuté pripadné poruchy vazomotorické a trofické. Najvyssie hodnotenie zodpoveda
Uplnym parézam.
Traumatické poruchy nervov dolnej koncatiny
466 | Traumaticka porucha bederno-krizového pletenca, jednostranna 30
467 | Traumaticka porucha bederno-krizového pletenca s poruchou inkontinencie 50
468 | Traumaticka porucha sedacieho nervu 20
469 | Traumaticka porucha sedacieho nervu - izolovana senzitivna lézia 8
470 | Traumaticka porucha stehnového nervu 15
471 | Traumaticka porucha stehnového nervu - izolovana senzitivna lézia 5
472 | Traumatickaporuchakmena pistalovéhonervu,s postihnutimvsetkych inervovanychsvalov | 25




473 | Traumaticka porucha distalnej Casti pistalového nervu, s postihnutim funkcie prstov 5
474 | Traumaticka porucha pistalového nervu - izolovana senzitivna lézia 4
475 | Traumaticka porucha kmena ihlicového nervu, s postihnutim vsetkych inervovanych svalov |20
476 | Traumaticka porucha hlbokej vetvy ihlicového nervu 20
477 | Traumaticka porucha povrchovej vetvy ihlicového nervu 5
478 | Traumaticka porucha koncovych vetiev senzitivnych nervov dolnej koncatiny 1
ROZNE
479 | Keloidné jazvy do 1% telesného povrchu (okrem tvare) 4
480 | Rozsiahleplo$néjazvy (bezprihliadnutianaporuchufunkciekibov)do1%telesnéhopovrchu 2
481 | Rozsiahle plosné jazvy (bez prihliadnutianaporuchufunkcie klbov)nad 1% do15%telesnéhopovrchu | 10
482 | Rozsiahleplo$néjazvy (bezprihliadnutianaporuchufunkciek(bov)nad 15%do40%telesnéhopovrchu | 30
483 | Rozsiahle plo$né jazvy (bez prihliadnutia na poruchu funkcie kibov) nad 40 % telesného povrchu | 50

Rozsah plosnych jaziev sa vypocitava podla pomocnej tabulky €. 5

VYSVETLIVKY

pod pojmom “Uplny defekt v lebecnej klenbe” sa rozumie strata celej hribky kosti (001 - 007)

podlabodu 008 je mozné hodnotit' trvalénasledky len vtedy, ked'je vzdravotnej dokumentacii poist-
eného
potvrdena liecba u psychologa, resp. neurologa, resp. psychiatra aspon 3 x za rok

podlabodu 009 - “lahky stupen”je mozné hodnotit TN, ak zdravotny stav klienta sinevyzaduje inva-
lidizaciu

podlabodu010- “stredny stupen” je mozné hodnotit TN, ak zdravotny stav klienta si vyzaduje inva-
lidizaciu s organickou dusevnou poruchou

podlabodu 011 - “tazky stupen” jemoznéhodnotit TN, ak zdravotny stav klientasivyzaduje starostlivost
inej osoby

podlabodu 020 “lahky stupen” je mozné hodnotit TN, ak je funkcna porucha makkych a tvrdych tkaniv
oprotinorme do 30 % (norma - Urazom neposkodené makké a tvrdé tkaniva)

podla bodu 021 “stredny stupen” je mozné hodnotit TN, ak je funkéna porucha makkych a tvrdych tkaniv
oproti norme nad 30% - do 50%

podlabodu 022 “tazky stupen” je mozné hodnotit TN, ak je funkcna porucha makkych a tvrdych tkaniv
oproti norme nad 50%

otras mozgu lahkého stupna sa nepovazuje za tazké poranenie hlavy (009 - 011)

pod pojmom horna vetva tvarového nervu sa rozumie inervacia svalstva v oblasti celaaoka,
dolnu vetvu tvarového nervu tvori ostatna Cast’ tvare (012 - 015)

frontalne zuby: v Celusti a v sanke stredné a bocné rezaky, ocné zuby (084, 085, 086, 090)

v hodnoteni znizenej sluchovej ostrosti je zohladnené i pripadné nosenie naclvacieho pristroja




Pomocné tabulky

TABULKA ¢. 1

Plnenie za trvalé nasledky Urazu, pri znizeni zrakovej ostrosti, s optimalnou okuliarovou korekciou

6/6 6/9 6/12 |6/15 |6/18 |6/24 |6/30 |6/36 |6/60 |3/60 |1/60 |O
6/6 0% 2% 4% 6% 9% 12% 15% 18% |21% |23% |24% |25%
6/9 2% 4% 6% 8% 11% 14% 18% | 21% | 23% |25% |27% 30%
6/12 4% 6% 9% 11% 14% 18% | 21% |24% | 27% 30% | 32% 35%
6/15 |[6% 8% 11% 15% 18% |21% |24% |27% |31% 35% | 38% |[40%
6/18 9% 11% 14% 18% |21% |25% |28% |32% |38% |43% |[47% |[50%
6/24 |(12% 14% 18% |21% |25% |30% 35% |41% |47% 52% |57% |60%
6/30 |[15% 18% |21% |24% |28% |35% |42% |49% |56% |62% |[68% |[70%
6/36 [18% [21% [24% |27% |32% |41% |49% |58% |66% |72% |77% |80%
6/60 |(21% [23% [27% |[31% |[38% |47% |56% |66% |75% |83% |87% |90%
3/60 |23% |25% [30% [35% [43% [52% |[62% |72% |83% |90% |95% |95%
1/60 |24% |27% |32% |38% |47% |57% |68% |77% |87% |95% 100% | 100%
0 25% [30% [35% |40% 50% |60% |70% |80% [90% |95% 100% | 100%

Ak bola pred Urazom zrakova ostrost znizena natolko, ze zodpoveda invalidite vacsej ako 75%, a ak vznikla Urazom
slepota lepsieho oka, alebo, ak bolo pred (irazom jedno oko slepé a druhé malo zrakovi ostrost’ horsiu ako zodpoveda
75% invalidity, a ak vzniklo oslepnutie na toto oko, odskodnuje sa vo vyske 25%.

TABULKA €. 2

Plnenie za trvalé telesné poskodenie, pri koncentrickom z(zeni zorného pola

stupen koncentrického zlzenia

percenta plnenia trvalych nasledkov urazu

stupen zUzZenia jedného oka | oboch oci jedného oka, prislepote druhého
rovnako oka

k 60° 0% 10% 40%

k 50° 5% 25% 50%

k 40° 10% 35% 60%

k 30° 15% 45% 70%

k 20° 20% 55% 80%

k10° 23% 75% 90%

k5° 25% 100% 100%

Ak bolo pred Grazom jedno oko slepé a na druhom bolo koncentrické zlzenie na 25% alebo viac, a na tomto oku nasta-

laUplna alebo prakticka slepota, alebo z(zenie zorného pola k 5°, odskodnuje sa vo vyske 25%.

TABULKAC. 3

Plnenie za trvalé nasledky Urazu, pri nekoncetrickom z(Uzeni zorného pola

Hemianopsia homonymna

lavostranna 35% jednostranna temporalna 15% -20%
pravostranna 45% jednostranna horna 5% - 20%
binasalna 10% jednostranna dolna 10% -20%
bitemporalna 60% -70% kvantova nasalna horna 4%

horna obojstranna 10% -15% nasalna dolna 6%

dolna obojstranna 30% -50% temporalna horna 6%
nasalna jednostranna 6% temporalna dolna 12%

Centralny scotom jednostranny i obojstranny sa hodnoti podla hodnoty zrakovej ostrosti.




TABULKA ¢. 4

Plnenie za trvalé nasledky Urazu - jazvy na tvari

dizka jazvy
jazva na tvari 1cm |2cm |3cm |4cm |5cm
NORMALNA JAZVA 0% 1% 1,5% |2% 2,5%
HYPERTROFICKA JAZVA 0% 1,5% |2,5% |3,5% |4,5%
KELOIDNA JAZVA 1% 2,5% |3,5% |4,5% |5,5%
jazva na tvari 6cm [7cm [8cm [9cm |10cm
NORMALNA JAZVA 3% 3,5% | 4% 4,5% | 5%
HYPERTROFICKA JAZVA 55% 16,5% [7,5% |8,5% |9,5%
KELOIDNA JAZVA 6,5% |7,5% |8,5% |[9,5% |10%

* zaokruhlovanie jaziev - matematicky (napriklad jazva dlzky 2,5 cm = 3 cm)

*polozka 019 - jazvynaviditelnommieste tvare - Celo, spankovaoblast’, nos, lica, hornaadolna pera, viditelna ast’
brady

*likvidator kazd( jazvuhodnotisamostatne (priviacerychdrobnych jazvachZiada vyjadrenie posudkového lekara
poistovatela)

*pridetskych jazvach, kde je Sprava osetrujlceho lekara potvrdena osetrujucim lekarom do 3 mesiacov od datumu
Urazu, je likvidator povinny z dlzky jazvy odpocitat 0,5cm

*poistné plnenie za trvalé nasledky Urazu - jazvy na tvari u deti, likvidator odskodnuje hned' pri poistnom plneniza
denné odskodné alebo cas nevyhnutného liecenia Urazu

TABULKA €. 5
Plnenie za trvalé nasledky Urazu - plosné jazvy na tvari alebo tele
VEK VAHA TELA V KG POVRCH TELA V CM2 1% 5% 15% 20% 30%
novorodenec 3,5 2300 23 115 345 460 767
2 mesiace 5 2700 27 135 405 540 810
6 mesiacov 7,5 3500 35 175 525 700 1050
1 rok 10 4200 42 210 630 840 1260
2 roky 12,5 4900 49 245 735 980 1470
3 roky 14 5900 59 295 885 | 1180 1770
4 roky 16,5 6900 69 345 | 1035 [ 1380 2070
5 rokov 18 7200 72 360 | 1080 | 1440 2160
6 rokov 20 8000 80 400 | 1200 | 1600 2400
7 rokov 23 8700 87 435 1305 | 1740 2610
8 rokov 26 9300 93 465 1395 | 1860 2790
9 rokov 29 10000 100 500 | 1500 | 2000 3000
10 rokov 32 11100 111 555 1665 | 2220 3330
11 rokov 36 12000 120 600 | 1800 | 2400 3600
12 rokov 39 12700 127 635 1905 | 2540 3810
13 rokov 45 14100 141 705 2115 | 2820 4230
14 rokov 50 15000 150 750 | 2250 | 3000 4500
15 rokov 55 15900 159 795 2385 | 3180 4770
dospeli 65 17300 173 865 | 2595 | 3460 5190
dospeli 70 18000 180 900 | 2700 | 3600 5400
dospeli 75 18700 187 935 | 2805 | 3740 5610
dospeli 80 19400 194 970 | 2910 | 3880 5820
dospeli 85 20100 201 1005 | 3015 | 4020 6030
dospeli 90 20800 208 1040 | 3120 | 4160 6240
dospeli 95 21500 215 1075 | 3225 | 4300 6450
dospeli 100 22200 222 1110 | 3330 | 4440 6660




Allianz ()

Slovenskad poistovia

Oznamenie
o spracuvani osobnych udajov

Zalezi nam na vasich osobnych udajoch

Allianz - Slovenska poistoviia, a.s., so sidlom Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, ICO: 00 151 700,
zapisanavObchodnom registriOkresného stdu Bratislaval, Oddiel: Sa, Vlozka¢.: 196/B (dalejajako
LAllianz—SP*), ktora je su¢astou skupiny Allianz, je poistoviiou vykonavajlcou poistovaciu ¢innost na
zaklade povolenia v sulade so zakonom €. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonovvznenineskorsichpredpisov(dalejajako,zakonopoistovnictve®). Ochranavashosikromiaje pre
nas najvyssou prioritou. Toto oznamenie o spracuvani osobnych udajov vysvetluje, aké osobné udaje
budeme spracuvat, akym spésobom, precoich spractivame akomu s osobné Gdaje poskytnuté alebo
spristupnené. Preto si precitajte pozorne toto oznamenie.

1. Kto je prevadzkovatelom?

Prevadzkovatelom je fyzickd alebo pravnicka osoba, ktora je zodpovedna za ochranu aspractvanie
osobnych udajov &i uz v papierovej alebo elektronickej podobe.

Allianz—SPjevsulade s &lankom 4 bodom 7. Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679
z27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov)
prevadzkovatelom osobnych tdajov.

2. Kto je dotknutou osobou?

Dotknutou osobou je kazdafyzicka osoba, ktorejosobné tdaje spractva Allianz—SP vo svojom
informa&nom systémeako prevadzkovatel.

Na ucely tohto ozndmenia su dotknutymi osobami:

o fyzické osoby, sktorymimé Allianz - SP vramcivykonavania poistovacej ¢innosti uzavretd
poistnd zmluvu alebo na ktorych majetok, zivot, zdravie alebo zodpovednost za Skody sa
poistenie vztahuje (dalej aj ako ,klienti®);

e zastupcoviaklientov, fyzické osoby zastupujuce pravnické osoby, fyzické osobytvoriace
Statutarny organ pravnickej osoby;

e opravnené osobyklientavzmysle §817 zakona ¢. 40/1964 Obciansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov (dalej aj ako ,Obciansky zakonnik“), dediCia klienta a poSkodeni;

e fyzické osoby komunikujuce s aplikaciou Boris Bedeker;

e inéfyzické osoby, ktorych osobné Gdaje je nevyhnutné spracuvat svykonavanim poistovace;j
ginnosti.

3. Ako ana aky ucel ziskavame a spracivame vase osobné udaje?
Vas$e osobné tdaje budeme ziskavat a dalej spracuvat na zaklade vSeobecne zavaznych pravnych

predpisov alebo na zaklade vasho suhlasu. Ide najma otieto Gcely, ktorych podrobny zoznam je mozné
najst' v prilohe €. 1 tohto ozndmenia alebo na naSom webovom sidle (vratane aktualizacie):



e poistovacie ucéely(uzatvorenie poistnejzmluvy, spravapoistenia, likvidacia poistnejudalosti)—
bez suhlasu;

e predchadzanie a odhalovanie poistovacich podvodov —bez suhlasu;

¢ Allianz Konto, Allianz Club —bez suhlasu;

e marketingové Ucely —suhlas;

e sutaze —suhlas.;

e komunikacia s aplikaciou Boris Bedeker — suhlas.

Pravnym zakladom spractvania pre Ucely, kde nie je potrebny vas sihlas, je najma ucel uzatvoreniaa
plneniazmluvy, pnenie povinnostivzmysle vSeobecne zavaznychpravnych predpisovaleboochrana
nasich prav a pravom chranenych zaujmov.

Uzatvorenie poistnejzmluvy je dobrovolné, avSak osobné tidaje natento i¢el ste vzmysle zakona
opoistovnictve nanasuziadost povinny poskytnut. Poskytnutie osobnych dajovje podmienkou
uzatvoreniapoistnejzmluvy. Neposkytnutie osobnych udajovmdze mat zanasledok odmietnutie
uzatvorenia poistnej zmluvy zo strany Allianz — SP.

Vase osobné Gdaje namarketingové Ucely spractivamelennazaklade vasho vyslovného suhlasu, ktory
mozete kedykolvek odvolat. Marketingovym uéelom je najma na$a Cinnost spoc€ivajuca v priamom
marketingu—ponuke produktov vratane profilovania (cielena marketingova ponuka), zasielani noviniek
(newsletter) alebo informovani o moznosti prihlasit sa do sutaze organizovanej Allianz - SP.

Na vykonavanie profilovania suvisiaceho s poistovacim u€elom, najma upisovanim rizik (underwriting)
aposudzovanim Skodovostivramcipredzmluvnychvztahov, ndsopravriuje zdkon o poistovnictve alebo
zakon¢.381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spésobent prevadzkou
motorového vozidlaa o zmene adoplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej aj ako
,Zakon o PZP*). Zakon o poistovnictve aprislusné vSeobecne zavazné pravne predpisy nas opravnuju
vykonavat profilovanie aj na Gcely predchadzania poistovacim podvodom, a to v pripadoch
predchadzajucichpodozreninapoistovaci podvod alebo iné obdobné konanie. Ddsledkom profilovania
mdze byt najma odmietnutie uzatvorenia poistnej zmluvy zo strany Allianz - SP (upisovanie rizik,
predchadzanie poistovacim podvodom)alebo zohladnenie $kodovostivUprave zmluvnychpodmienok.

Vaseosobné udaje ziskavame priamo odvasaleboprostrednictvom nasich sprostredkovatelov, ktorymi
sU najma samostatni a viazani financni agenti.

4. Aké osobné udaje budeme o vasspracuvat?
Naucelyuvedené vbode 3.tohto ozndmeniabudeme spracuvat nasledovné osobné tdaje:

e meno, priezvisko, trvaly pobyt, prechodny pobyt, rodné ¢islo, ak je pridelené, datum narodenia,
Statnaprislusnost, druhacislodokladutotoznosti, vratane fyzickej osoby zastupujucej pravnickd
osobu, ako ajadresu miesta podnikania, ak ide o fyzick osobu, ktora je podnikatelom, predmet
podnikaniaaoznacenie Uradného registra alebo inej iradnejevidencie, v ktorej je zapisany tento
podnikatel, a €islo zapisu do tohto registra alebo evidencie;

e kontaktné telefénne ¢islo, faxové Cislo a adresu elektronickej posty;
e doklady a udajepreukazujice:

schopnost klienta spinit’ si zavazky z poistnej zmluvy;

pozadované zabezpecenie zavazkov z poistnej zmluvy;

opravnenie na zastupovanie, ak ide o zastupcu;

splnenie ostatnych pozZiadaviek apodmienok nauzavretie poistnej zmluvy, ktoré su
ustanovené zakonom o poistovnictve alebo osobitnymi predpismi alebo ktoré su

O O O O



dohodnuté s poistovriou, pobockou poistovne ziného Elenského Statuapobockou
zahrani¢nej poistovne;
o zdravotny stav vrozsahu nevyhnutnom na posudenie rizika pri uzavreti poistnej zmluvy.

e 0sobné Udaje zdokladu totoznostivrozsahu obrazova podobizen, titul, meno, priezvisko, rodné
priezvisko, rodné ¢islo, datumnarodenia, miestoaokres narodenia, trvaly pobyt, prechodny pobyt,
Statna prislusnost, zaznam o obmedzeni spdsobilosti na pravne ukony, druh a &islo dokladu
totoZnosti, vydavajlci organ, datum vydania a platnost dokladu totoznosti;

e (dajezFacebookuvrozsahumenoapriezvisko, profilovy obrazok, pohlavie, nastavenie jazyka
a casova z6na (v pripade komunikacie s aplikaciou Boris Bedeker);

e inéosobné udaje, ktoré potrebujeme nevyhnutne spracuvat'vsulade s i¢elmipodla bodu 3. tohto
oznamenia.

Na poistovacie ucely uvedené v bode 3. tohto ozndmenia av stlade so zdkonom o poistovnictve ako
pravnym zakladom spraclvania budeme spracuvat osobné udaje, ktoré st v zmysle v§eobecného
nariadenia o ochrane Gdajov povazované za osobitnu kategdriu (citlivé Gdaje), ato osobné tidaje tykajlce
sa zdravotného stavu v rozsahu nevyhnutnom na:

e posudenie rizika pri uzavreti poistnej zmluvy;
e zistenie rozsahu povinnosti poskytnut poistné plnenie z poistnych zmluav;
e likvidaciu poistnejudalosti.

5 Kto bude mat pristup k vasim osobnym tdajom?

VaSe osobné Udaje mbzu byt poskytnuté/spristupnené prijemcom, ktori maju postavenie samostatnych
prevadzkovatelov a ktorym sme vade osobné udaje opravneni poskytnut/spristupnit na zéklade vSeobecne
zavaznych pravnych predpisovalebovashosuhlasu. Ide najma otieto subjekty, ktorych podrobny zoznam
jemozné najst' v prilohe €. 2 tohto oznamenia alebo na naSom webovom sidle (vratane aktualizicie):

e organy verejnej moci (napr. sudy, organy ¢inné v trestnom konani, spravne organy);
e advokéti, spravcovia, znalci timo¢nici, predkladatelia, auditori;

e Slovenska kancelaria poistovatelov;

e poistovne (register poistnych udalosti).

Na ucely uvedené v bode 3. tohto oznamenia mdzeme poverit spracuvanim vasich osobnych udajov
sprostredkovatelov, ktoristiopravnenispracuvat osobné Gidaje vhaSsommene asupovinniriadit sanasimi
pokynmi. V stlade so vSeobecnym nariadenim o ochrane Udajov nie je na takéto poverenie potrebny vas
suhlas. Ide najma o tieto subjekty, ktorych podrobny zoznam je mozné najst' v prilohe €. 3tohto oznamenia
alebo na naSom webovom sidle (vratane aktualizacie):

e samostatni finan¢ni agenti, viazani finanéni agenti a cestovné kancelarie;
e zmluvné servisy, posudkovi lekari, sikromné bezpecnostné sluzby;

e spolo¢nosti zabezpedujuce a poskytujuce asistenéné sluzby;

e spolognosti zabezpecujuce vymahanie pohladavok.

VaSeosobné idajeméze spracuvat’ajAllianz SE, sosidlom Kdéniginstrae 28, 80802 Mnichov, Spolkovéa
republika Nemecko, zapis v obchodnom registri v Mnichove pod HRB 7158 ako materska spolo¢nost
Allianz—SP v pripade, ak ste podali staznost podfa § 32 zdkona o poistovnictve priamo Allianz SE ako
materskejspolo¢nosti. Tatoziadost je nasledne odoslanaAllianz— SP napre$etrenie vsulade sozakonom
o poistovnictve.



Va$e osobné udaje neposkytneme sprostredkovatefom alebo inym prijemcom, ktori nie su opravneni
ich spracuvat.

6. Kde budu vase osobné Udaje spractivané?

Vase osobné udaje mézu byt spracuvané v krajinach Eurépskeho hospodarskeho priestoru (dalej aj ako
,EHP*), ale aj mimo neho, a to prijemcami Specifikovanymi v bode 5. tohto oznamenia.

Vzdy, ked uskuto€riujeme prenos vasich osobnych udajov na spracuvanie mimo EHP inou spolo&nostou
vramciskupiny Allianz, robime tak nazéklade Zavéaznych vnutropodnikovych pravidiel skupiny Allianz
(Allianz Privacy Standard), ktoré stanovuju primeranu Uroven ochrany osobnych udajov a su pravne
zavazné pre vSetky spoloénosti skupiny Allianz. Zavazné vnatropodnikové pravidla skupiny Allianz a
zoznam spolo¢nosti skupiny Allianz je mozné najst na naSom webovom sidle.

Ak saneuplatfuju Zavazné vnutropodnikové pravidla skupiny Allianz alebo vynimky pre osobitné situacie
prenosu podlavs§eobecného nariadeniaoochrane Gdajov, uskuto¢hujeme v§etky kroky na zabezpecéenie
toho, aby prenos vasich osobnych tdajov mimo EHP mal primeranu trover ochrany akovkrajinach EHP.
V takomto pripade pouzivame najma Standardné zmluvné dolozky alebo vyzadujeme od
prevadzkovatelovasprostredkovateloviné primerané zarukyvzmyslevSeobecnéhonariadeniaoochrane
Gdajov.

7. Aké su vase prava vo vztahu k vasim osobnym udajom?

V zmysle v§eobecného nariadenia o ochrane Gidajovaak v§eobecne zavazné pravne predpisy
neustanovuju nieco iné, mate pravo:

e napristup kvasim osobnym Gdajom a pravo ziskat potvrdenie otom, ¢i o vas spraciivame osobné
Udaje, aak ano, aké osobné udaje spractivame, na aky Ucel, po aki dobu a dalSie podrobnosti
tykajuce sanajmaprevadzkovatelov, sprostredkovatelov ainych subjektov, ktorymmézu byt'tieto
Udaje poskytnuté;

¢ kedykolvek odvolat svoj suhlas, ak si vase osobné Udaje spractvané na zaklade vasho suhlasu;

e Ziadat opravu alebo aktualizaciu vaSich osobnych Gdajov tak, aby boli vzdy presné a aktualne;

¢ navymaz vasSich osobnych Gdajov, ak uz nie st potrebné na icely uvedené v bode 3. tohto
oznamenia. O vymaz vasich osobnych Udajovmodzete ziadat' az po uplynutilehdt uvedenych
v bode 9. tohto oznamenia;

e naobmedzenie spractvaniavasich osobnych tdajov, napriklad v pripade, ked ste spochybnili
spravnost'vasich osobnych ddajov, atopo€asobdobia, ktoré nAmumoziuje overitich spravnost;

e ziskat vaseosobné tdaje velektronickej podobe, ktoré ste ndm poskytli, ato pre vas alebo pre
nového poistovatela;

e podat staznost unas a/alebo na Urad na ochranu osobnych idajov Slovenskej republiky.

Odvolat'sthlassposkytnutim osobnych Gdajovnaucely komunikécie saplikaciou Boris Bedekermozete
vykonat' v menu Facebook Messengra viavo dole v ¢asti ,Nastavenia®, ostatné prava mozete uplatnit
vyplnenym formulara, ktory je dostupny na naSom webovom sidle, ato nasledovnymi spdsobmi:

a) zaslanim pisomnejziadosti (vyplneného formuléra) nanasuadresuuvedentvbode 9. tohto
oznamenia;

b) spravouelektronickejposty (e-mailom)zaslanou naadresu elektronickejposty uvedenivbode9.
tohto oznamenia, ktorej prilohou bude vyplnena ziadost (formular);

Abysme mohlivasu ziadost vybavit azdévodu jednoznacnej identifikacie ziadatela ako dotknutej
osoby, sme opravneni pozadovat dalSie dodato€né informacie.



V pripade splnenia vSetkych podmienok pre vybavenie ziadosti vdm odpovieme najneskér do jedného
mesiaca od doruc¢enia vasej Zziadosti. Odpoved navasu Ziadost je bezplatna, avSak v pripade opatovnej
Ziadosti rovnakého charakteru alebo zjavne neopodstatnenych alebo neprimeranych poziadaviek,
mobzeme ziadatelovi Uétovat primerany poplatok za spracovanie zZiadosti. V pripade opatovnej ziadosti
rovnakého charakteru alebo zjavne neopodstatnenych alebo neprimeranych pozZiadaviek mézeme aj
odmietnut konat na zaklade tejto ziadosti.

8. Ako mézete namietat voci spracuvaniu vasich osobnych Gdajov?

Ak toumoziuju prislusné vSeobecne zavazné pravne predpisy, mate pravo namietat protitomu, aby sme
spracuvalivase osobné (idaje aZiadat ukonéenie spractvania osobnych idajov. Bezodkladne podoruceni
tejto Ziadosti, nebudeme dalej spracuvat vase osobné udaje, ak to nepovoluju prislusné vSeobecne
zavazné pravne predpisy.

Narozdiel od vasich prav uvedenych vbode 7. tohto oznamenia, sa pravo namietat spractvanie osobnych
udajov tyka len tych pripadov, ak vase osobné udaje spracivame bez vasho suhlasu a na zaklade
prislusnych ustanoveni v§eobecného nariadenia o ochrane tdajov (opravnené zaujmy Allianz—SP,
plnenie Uloh realizovanych vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci, vratane profilovania
zalozené na tychtoustanoveniach).

Toto pravo mozete uplatnit rovnakym spdsobom ako ostatné prava uvedené v bode 7. tohto oznamenia.

9. Ako dlho uchovavame vase osobné udaje?

Vase osobné udaje uchovavame a registratirne zaznamy, ktorych stc¢astou su vase osobné udaje,
vyradujeme a likvidujeme v stlade so v§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi, najma zakonom &.
395/2002Z.z.oarchivoch aregistratirachaodoplneniniektorych zakonovv znenineskorsich predpisov
(dalej ajako ,zakon o archivoch aregistratirach”) aschvalenym Registratdrnym planom Allianz — SP
nasledovne:

e manazmentpoistnych produktovvratane prislusnejdokumentacie—desat (10) rokovod
uzatvorenia spisu;

e poistndzmluvazoblastizivotnéhoanezivotného poistenia, vratane prislusnejdokumentacie —
desat (10) rokov od uzatvorenia spisu;

e spisy poistnych udalosti z oblasti zivotného a neZivotného poistenia, vratane prislusne;j
dokumentacie — desat (10) rokov od uzatvorenia spisu;

o staznosti, ndvrhy, pochvaly aich evidencia - desat (10) rokov od uzatvorenia spisu;

e klientske kampane a s nimi suvisiaca dokumentéacia - pat (5) rokov od uzatvorenia spisu;

e vernostné programy — tri (3) roky od zruSenia Clenstva;

e sUtaze—evidenciasutaziacich-tri(3) mesiaceodukonceniasutaze; evidenciavyhercov—jeden(1)
rok od ukonceniasutaze;

e Allianz Konto — pat (5) rokov od zruSenia sluzby Allianz Konto;

e aplikacia Boris Bedeker —dva (2) tyZdne od poslednej komunikéacie s aplikaciou Boris Bedeker;

e bezna koreSpondencia — pat (5) rokov od uzatvorenia spisu;

Vas$e osobné tdaje nebudeme uchovavat dlhsie, akoje potrebné. Po uzatvoreni spisu, ktory obsahuje
registratirne zdznamy, uchovavamevase osobné tdajeibanaucelypredarchivnejstarostlivostivzmysle
zakona o archivoch a registratarach.



10. Ako nas mozete kontaktovat'?

Akméteakékolvek otazkytykajlce saspracuvaniavasichosobnych idajov, mézZete naskontaktovat
prostrednictvom nasledovnych Gdajov:

Allianz — Slovenska poistoviia, a.s.

Zodpovedna osoba za dohlad nad ochranou osobnych Gdajov
Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava

E-mail: osobneudaje @allianzsp.sk

11. Ako ¢asto aktualizujeme toto oznamenie?

Pravidelne kontrolujeme oznamenie o spractvani osobnych Gdajovazabezpecujeme, abyjeho aktualna
verzia bola vzdy k dispozicii na nasom webovom sidle.


mailto:osobneudaje@allianzsp.sk

Priloha €. 1 - U€ely spractvania

ucel

Vas vyslovny suhlas?

e uzatvaraniepoistnychzmllvvratane
predzmluvnych vztahov;

¢ identifikacia klientov;

e sprava poistnych zmlav;

e likvidacia poistnych udalosti;

¢ poskytovanie plnenia z poistnych zmlav;
e poskytovanie asistenénychsluzieb;

e ochranaadomahanie sapravpoistovne;
e dokumentovanie Cinnosti poistovne;

¢ plnenie povinnostiauloh poistovne podfa
zakona o poistovnictve alebo podla
osobitnych predpisov

e Nie, pretoZe potrebujeme spracuvat vase
osobné Udaje za u¢elom plnenia zmluvy
adalSich povinnosti vzmysle zakona
o poistovnictve. Uzatvorenie poistnej
zmluvyjedobrovolné,avS§akosobné tdaje
natento Ucel ste vzmysle zdkona
o poistovnictve na nasu Ziadost povinny
poskytnut.

e pravnym zakladom je ¢lanok 6 bod 1.
pism. b) vSeobecného nariadenia
oochraneudajov, zdkonopoistovnictve
ainé osobitné pravne predpisy

e poskytnutie osobnych tdajov je
podmienkou uzatvoreniapoistnejzmluvy

e profilovanie suvisiace s poistovacim
ucelom, najma upisovanie rizik
(underwriting) a posudzovanie Skodovosti
vramci predzmluvnych vztahov

o Nie, pretoZe upisovanie rizik je suc¢ast tzv.
predzmluvnych vztahov pri uzatvarani
poistnejzmluvy. Povinnost' sledovania
azohladnenie Skodovostivpoistnejzmluve
nam vyplyva z prisluSnych pravnych
predpisov (zakon o poistovnictve, zakon
o PZP)

e rozdelenie rizika prostrednictvom zaistenia
a spolupoistenia

e Nie
e pravnym zakladom je zakon
o poistovnictve

e predchadzaniepoistovacimpodvodoma
ich odhalovanie

e profilovanie na ucely predchadzania
poistovacimpodvodom, atovpripadoch
predchadzajucich podozreni na poistny
podvod alebo iné obdobné konanie

e Nie

e pravnym zakladom jezakon
0 poistovnictve a zakon o prevencii
kriminality a inej protispoloenskej €innosti
aozmene adoplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov

e ochranapredlegalizaciou prijmov z
trestnej ¢innosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu

e Nie

e pravnym zakladom je zakon o ochrane
predlegalizaciou prijmov ztrestnejginnosti
a o ochrane pred financovanim terorizmu

¢ marketingové oslovovanie — priamy
marketing, ponuka produktov vratane
profilovania (cielend marketingova
ponuka), zasielanie noviniek, zasielanie
sutazi

e Ano,vaseosobné tdaje namarketingové
Ucely spractivame len na zaklade vasho
vyslovného suhlasu, ktory mbézete
kedykolvek odvolat




zriadenie a sprava uctu Allianz Konto

Nie, vase osobné udaje potrebujeme
spracuvat z dévodu zabezpecenia spravy
vasho uctu

pravnym zakladom je ¢lanok 6 bod 1.
pism. b) vSeobecného nariadenia

0 ochrane udajov

poskytnutie osobnych tdajov je
podmienkou zriadenia aspravy uctu
Allianz Konto

¢lenstvo vo Allianz Clube (vernostny
program)

Nie, vase osobné Gdaje potrebujeme
spracuvat zdévodu vasho Clenstva

v Allianz Clube a poskytovania prislusnych
zliav a bonusov

pravnym zakladom je ¢lanok 6 bod 1.
pism. b) vSeobecného nariadenia
0 ochrane udajov

poskytnutie osobnych tdajov je
podmienkou poskytnutia zliavabonusov
vyplyvajucich z &lenstva v Allianz Clube

zapojenie sa dosutazi

Ano, vase osobné Udaje na ucely
zapojeniado sutazispracivame dolenna
zaklade vashovyslovného suhlasu, ktory
mézete kedykolvek odvolat

prispdsobenie konverzécie a kontinuélne
vylepSenie obsahu, ktory dostavate
prostrednictvom aplikacie Boris Bedeker

Ano, vase osobné udaje na ugely
zapojeniado sutazispracivamedolenna
zaklade vashovyslovného suhlasu, ktory
modzete kedykolvek odvolat

plnenie inych povinnosti v zmysle
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov

Nie

pravnym zakladom je ¢lanok 6 bod 1.
pism. c) vSeobecného nariadenia

0 ochrane udajov a prislusny vSeobecne
zavazny pravny predpis




Priloha €. 2 - Zoznam prijemcov’

Subjekt (okruh subjektov)

Pravny zaklad
poskytovania/spristupriovania

osobnych udajov

Narodna banka Slovenska

zakon o poistovnictve

zakon €. 747/2004 Z. z. o dohlade nad finanénym
trhom a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorsich predpisov

sudy

zakon¢.160/2015Z. z. Civilny sporovy poriadok v
zneni neskorsich predpisov

zakon¢.301/2005Z.z. Trestny poriadok v zneni
neskorsich predpisov

organy ¢inné v trestnom konani

zakon¢.301/2005Z.z. Trestny poriadok v zneni
neskorsich predpisov

dafiové organy

zakon€.563/2009Z.z. o sprave dani (danovy
poriadok) a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov

zakon€.479/2009Z.z. o organoch Statnej spravyv
oblasti dani a poplatkov a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonovv znenineskorsich predpisov

sluzba kriminalnej policie, sluzba hrani¢nej policie,
sluzba cudzineckej policie, sluzba finan¢nej policie
Policajného zboru

zakon€.171/1993Z.z.0Policajnhom zborevzneni
neskorsich predpisov

osobitny utvar sluzby finanénej policie Policajného
zboru - finanéna spravodajska jednotka

plnenie tloh poistovne podla zakona €. 297/2008 Z.
z. 0 ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti a ochrane predfinancovanimterorizmuao
zmene adoplneni niektorych zakonov v aktuadlnom
zneni

sudni exekutori

zakon €.233/1995Z. z. o sudnych exekutoroch a
exekucnej €innosti (Exekucny poriadok) a o zmene
a doplneni dalSich zakonov v zneni neskorsich
predpisov

spravcoviaapredbeznispravcoviavkonkurznom
konani, reStrukturalizatnom konani, vyrovhacom
konani alebo v konani o oddlzeni, dozorni
spravcovia

zakon¢&.7/2005Z. z. o konkurze arestrukturalizacii
aozmene adoplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov

1 okrem sprostredkovatelov. Zoznam sprostredkovatefov sa nachadza v prilohe ¢. 3 tohto oznamenia
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zakon ¢.586/2003 Z. z. o advokaciiao zmene a
doplnenizakona¢.455/1991Zb.oZivhostenskom

advokat podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorsich
predpisov
notari zakon €. 323/1992 Zb. o notaroch a notarske;j

¢innosti (Notarsky poriadok) v zneni neskorsich
predpisov

znalci, timocnici, prekladatelia

zakon¢.382/2004 Z.z.0znalcoch, timo€nikocha
prekladateloch a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov

auditori a organy, ktoré vykonavaju nad tymito
auditormi dohlad

zakon €. 423/2015 Z. z. o Statutdrnom audite
aozmeneadoplnenizakona¢.431/2002Z. z.
o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov

likvida€ni zastupcovia pri likvidacii zahrani¢nych
Skodovych udalosti (v zmysle ¢l. 4 Smernice
2000/26/ES Eurdpskeho parlamentu a Rady), resp.
koreSpondenti(vzmysle &l. 4 Internych pravidiel) —
zastupcovia v tzv. krajinach Zelenej Karty

SMERNICA 2000/26/ES EUROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY

z0 16. maja 2000

oaproximaciipravnychpredpisovélenskych statov
tykajucich sa poistenia zodpovednosti za Skodu
spbsobenu prevadzkou motorovych vozidiel a o
zmene adoplnenismernic Rady €. 73/239/EHS a
88/357/EHS

(Stvrta smernica o poisteni motorovych vozidiel)

Ministerstvo financii Slovenskej republiky alebo nim
ureny iny organ Statnej spravy v oblasti dani,
poplatkov a colnictva

zékon €. 359/2015 Z. z. o automatickej vymene
informécii ofinanénych tétoch naucely spravy dani
a o zmene adoplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorSich predpisov

Slovenska kancelaria poistovatelov — poskytovanie
informécii do Registra PZP

zakon o PZP

poistovne—poskytovanie informaciido
Centralneho registra poistnych udalosti

zakon o poistovnictve

iné osoby a organy, ktorym je podla zakona
opoistovnictveapodlaosobitnychpredpisov
opravnena poskytovat/spristuprfiovat informacie
alebo ktorym ma poistoviia zakonom uloZenu
povinnost informacie poskytovat/spristupriovat —
napr. Urad na ochranu osobnych tGdajov SR

prislusny vSeobecne zavazny pravny predpis

Socialna poistovna — poskytovanie osobnych
udajov na ucely overovania miery poklesu
schopnosti vykonavat zarobkovu €innost v suvislosti
s oslobodenim od platenia poistného a na Gcely
zistenia a overenia aktualneho stavu vydaného
rozhodnutia o priznani invalidného déchodku

suhlas dotknutej osoby
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Priloha €. 3 - Zoznam sprostredkovatelov

Subjekt (okruh subjektov)

Ugel poverenia

samostatni finan¢ni agenti v zmysle zakona €.
186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a
finanénom poradenstve a o0 zmene a doplneni
niektorych zakonovv znenineskorsich predpisov
(dalejajako,zakon ofinanénom sprostredkovani*)

uzatvaranie aspravapoistnych zmlav, vratane
predzmluvnych vztahov

poskytovanie poradenstva k existujucim poistnym
zmluvam

poskytovanie sucinnosti pri likvidacii poistnej
udalosti

viazanifinan¢niagentivzmysle zdkona
o finan€nom sprostredkovani

uzatvaranie aspravapoistnych zmlav, vratane
predzmluvnych vztahov

poskytovanie poradenstva k existujicim poistnym
zmluvam

poskytovanie sucinnosti pri likvidacii poistnej
udalosti

finanénysprostredkovatel ziného ¢lenskéhostatuv
sektore poistenia v zmysle zakona o finanénom
sprostredkovani

uzatvaranie aspravapoistnych zmlav, vratane
predzmluvnych vztahov

poskytovanie poradenstva k existujicim poistnym
zmluvam

poskytovanie sucinnosti pri likvidacii poistne;j
udalosti

cestovné kancelérie ako obchodni zdstupcovia

uzatvaranie aspravapoistnych zmlav, vratane
predzmluvnych vztahov

poskytovanie sucinnosti pri likvidacii poistnej
udalosti

zmluvné servisy

likvidacia poistnej udalosti

zmluvni a posudkovi lekari

uzatvaranie poistnych zmlav

likvidacia poistnej udalosti

sukromné bezpecnostné sluzby

likvidacia poistnej udalosti

predchédzanie poistnym podvodom

inizmluvnipartneriposkytujacipodpornéinnosti
pri likvidacii poistnych udalosti

likvidacia poistnej udalosti

BDUI Underwriting International, S.L.U., IC: B -
83644484, Callede Hortaleza 104, 28004 Madrid,
Spanielsko

poskytovanie sluzieb InterConsultation a
FindBestCare (poistenie Allianz Best Doctors)
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TatraBilling,a.s.,|ICO: 35810572, Rajska7,81108
Bratislava

spracuvanie tlaCovych vystupov s osobnymi tdajmi
pre styk s klientmi

AWP Solutions CR a SR, s. r. 0., Jankovcova
1596/14b, 170 00, Praha 7, Ceska republika, IC: 256
22871

AWP P&C Ceska republika - od$tépny zavod
zahrani¢ni pravnické osoby, Jankovcova 1596/14b,
17000, Praha 7, Ceskarepublika, IC: 276 33900

poskytovanie asistenénych a registraénych sluzieb

Slovenskaposta, a.s.,ICO: 36631124, Partizanska
cesta 9, 975 99 Banska Bystrica

Postova banka, a.s., ICO: 31 340 890, Dvorakovo
nabrezie 4, 811 02 Bratislava

vyplaty plnenia z poistnej zmluvy alebo preplatku
na poistnom formou Sekovej poukazky

Slovenskéaposta, a.s.,|CO: 36631124, Partizanska
cesta 9, 975 99 Banska Bystrica

spracUvanie Gdajov zvratenychdoruceniek a
celych vratenych doruéenkovych zasielok

Allianz Technology SE, Fritz - Schéffer - Str. 9, 81737
Mnichov, Spolkova Republika Nemecko,
Identifikané Cislo: HRB 173388

Allianz Technology SE organizaéna zlozka, ICO: 50
172 646, Karloveska 6C/3154, 842 02 Bratislava

pInenie tloh poistovne podfa zakona €. 297/2008 Z.
z. 0 ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innostia ochrane pred financovanim terorizmuao
zmene adoplneni niektorych zakonov v aktuadlnom
zneni

GfK Slovakia, s.r.o., ICO: 00602 272, Radianska 153,
831 54 Bratislava

Godinsights.r.o.,1C0:51 428 687, Ky&erského 5, 811
05 Bratislava

GfK SE, Nordwestring 101, 90419 Nirnberg,
Nemecka spolkova republika

prieskum spokojnosti a zakaznickej skisenosti
klientov poistovne

ROKO, a.s.,1C0: 31706096, Majakovského 9,811
04 Bratislava

realizacia sutazi

Gratex International, a.s., ICO: 35 743 468,
Galvaniho ul. 17, 821 04 Bratislava

PosAm, spol.sr.o.,1C0: 31365078, Bajkalska 28,
821 09 Bratislava

CORE 4, spol. s r.o0., ICO: 35 791 241, Panénska
cesta 7, 852 59 Bratislava

Allexis s. r. 0., ICO: 36 866 865, Staré Grunty 1/B, 841
04 Bratislava

sprava a udrzba IT systémov a webovych aplikacii

Green Wave Recycling s.r.o., ICO: 45 539 197,
Moyzesova 537/15,949 01 Nitra

likvidacia registratdrnych zaznamov

genEplanetd.o.o., IC: 3277062000, Cesta na
Poljane 24,1000 Ljubljana, Slovinsko

poskytovanie produktu NutriFit program (poistenie
kritickych chordb)
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Allianz @)

Slovenska poistoviia

INFORMACIA PRE SPOTREBITELA PRED UZATVORENIM ZMLUVY NA DIALKU
vzmysle §4z4konac.266/2005Z.z. oochrane spotrebitela prifinanénych sluzbach nadialku, vsuvislostiso
zaslanim ponuky finanénej sluzby spocivajucej v poskytnuti poistenia Moje auto

1. Informacie o dodavatelovi finanénej sluzby
Allianz - Slovenska poistovna, a. s., so sidlom
Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava,

ICO: 00 151 700, zapisana v obchodnom registri
Okresnéhosudu Bratislaval, oddiel: Sa, viozka €islo:
196/B (dalejlen,poistovatel”). Telefén: bezplatnalinka
0800 122 222. Weboveé sidlo: www.allianzsp.sk
Predmet Cinnosti: vykonavanie poistovacej ¢innosti pre
poistny druh zZivotného poistenia a poistny druh
nezivotného poistenia, vykonavanie zaistovacej ¢innosti
pre poistny druh nezivotného poistenia, vykonavanie
¢innosti samostatného finanéného agenta v sektore
poskytovania UGverov a spotrebitelskych (verov
a vykonavanie ¢innosti samostatného finanéného
agenta v sektore prijimania vkladov a v sektore
kapitalového trhu.

2. Vykon dohladu nad ¢innostou poistovatela
NarodnabankaSlovenskasosidlomImrichaKarvasa
1, 813 25Bratislava.

3. Informacia ofinan¢nej sluzbe Poistenie Moje auto
Poistenie Moje auto sa riadi poistnymi podmienkami
snazvom ,MOJE AUTO - SPRIEVODCA POISTENIM*
platnymi od 01.07.2020 (d'alej len ,sprievodca
poistenim®),ktorésineoddelitefnousucastoupoistnej
zmluvy. Poistné podmienky st Vam k dispozicii aj
nawebovom sidle poistovatelawwwe.allianzsp.sk.

4. Informacia o poistnej zmluve

Poistna zmluva sa uzaviera zaplatenim poistného
vo vySke uvedenej v navrhu na uzavretie poistnej
zmluvy (dalej len ,navrh®) alebo dfiom odsuhlasenia
navrhu (spdsob uzatvorenia poistnej zmluvy je
dohodnuty v navrhu), a to na dobu dohodnutt v
poistnej zmluve. Zmluvu je mozné ukoncit
spOsobmi blizSie upravenymi v sprievodcovi
poistenia, odstupenim poistovatela v zmysle
prislusnych ustanoveni Obcianskeho zakonnika alebo
odstipenimpoistnikavzmysle zdkona¢.266/2005Z.z.
o ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach na
dialku. Podla zakona €. 266/2005 Z.z. o ochrane
spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku ste
opravneny odstupit od poistnej zmluvy uzatvorenejna
dialku. Lehota na odstupenie poistnika od poistnej
zmluvy v zmysle zakona €. 266/2005 Z.z. o ochrane
spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku je 14
kalendarnych dni a za¢ne plynut odo dria uzavretia
poistnej zmluvy na dialku. Oznamenie o odstupeni je
potrebné odoslat najneskdr v posledny den uvedenej
lehoty v pisomnej podobe na adresu sidla
poistovatefa uvedenu v bode 1 tejto informacie. V
pripade opravneného odstlpenia

poistna zmluva zanikne uplynutim dria, v ktory bolo
odstupenie od poistnej zmluvy doru¢ené poistovatelovi.
V pripade uc¢inného odstupenia od zmluvy Vam bude
vratené nespotrebované poistné, a to spésobom
uvedenym v oznameni o odstupeni od zmluvy.
Nespotrebované poistné sa v pripade takéhoto zaniku
ur¢éi ako rozdiel zaplateného poistného
a spotrebovaného poistného. Poistenie sa riadi
sprievodcom poistenia a pravnym poriadkom
Slovenskej republiky. V sporoch o pravach
apovinnostiach vyplyvajucich z poistnej zmluvy bude
rozhodovat vecne a miestne prislusny sud v Slovenskej
republike. Komunikaénym jazykom vo vzajomnom
styku je slovencina.

5. Hlasenie a informacie k poistnej udalosti
Poistovatel Vam poskytne na bezplatnej Infolinke
0800122 222 moznost hlasit poistné udalostinonstop.
Dennevase od 7.00do 19.00 hod. (okrem sviatkov)
poistovatel' poskytne ajjednoduchyarychlyinformacny
servis o poistnych udalostiach. Poistné udalosti je
mozné hlasit aj pisomne alebo osobne na ktorejkolvek
poboCke Allianz - Slovenskej poistovne, a. s,
nawebovom sidle poistovatela alebo prostrednictvom
mobilnej aplikacie.

6. Spésob vybavovania staznosti

V pripade vasejnespokojnostimodzete Ustnuapisomnu
staznost podat osobne v pobockach anasich agentar-
nych kancelariach. Ustnu staznost mozete podat aj
natelefébnnom isle 0800122 222. Pisomnu staznost
mdzete zaslat' aj e-mailom na dialog@allianzsp.sk
alebopostou naadresu Allianz- Slovenskejpoistovne.
Zo staznosti musi byt zrejmy datum jej podania,
predmetstaznosti, kto ju podava a €oho sa stazovatel
domaha. Ak je stazovatefom fyzicka osoba, staznost
musiobsahovatjejmeno, priezviskoaadresubydliska.
Ak je staZzovatelom pravnicka osoba, staznost musi
obsahovat nazov alebo obchodné meno a adresu jej
sidla. Smepovinnipresetritvasustaznostainformovat
vas o spdsobe vybavenia vasich poZiadaviek &i
dbvodoch ich zamietnutia do 30 dni odo dna jej
dorucenia. Ak si vybavenie staznosti vyzaduje dlhSie
obdobie, je mozné lehotu predizit, o Som vas budeme
ihned informovat. Ak ste s vybavenim staznosti
nespokojny, obratte sa na subjekt alternativneho
rieSeniasporov, ktory saSpecializuje napoistovnictvo
(poistovaci ombudsman) - Slovenski asociaciu
poistovnialebo priamo naNarodnu banku Slovenska,
poverend vykonavat dohlad nad poistoviiami.


http://www.allianzsp.sk/
http://www.allianzsp.sk/
mailto:dialog@allianzsp.sk
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1. ZOZNAMTE SA
S VASIM POISTENIM

...vitame vas

POISTENIE
MOTOROVYCH
VOZIDIEL MOJE AUTO,
KTORESTESIVYBRALI,
POSKYTUJE ROZSAH
POISTNEJ OCHRANY
PODLA VASICH
POZIADAVIEK.

1. ZOZNAMTE SA S VASIM POISTENIM

Sprievodca poistenim je
platny od 1.7.2020. Obsahuje
vSeobecné poistné podmienky
poistenia motorovychvozidiel,
poskytne vam relevantné
informéacieotomto produkte
avysvetlivam vsetko, o
potrebujete vediet'.

V Sprievodcovisamy, ako poistovatel,

prihovarame vam:

 ako poistnikovi, ak ste s nami uzatvo-
rili poistnd zmluvu,

< ako poistenému, resp. poistenej
osobe, ak sanavas vztahuje poistna
ochrana, prava apovinnosti.

Tento Sprievodca:

= podrobne popisuje baliky krytia, ¢o
je a o nie je poistené,

 informuje o postupe hlasenia poist-
nej udalosti a vysvetluje pojmy spoje-
né s poistenim,

» poskytuje uZitocné rady ako jazdit
bezpecne,

* ponukaodpovede na najCastejsie
otazky.

Sprievodcatvorineoddelitelnusucast
poistnejzmluvy. Pre$tudujte siprosim
pozorne oba dokumenty. Podmienky
poistenia upravené v poistnej zmluve
a v Sprievodcovi platia pre vas a tak-
tieZ pre poisteného.

Ak budete mat po precitani Sprievodcu
akékolvek otazky, kontaktujte nas. Radi
vam ich zodpovieme na Infolinke

0800 122 222 alebo
allianzsp@allianzsp.sk
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2. CHARAKTERISTIKA

PRODUKTU -
POISTNE
PODMIENKY

RADI BY SME VAM
PREDSTAVILI KOMPLEXNE
POISTENIEMOTOROVEHO
VOZIDLA.

2. CHARAKTERISTIKA PRODUKTU - POISTNE PODMIENKY
CO JE PREDMETOMPOISTENIA?

COJE
PREDMETOM
POISTENIA?

V tejto €asti najdete dolezité
informécie slvisiace s poistnou
ochranou, ktoru poistenie MOJE
AUTO poskytuje. Vase poistenie
sa vzt'ahuje iba na rizika zahr-
nuté v baliku, pre ktory ste sa
rozhodli. Detaily o vasom bali-
ku najdete v tomto Sprievodcovi
a vo vasej poistnej zmluve.

PREDMET POISTENIA

Vsetko, ¢o si mbzete poistit:

» zodpovednost zaSkodu spbsobenu
prevadzkou poistenéhovozidla,

« vozidlo uvedené v poistnej zmluve a:

- doplnkovu vybavu vozidla,

- dodato€nu audio vybavu,

- batoZinu prevazanu v poistenom
vozidle, maximélne vSak do vysky
poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve,

 vodiCa a osoby prepravované v poistenom
vozidle,

e pravnupomoc,

« finanénustratu,

« asistencné sluzby.



MOJE AUTO - SPRIEVODCA POISTENIM 2.1 CO JE PREDMETOMPOISTENIA?

VSEOBECNA CHARAKTERISTIKA
PRODUKTU

Rozsah a uzemna platnost’

poistenia — kde plati moje poistenie?
Povinné zmluvné poistenie zodpoved-
nosti za Skodu spdsobenu prevadzkou
motorového vozidla je platné na Gzemi
Statov systému zelenej karty (medzina-
rodne uznavany doklad o existencii po-
istenia zodpovednosti za Skodu spdso-
benu prevadzkou motorového vozidla).

Viac informacii na www.skp.sk

Uzemny rozsah pre asistenéné sluzby
je definovany geografickym zemim
Eurdpy, vratane eurdpskej Casti Turecka
a gréckej Casti Cypru, s vynimkou
Bieloruska, Ukrajiny a Moldavska.

Zvysné poistenia zahrnuté v poistnom
baliku, s vynimkou pravnej pomoci, sa
vztahuju na Skody, ktoré vzniklina geo-
grafickom Uzemi Eurépy.

Poistenie pravnej pomocisavztahuje
nauzemie Slovenskejrepubliky (SR).

V poistnej zmluve simézete dohodnut
aj iné teritorialne krytie.



http://www.skp.sk/#xl_xr_page_zelenakarta

MOJE AUTO - SPRIEVODCA POISTENIM

ZOZNAM POISTNYCH
BALJKOV, KTORE Sl
MOZETE ZVOLIT

Poistna ochrana v poisteni MOJE

AUTO je dostupna v 4 balikoch:

 Balik COMFORT so zakladnym
Krytim,

» Balik PLUS srozSirenymkrytim,

« Balik EXTRA s komplexnym krytim,

» Balik MAX s najsSir§im krytim.

V nasledujucej ¢asti uvadzame pripa-
dy, kedy vam vyplatime poistné plnenie
v zavislosti od balika, pre ktory ste sa
rozhodli v poisteni MOJE AUTO.

Poi:ite,si pro?irrr: aj z9zn§m S|tuac|:||k POISTNA OCH RA NA
naktoré savztahujuvseobecné vylu 4

Z poistenia. : S vJ E DOSTU PNA

V tychto pripadoch va lati 1

posnspnene. V4 BALIKOCH.

10
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2.1 CO JE PREDMETOM POISTENIA?

PLUS

11
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TABULKA POISTNYCH BALIKOV A KRYTIA

NAZOV KRYTIA COMFORT PLUS EXTRA MAX

2.1 CO JE PREDMETOM POISTENIA?

POPIS KRYTIA

<

POVINNE ZMLUVNE POISTENIE v

Povinné zmluvné poistenie (PZP) vas chréani pred finanényminasledkami, ak spo-
sobite Skodu niekomu inému v suvislosti s prevadzkou poisteného vozidla.

PRAVNA POMOC v

Telefonicka pravnarada (asistenéna sluzba poskytovanatelefonicky poc¢as pra-
covnych dni v ¢ase od 8:00 do 16:00).

ASISTENGNE SLUZBY (ZAKLADNE)

Zakladné asisten¢né sluzby (oprava na mieste a odtah vozidla, preprava oséb,
poskytovanie informacii) v pripade poruchy, poSkodenia alebo znienia vozidla.

URAZOVE POISTENIE (ZAKLADNE)

Kryje uraz vodica, ak je u€astnikom dopravnej nehody.

ZIVEL

Kryje S$kody v désledku zZivelnych udalosti (povoden, zaplava, vichrica, barlivy vie-
tor,zemetrasenie, zosuvpody, atmosférické zrazky, krupobitie, tderblesku, sneho-
va lavina, tarcha snehu alebo ladu).

POZIAR, EXPLOZIA, IMPLOZIA

Kryje 8kody v désledku poZiaru, expldzie alebo implézie.

N N N N N

ZRAZKA SO ZVIERATOM

Kryje Skody spdsobené zrazkou so zvieratom.

«

ASISTENCNE SLUZBY (ROZSIRENE)

RozSirené asistencné sluzby (oprava na mieste a odtah vozidla, preprava oséb,
poskytovanie informécii, nahradné vozidlo, naklady na ubytovanie alebo na-
vrat do miesta bydliska, navrat po najdené vozidlo, prepravu telesnych pozostat-
kov, odstranenie zvyskov vozidla) v pripade poruchy, poskodenia alebo zni¢enia
vozidla.

<

URAZOVE POISTENIE (ROZSIRENE)

Kryje Uraz vodi¢a a vSetkych prepravovanych oséb, ak st u¢astnikmi dopravnej
nehody.

Kryje kradez vozidla.

Kryje Skody v désledku vandalizmu.

Kryje poSkodenie alebo zni€enie sklenenych €asti vozidla (zasklenie vozidla).

Kryje Skody na poistenom vozidle v désledku havérie.

V pripade kradeze alebo totalnej Skody kryje vozidlo vo vyske vychodiskovejhod-
noty noveho vozidla. Plati pre vozidla nie starSie ako 6 mesiacov po dobu maxi-
malne 24 mesiacov od zacCiatku poistenia.

Uplny popis krytia najdete v dalSich &astiach tohto dokumentu.

13
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PzZP

Co je poistené?
Zodpovednost za$kodu sposoben
prevadzkou poistenéhovozidla.

Povinné zmluvné poistenie zodpoved-
nosti za Skodu spésobent prevadzkou
motorového vozidla (dalej len ,PZP*)
vas chrani pred finanénymi nasledka-
mi, ak spésobite Skodu niekomuinému
v sUvislosti s prevadzkou poisteného
vozidla. Na toto poistenie sa vztahu-
je zékon ¢.381/2001 Z. z. o povinnom
zmluvnom poisteni zodpovednosti za
Skodu spbsobenu prevadzkou moto-
rového vozidla a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalejlen ,zakon®).
Poistnd zmluvu musi podla zakona
uzatvorit kazdy drZitel, vlastnik alebo
prevadzkovatel vozidla.

Zaplatime nahradu Skody, ktora bola

spbsobena inému subjektu alebo oso-

be prevadzkou poisteného vozidla pri
ktorej dojde k:

» poskodeniu zdravia alebo usmrteniu
do limitu poistného plnenia uvedené-
ho v poistnej zmluve (bez ohladu na

pocetzranenych, resp.usmrtenych),
« poskodeniu iného vozidla, poskode-

niu, zni¢eniu alebo strate veci, uslému

zisku, vzniku nakladov spojenych
s pravnym zastupenim do limitu po-
istného plnenia uvedeného v po-
istnej zmluve (bez ohladu na pocet
poskodenych).

Uplnyrozsah poisteniaje uvedeny

v zakone.

14
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Coniejepoistené?

Skody, ktoré vznikli:

« vodiCovi poisteného vozidla,
 jehomanzelovi/manzelke alebo oso-
bam, ktoré s nim Zili v Case vzniku
Skody v spolo¢nej domacnosti — to

neplati, ak ide o Skody na zdravi,

« drzitelovi, vlastnikovialebo prevadz-
kovatelovi poisteného vozidla,

* pretekarovi alebo sutaziacemu
ucastnikovi, drzitelovi, vlastnikovi
alebo prevadzkovatelovi poisteného
vozidla pouzitého pri motoristickych
pretekoch a sutaziach alebo pri pri-
pravnych jazdach knim,

 prevadzkou motorového vozidla pri
teroristickom &ine alebo vojnovej
udalosti.

UplIné znenie tychto vyluk ako aj dal-
Sie vyluky z poistenia st uvedené
v zakone.

Ak je sucet narokov viacerych posko-
denych vyssi ako limit poistného plne-
nia, kazdému z nich sa plnenie zniZuje
v pomere dohodnutého limitu poistné-
ho plnenia k suctu narokov vsetkych
poskodenych.

Mo6zeme od vas alebo od vodi¢a zia-

dat nadhradu Casti vyplateného poistné-

ho plnenia, v odévodnenych pripadoch
aj nahradu celého poistného plnenia.
Ide najma o nasledujuce pripady:
« Skody spbsobené vodicom, ktory

v €ase poistnej udalosti viedol vo-

zidlo uvedené v poistnej zmluve pod

COMFORT

vplyvom navykovych latok alebo
sa bezdévodne odmietol podrobit
skuske, resp. vySetreniu na zistenie
ich pozitia,
umyselné konanie osoby, ktora bola
poverena vedenim vozidla,
Skody spbsobené vodicom, ktory
v Case poistnej udalosti viedol vo-
zidlo bez predpisaného vodi¢ského
opravnenia alebo v ¢ase zakazu ¢in-
nosti viest motorové vozidlo uloZe-
ného sadom alebo inym prislusnym
organom,
« omeskanie s platenim poistného
v Case vznikusSkody,
 ak dopravna nehoda, ktora mala byt
podla osobitného predpisu nahlase-
na policii, nebolanahlasena,
» ak nam poistna udalost nebola vo-
bec nahlasen alebo bola nahlase-
na oneskorene (po lehote 15 dni od
jejvzniku, ak k kode doslo na tizemi
Slovenskejrepubliky, resp. 30 dni
od jejvzniku, ak ku 8kode doslo
zahranici),
prevadzka vozidla, ktoré nemalo
platné slovenské osvedcCenie, resp.
slovenskeé evidenénédislo,
prevadzkavozidla, ktoré nebolo spo-
sobhilé na preméavku na pozemnych
komunikéaciach, resp. nemalo platnu
technickd kontrolu a tento stav mal
podstatny vplyv na vznik Skodovej
udalosti.

Dal$ie pripady, v ktorych mézeme Zia-
dat' ndhradu poistného plnenia, st uve-
dené v zékone:
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy

2.1C0 JE PREDMETOM POISTENIA?

PRAVNA POMOC

Cojepoistené?

Vodi¢ alebo osoby prepravované v po-
istenom vozidle pre pripad dopravnej
nehody. Na vyziadanie bude poskytnu-
ta telefonickd pravna rada, ak dojde k:

zadrzaniu alebo odobratiu vodiCské-
ho preukazu v pripade dopravnej ne-

hody poisteného vozidla,

« vzniku Skody v dbésledku dopravnej
nehody (napr. $koda na majetku/
$koda na zdravi),

« Skodovejudalosti(napr. zrazka so
zverou, Skoda na ¢elnom skle).

Sluzba je dostupna len pocas pracov-
nych dni v ¢ase od 08:00 do 16:00 na
+421 2 491 01 049.

Okrem toho vam v ramci tejto sluzby
na vyziadanie poskytneme zakladné
informécie tykajluce sa ndhrady Skody
v sUvislosti s dopravnou nehodou, in-
formacie o vasich pravach a povinnos-
tiach, ktoré vam v spojeni s dopravnou
nehodou vzniknu. Tato sluzbu moézete
vyuzit' aj vtedy, ak predavate vozidlo
vramci Slovenskejrepubliky (nezahffia
poradenstvo v sporoch vzniknutych po
predaji vozidla).

Co nie je poistené?

Pravna pomoc sa nevztahuje na:

« vase zastupovanie vmimosudnom
alebo sudnom konani,

« vaSezastupovaniev priestupkovom,
trestnom alebo spravnom konani,

15
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 poradenstvo pri dopravnej nehode,
ktoru ste sposobili pod vplyvom alko-
holu alebo inych navykovych latok,

 poradenstvo pri dopravnej nehode,
ktoru ste spdsobili privedeni poiste-
ného vozidla bez platného vodi¢ské-
ho opravnenia,

 poradenstvo suvisiace s danami, cla-
mi, poplatkami a pokutami,

» ochranuzaujmovv suvislostisvojnou
a terorizmom,

* spory medzi vami a nami.

ASISTENCNE SLUZBY (ZAKLADNE)

Co je poistené?

V ramci Asistencnych sluzieb (zak-
ladnych) v baliku COMFORT vam
poskytneme:

» opravu vozidla na mieste udalosti,
 odtah vozidla,

* prepravu 0sdb,

* informécie.

Oprava na mieste udalosti a odtah
vozidla

Ak mévase vozidlo poruchu, je posko-
dené alebo zni¢ené a nemdzete ho da-
lej pouzivat na prepravu v stlade

s ustanoveniami zakona o cestnej pre-
mavke, poskytneme vam:

< opravu na mieste udalosti - zorgani-
zujeme a uhradime skuto¢né naklady
na prichod a odchod vozidla asis-
tenénej sluzby a 1 hodinu prace, ak
je mozné vozidlo opravit tak, aby ste
mohli pokracovat vjazde,

odtah vozidla

- ak vase vozidlo nie je mozné

16
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opravit tak, aby ste mohli pokraco-
vat'v jazde; zorganizujeme a uhra-
dime skutocné naklady na odtah
vozidla do najbliz8ieho nami ur-
¢eného servisu, vratane nakladov
na manipulaciu s vozidlom prijeho
vyslobodzovani, nakladani alebo
vykladani,

- ak vase vozidlo nie je mozné od-
tiahnut priamo do nami uréeného
servisu, zorganizujeme a uhradime
skuto¢né néklady na odtah vozidla
na strazené parkovisko a ¢o naj-
skorsi odtah vozidla z parkoviska
do nami uréenéhoservisu.

Preprava os6b

Ak nemo&zete pokracovat' vjazde

v doésledku:

 poruchy, poSkodeniaalebo znicenia
vozidla,

vandalizmu,

« defektu,

nacerpania nespravneho palivaale-
bo nedostatku paliva,

» vymknutia sa z vozidla alebo ne-
schopnosti odomknut vozidlo v pri-
pade straty, poSkodenia klu¢a alebo
iného zariadenia pouzivaného na
odomykanie a Startovanie vozidla,
kradeze sucasti alebo zariadenia
vozidla,

zorganizujeme a uhradime skuto&né
naklady na spolo¢nu prepravu vodica
aprepravovanych oséb z miesta neho-
dy (vzniku poistnejudalosti) kamkolvek
do maximalnej vzdialenosti 50 km. Na
prepravu mdzete pouzit vlak, autobus
alebo taxik.

COMFORT

Poskytovanie informacii

Mozete ndm kedykolvek zavolat a po-

ziadat o informacie z nasledujtcich ob-
lasti (ato aj v pripade, ak nepotrebuje-
te pre vase vozidlo ziadne asistencné
sluzby):

« podmienky nacestach,

* servisy a pozi¢ovneaut,

» Cerpacie stanice a pneuservisy.

Akvznikla poistna udalost poskytneme
vam:

« informécie ako postupovat’v pripa-
de nehody a ako vyplnit ,Spravu

0 nehode®,

telefonne CislanajblizSich servisov
ainformacie o moznostiach opravy
vozidla; toto plati v pripade, ak podla
tohto Sprievodcu nemate nérok na

vyuzitie odtahu vozidla do nami urce-

ného servisu,
moznosti poskytnutia nahradného
vozidla.

Nase sluzby méZete po€as doby po-
istenia vyuzit kedykolvek. Jedinou vy-
nimkou je vybita batéria. Nasu pomoc
mdzete v tomto pripade vyuZit maxi-
malne 2 x po¢as jedného poistného
obdobia.

Co nie je poistené?

Okrem vSeobecnych vyluk uvedenych

v Casti 2.2 ,Aké su vSeobecné vyluky

zpoistenia?“vramciAsistenénychslu-

zieb (zakladnych) nekryjeme:

» naklady na material a nahradné die-
ly pouzité pri oprave vozidla, diag-
nostike a oprave vozidlav servise,

2.1C0 JE PREDMETOM POISTENIA?

naklady na parkovanie, s vynimkou
pripadu, kedy sme zorganizovali pre-
voz na strazenéparkovisko,

naklady na palivo, cestnu dan (po-
platky), technicku obhliadku vozidla
(s vynimkou nutnej obhliadky v pripa-
de opravy na mieste vzniku poruchy/
nehody), prevoz kompou, clo, pokuty
a penale za porusenie dopravnych
predpisov prisliichajlce poistenému,
naklady, ktoré neboli nami vopred
odsuhlasené s vynimkou pripadov
opravy na mieste alebo odtahu vo-
zidla, pokial vodi¢ preukaze, ze sa

z objektivnych dévodovnemohol

s nami skontaktovat,

naklady vzniknuté na tovare a ve-
ciach prepravovanych poistenym
vozidlom,

stratu prijmu vodic¢a, prepravovanych
0s0b,

Skody na zdravi,

Skody vzniknuté v dosledku sebapo-
Skodenia alebo samovrazdy vodica,
esteticky nedostatok (napr. poSkria-
banie, zarez, prasklina), ktory nez-
nizuje ani neobmedzuje funk&nost
vozidla,

$kody vzniknuté vdosledku zanedba-
nej udrzby navozidle,

Skody, ktoré uz boli predmetom po-
skytnutia asistencnych sluzieb, resp.
pri ktorych sme vas vyzvali k odstra-
neniu pricin ichvzniku,

Skody spdsobené osobam prepravo-
vanym za Uplatu,

Skody suvisiace s prekladkou a pre-
pravou nakladu.
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ASISTENCNE SLUZBY (ZAKLADNE)

VZNIKNUTA SITUACIA

COMFORT

NEHODA/POZIAR/ ROZBITIE o

) ) ZIVELNA CELNEHO KRADEZ
NASE SLUZBY = PORUCHA UDALOST SKLA VANDALIZMUS VOZIDLA
OPRAVA NA
MIESTE
MAX. 1 HODINA 4 4 4
ODTAH VOZIDLA v v v
PREPRAVA 0SOB
DO 50 KM v v v v v
POSKYTOVANIE
INFORMACIi v v v v v

BlizSie informacie o ponukanom kryti najdete v Casti ,Asistenéné sluzby (zakladné)“.

URAZOVE POISTENIE (ZAKLADNE)

Co je poistené?
Poistenie sa vztahuje na Graz vodi¢a
poistenéhovozidla, ak je u¢astnikom
dopravnej nehody a:
» vedie poistené vozidlo,
 nastupuje alebo vystupuje z poiste-
ného vozidla,
» naklada alebo vyklada predmety
z poisteného vozidla,

« zastavil a opravuje poistené vozidlo.
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Vyskaplneni, ktoré uhradime v nasle-
dujucich pripadoch:
« smrt nasledkom Grazu—plnime
vovyske poistnejsumyuvedenej
v poistnej zmluve,
* trvalé nasledky v désledku Grazu
v rozsahu 70 % a viac — pInime
dovysky poistnejsumyuvedenej
Vv poistnej zmluve.

COMFORT

KRADEZ SUCASTI/

2.1C0 JE PREDMETOM POISTENIA?

NACERPANIE ~ STRATENE/
ZARIADENIA NEDOSTATOK ~ NESPRAVNEHO NEFUNKCNE
VOZIDLA DEFEKT PALIVA PALIVA KLUCE
v v v v
v 4 v v

Co nie je poistené?

 Urazalebo smrt' vdésledku Ura-
Zu suvisiace so samovrazdou,
pokusom o samovrazdu alebo
sebaposkodzovanim

* Urazalebo smrt' v dosledku Grazu po-

Cas alebo nasledkom aktivnej ucasti
na protipravnych alebo nasilnych &i-
noch a nepokojoch

« zdravotné postihnutie alebo smrt ne-

sUvisiace s poistenym Urazom

oigtné udalosti, ku ktorym do$lopo -
¢as doby, kedy poistené vozidlo ne-
malo platna technickd kontrolualebo
nebolo spdsobilé na premavku na
pozemnych komunikaciach

» smrt alebo poSkodenie zdravia oséb
prepravovanych v poistenomvozidle
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MOJE AUTO - SPRIEVODCA POISTENIM

Balik srozSirenym krytim PLUS zahffia

okrem balika COMFORT ajtieto zlozky.

ZIVEL

Co je poistené?

Skody na poistenom vozidle spésobené

zivelnymi udalostami:

* povoden, zaplava, mechanické po-
Skodenie vozidlavdodsledku pdsobe-
nia vody, predmetov, ktoré prid vody
unasa (aj ak bolo vozidlo odstavené
alebo zaparkované v lokalite, kde do-
Slo k zaplaveniu),

« vichrica, burlivyvietor,

« krupobitie, atmosférické zrazky, uder
blesku,

e zemetrasenie, zosuv pddy, tarcha sne-
hu, fadu, lavina.

Co nie je poistené?

Skody spdsobené:

» znecistenim zZivotného prostredia,

 tym, Ze na vozidle bola otvorena, roz-
loZzena alebo demontovana ta €ast,
ktora by zabranila vzniku Skody alebo
zmenseniujejnasledkov (napr.okna,
dvere, kapota, kufor).

POZIAR, EXPLOZIA, IMPLOZIA

Co je poistené?
Skodynapoistenomvozidlevdosledku
poziaru, explézie,implozie.

Co nie je poistené?

Ak 8kody v désledku poziaru, explé-
zie, impldzie boli spdsobené Cinnostou
opravnenej osoby, resp. osdb, ktoré
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PLUS

snimzilivéasevznikuskodyvspolo¢nej
domacnosti.

ZRAZKA SO ZVIERATOM

Co je poistené?

Skody napoistenomvozidlevdésledku
zrazky sdomacim alebo volne zijucim
zvieratom.

Co nie je poistené?

Poskodenie vinteriérivozidla, v moto-
rovej Castivozidlaalebo vbatozinovom
priestore vozidla, ak su¢asne nedoslo

k inému poskodeniu vozidla.
Neposkytneme plnenie v pripade, ak
ném nebola predlozena policajna spra-
va, resp. udalost nebolapoliciouvySet-
rovana, akdoslok poskodeniucudzieho
majetku.

ASISTENCNE SLUZBY (ROZSIRENE)

Co je poistené?

V ramci Asistencnych sluzieb (rozSire-

nych) vam poskytneme uvedené sluzby

a limity:

< opravu vozidla na mieste udalosti,

 odtah vozidla,

» ndhradné vozidlo,

» néklady na ubytovanie alebo zabez-
peCimevasnavratdomiestabydliska,

* prepravu os6b,

* informécie,

* vymenu pneumatiky namieste uda-
losti v pripade defektu,

« dorucenie paliva,

< navrat po najdenévozidlo,

* prepravu telesnychpozostatkov,

 odstranenie zvySkovvozidla.

PLUS

Oprava na mieste udalosti, odtah vo-

zidla, poskytnutie nahradného vozidla,
naklady na ubytovanie alebo zabezpe-
¢enie navratu do miesta bydliska

Ak savozidlo stalo nepojazdné

v désledku:

« poruchy, poSkodenia alebo zni¢enia
vozidla,

« vandalizmu,

* defektu,

» naCerpanianespravneho palivaale-
bo jeho nedostatku,

« vymknutia sa z vozidla alebo ne-
schopnostiodomknut vozidlo v pri-
pade straty, poSkodeniaklucaalebo
iného zariadenia pouzivaného na
odomykanie a Startovanie vozidla,

» kradeze sucasti, resp. zariadenia vo-
zidlaanemdze sadalejpouzivat vo
verejnejcestnejdoprave vsulade so
zakonom o cestnej premavke, zabez-
pecime vam:

e opravu na mieste udalosti - zorgani-
zujeme auhradime skutoéné naklady
naprichod a odchod vozidla asistenc-
nejsluzby a1 hodinu prace na oprave
vashovozidla, ak je vozidlo potrebné
spojazdnit,

 odtah vozidla
- ak vase vozidlo nie je mozné spo-

jazdnit, zorganizujeme a uhradime
skuto¢né naklady na odtah vozidla
do najblizS§ieho namiuréeného ser-
visu vratene nakladov na manipu-
laciu s vozidlom pri jeho vyslobo-
dzovani, nakladani alebo vykladani
alebo na miesto, ktoré urcite, maxi-
malne vSak do vzdialenosti 150 km
od miesta, kde sa nepojazdné vo-
zidlo nachéadza,

2.1CO JE PREDMETOM POISTENIA?

- ak vase vozidlo nie je mozné odtiah-
nut priamo do nami uréeného servi-
su, zorganizujeme a uhradime sku-
to¢né naklady na odtah vozidla na
strazené parkovisko a ¢o najskorsi
odtah vozidla z parkoviska do nami
ur¢eného servisu.

Ak vase vozidlo nie je mozné spojazd-
nit eSte vtenden, s vynimkou situacie
defektu a nedostatku paliva, ha vasu
Ziadost vamzabezpecime:

« nahradné vozidlo

- zorganizujeme auhradime skutoc-
né naklady na pozi€anie o triedu
nizSieho nahradného vozidlaakoje
trieda poisteného vozidla, maximal-
ne vSak vozidla strednej triedy (pre
tieto tcely je takym vozidlom napr.
VolkswagenGolf, Ford Focus, Seat
Leon, HondaCivic),

- v pripade poruchy, nacerpania
nespravneho paliva, vymknutia
sa, straty, poSkodeniakluCaalebo
iného zariadeniapouzivaného na
odomykanie astartovanie vozidla,
mdZete vyuzit nahradné vozidlo po
dobu opravy vasho vozidla v servi-
se, maximalne poc¢as 4 zasebou na-
sledujucichkalendarnychdniama-
ximalne 2 x za poistné obdobie,

- vpripade poskodenia, totalnej Sko-
dy, vandalizmu alebo odcudzenia
(ak nam predlozite policajnu spra-
vu), mdzete vyuzit nadhradné vozidlo
po dobu opravy vasho vozidlav ser-
vise, alebo do doby najdenia odcu-
dzenéhovozidla, maximalne poc¢as
6 zasebou nasledujucich kalendar-
nych dni,
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MOJE AUTO - SPRIEVODCA POISTENIM

erganizujeme a uhradime naklady
napristaveniealebovyzdvihnutie
nahradného vozidla, ak je miesto
vyzdvihnutia do 50 km od miesta,
kde ste zanechali svoje poistené
vozidlo,

- zabezpec€ime zmluvu o zapoziani
vozidla, ktort budete podpisovat
priamo s autopozi€oviou, pri-
¢om prenajom nahradného vo-
zidla sa riadi podmienkami danej
autopozicovne.

néklady naubytovanie - zorganizuje-

me auhradime skuto¢né naklady na

ubytovanievodi¢aaprepravovanych
0s6b po dobu opravy vozidla v troj-
hviezdickovom hotelimaximalne

na 3 noci/75 EUR/osoba/noc, ak:

- savozidlostalonepojazdnymviac
ako 50 km od vasho (t. j. vlastni-
ka, resp. prevadzkovatela vozidla)
bydliska,

- sme odtah vashovozidlazorganizo-
vali my,

- dobaopravy presiahne 24 hodin
podlainformacii znamiuréeného
servisu,

- vozidlo bolo odcudzené.

névrat do miesta bydliska - zorgani-

zujeme a uhradime skuto¢né nakla-

dynaprepravu vodica (t.|. vliastnika,
prevadzkovatela vozidla) a prepra-
vovanych os6b do miesta bydliska.

Prepravu méZeme zorganizovat' vla-

kom (1.trieda) alebo autobusom. Ak

je miesto bydliska vzdialené viac ako
750km,mbézeme prepravuzorganizo-
vat lietadlom (ekonomicka trieda).
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PLUS

Tuto sluzbu mézete vyuzit, ak:

» smeodtahvashovozidlazorganizo-
vali my,

» doba opravy presiahne 24 hodin pod-
lainformé&ciiznamiuréenéhoservisu,

» vozidlo bolo odcudzené.

Mézete vyuzit bud ubytovanie v hote-

li alebo prepravu do miesta bydliska.

Tietosluzby nieje mozné kombinovat.

Preprava 0sdb

Ak nemozete pokracovat' vjazde v dé-
sledku akejkolvek vasim poistenim krytej
udalosti, zorganizujeme a uhradime
naklady na spolo¢nu prepravu vodi¢a
aprepravovanych oséb z miestaneho-
dy(vznikupoistnejudalosti)kamkolvek
do maximalnejvzdialenosti 100 km. Na
prepravu mdzete pouzit vlak, autobus
alebo taxik.

Poskytovanie informécii

Mozete nam kedykolvek zavolat a po-

Ziadat o informacie z nasledujucich

oblasti (ato ajv pripade, ak nepotrebu-

jete prevasevozidloziadne asistenéné

sluzby):

» podmienky nacestach,

* servisy a pozic¢ovne aut,

- Cerpacie stanice a pneuservisy,

* rezervacie leteniek alebo vlakovych
listkov,

* rezervacie hotelov, konferenénych
miestnosti,

* objednavky taxika.

Ak vznikla poistnd udalost poskytneme
vam:
* informécie ako postupovat'v pripade
nehody a ako vyplnit' ,Spravu
o nehode®,

PLUS

ainformacie o moznostiach opravy
vozidla; toto plati v pripade, ak podla
tohto Sprievodcu neméte narok
navyuzitie odtahu vozidla do nami
ur¢eného servisu,

* moznosti pozi¢ania nahradného
vozidla.

Vymena pneumatiky

Ak pocas jazdy dostanete defekt na
jednomkolese, zorganizujeme auhra-
dime skutoCné naklady na vymenu
pneumatiky namieste vzniku udalosti.
Pouzijeme nahradnu pneumatiku, ktoru
mate v Standardnej vybave vozidla. Ak
dostanete defekt na viac ako jednom
kolese, resp.neméatevovasomvozidle
funk&nu nahradni pneumatiku, zorga-
nizujeme auhradime naklady naodtah
vozidla do najblizSieho namiuréeného
servisu, resp. nami uréeného pneuservi-
su alebo namiesto, ktoré uréite, maxi-
malne vsak do vzdialenosti 150 km od
miesta defektu.

Dorucenie paliva, ak sa minie v priebe-

hu jazdy

Zorganizujeme auhradime naklady na

dorucenie palivav mnozstve dostatoc-

nom nadojazd k najblizSej Cerpacej sta-
nici. Naklady na palivo hradite vy.

Navrat po najdené vozidlo

Ak sa vaSe vozidlo po kradezi najde,
zorganizujeme a uhradime skuto¢né na-
klady nacestuvas, akovlastnikavozidla
alebo vami poverenej osoby, viakom
(1.trieda), autobusom a ak je vzdiale-
nost'viac ako 750 km lietadlom (ekono-
micka trieda).

2.1CO JE PREDMETOM POISTENIA?

Preprava telesnych pozostatkov

Ak vodi¢, resp. prepravovana osoba
zomrie v désledku dopravnej neho-

dy, zorganizujeme auhradime nakla-
dynaprepravutelesnychpozostatkov
(vtruhle, urne) do zvolenejpohrebne;j

sluzby na Gzemi Slovenskej republiky.

Odstranenie zvyskov vozidla

V pripade totalnej $kody na vozidle

v dbsledku poskodenia, zniCeniavo-
zidla, resp. vandalizmuvam poskytne-
me plnenie za naklady na odstranenie
zvyskovvozidla, ktoré ste uhradiliaz do
sumy 125 EUR. PredloZte nam pisomnu
Ziadost a prilozte faktiru za zaplatené
sluzby.

NaS$e sluzby modzete pocas doby pois-
teniavyuzit kedykolvek. Vynimkamisu

vybita batéria, kedy nasu pomoc méze-
te vyuzit maximalne 2 x po€as jedného

poistného obdobia a ndhradné vozidlo,
ktoré mézete vyuzit v zmysle podmie-
nok popisanychvyssie.

Co nie je poistené?

Okrem pripadov uvedenych pre

Asistencné sluzby (zakladné), Asistenéné

sluzby (rozSirené) nekryja ani:

» nékladynazakulpenie, resp.vymenu
klu¢a alebo iného zariadenia na Star-
tovanie a odomykanie vozidla,

» néklady nazakupenie novych pneu-
matik a bezpecnostnych pasov,

* hotelové naklady, okrem nakladov na
ubytovanie.
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ASISTENCNE SLUZBY (ROZSIRENE)

VZNIKNUTA SITUACIA

NEHODA/POZIAR/ ROZBITIE

) ) ZIVELNA
NASE SLUZBY PORUCHA UDALOST
OPRAVA NA MIESTE
MAX. 1 HODINA v v
obfAHvVozIDLA V' v
NAHRADNE 4 dni/2 x )
VOZIDLO rotne 6 dni
NAKLADY NA
UBYTOVANIE ® v v
NAVRAT DO
MIESTA BYDLISKA® Y V4
PREPRAVA 0SOB
DO 100 KM v v
POSKYTOVANIE
INFORMACII v N4
NAVRAT PO
NAJDENE VOZIDLO
PREPRAVA
TELESNYCH N4
POZOSTATKOV
ODSTRANENIE

125 EUR

ZVYSKOV VOZIDLA

24

CELNEHO
SKLA

v
v

6 dni

<A A

VANDALIZMUS  VOZIDLA

v
v

6 dni

<A [ A

125 EUR

PLUS

KRADEZ

6 dni

R N

PLUS 2.1 CO JE PREDMETOM POISTENIA?
KRADEZ SUCASTI/ NACERPANIE  STRATENE/
ZARIADENIA NEDOSTATOK NESPRAVNEHO  NEFUNKCNE
VOZIDLA DEFEKT PALIVA PALIVA KLUCE
v & & v v
v v v v v
) 4 dni/2 x 4 dni/2 x
6 dni . .
rocne rocnhe
V5 v v
Vv N4 v
Vv N4 N4 N4 N4
v v v v v

2BlizSie informacie najdete v Casti ,Doru€enie paliva, ak sa minie v priebehu jazdy*.
3Sluzby nie je mozné kombinovat.
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URAZOVE POISTENIE (ROZSIRENE)

Co je poistené?

RozSirené Urazové poistenie vam po-
skytne rovnaki ochranu ako zéaklad-
né Urazoveé poistenie do vysky poistnej
sumy uvedenejv zmluve. Rozdiel je
vtom, ze krytie sanavySe vztahuje aj
navsetky prepravované osoby. V pri-
pade invalidity alebo smrti sa poistna
ochrana rovnako vztahuje aj na pre-
pravované osoby.

NavySe limity poistného plnenia pre
vodi¢a a prepravované osoby su

v tomto baliku dvojnasobné v po-
rovnani s balikom zakladného krytia
COMFORT.

Balik skomplexnym krytim EXTRA za-

hffia okrem balika PLUS ajtieto zlozky.

ODCUDZENIE

Co je poistené?
» odcudzenie riadne zabezpeeného

vozidla,jeho ¢astialeboprisluSenstva

» poskodenie ¢astivozidla v désledku
odcudzenia, pokusu o odcudzenie
« odcudzeniebatozinyulozenej
vo vnutrivozidla
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PLUS

Co nie je poistené?

samovrazda, pokusosamovrazdu
alebo sebaposkodzovanie

aktivna uc¢ast na protipravnych alebo
nasilnych ¢inoch anepokojoch
zdravotné postihnutie alebo smrt ne-
sUvisiace s poistenym Urazom
poistné udalosti, ku ktorym doslo
pocas doby, kedy poistené vozidlo
nemalo platnu technickd kontrolu,
alebo nebolo spbsobilé na premavku
na pozemnych komunikaciach
preprava 0sdb v rozpore s platnymi
pravnymi predpismi

EXTRA

Co nie je poistené?
Neposkytneme plnenie v pripade, ak:

nam nebola predlozena policajna
sprava, resp. udalost nebolapoliciou
vySetrovana,

zabezpecenie vozidla nebolo dosta-
to€né, resp.zabezpeclovacie zariade-
nie nebolo &inné (t. j. nebolo aktivo-
vaneé, zapnuté, prip. bolo pokazené),
kluce Ci ovladace boli ponechané vo
vozidle alebo v dosahu pachatela,
sanaodcudzeni alebo pokuse o od-
cudzenie podielala osobazijuca

EXTRA

v spolo¢nej domacnosti s osobou
opravnenou na poistné pinenie (bez
ohladu na pribuzensky vztah),

bolo vozidlo odovzdané niekomu, kto
ho odmieta vratit,

doSlo k sprenevere, odcudzeniu
vozidla tretou osobou po€as doby
prenajmu,

boli pozmenené identifikatory vo-
zidla eSte pred jeho odcudzenim ale-
bo pred pokusom o jeho odcudzenie,
neboli odovzdané vSetkykluce

a ovladace od vozidla a zabezpeco-
vacich zariadeni, resp. sa preukaze,
Ze niektory z tychto predmetov nepri-
nalezi k odcudzenémuvozidlu.

VANDALIZMUS

Co je poistené?
Skody napoistenomvozidle vdésledku

vandalizmu.

Co nie je poistené?

 Skodyspodsobenévdobsledkunezod-
povednéhopristupu, hrubejnedban-
livosti opravnenej osoby (dlhodobé
ponechanie vozidlananestrazenom
aodlahlom mieste, ponechanie kl'a-
¢ov vo vozidle a pod.)

< ak nam nebola predlozena policajna

sprava, resp. udalost nebolapoliciou

vySetrovana,

samotné poskodeniepneumatik,

uktorych hibka dezénu nedosahuje

legislativne stanovené minimum

2.1CO JE PREDMETOM POISTENIA?

ROZBITIE SKLA

Co je poistené?

PoSkodenie alebo zni¢enie sklenenych

Casti vozidla v désledku:

» nehody (naraz do sklenenej casti),

 odcudzenia, pokusu oodcudzenie,
vandalizmu,

» poSkodenia zaparkovaného vozidla
zvieratom do vysky poistnej sumy uve-
denej v poistnej zmluve.

Co nie je poistené?

« dialniéné znamky, nalepky technickej,
emisnej kontroly, kontroly originality
anakladyspojené sichvymenou ale-
bo opéatovnym zaobstaranim

« vymenaskla, ktoré bolo mozné opra-
vit' (zatavenim)

= opravaskla, pricom poistné plnenie je
obmedzenéna30EURsDPHvinom
ako zmluvnom servise
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Balik s najsirS§im krytim MAX zahffia
okrem balika EXTRA aj tieto zlozky.

HAVARIA - SKODY NA POISTENOM VOZID-
LE (VLASTNA SKODA)

Co je poistené?
Skodynavozidle,jeho&astiachaprislu-
Senstve vdosledku:

« pbsobenia nahlych, nahodnych,
vonkajSich udalosti, ktoré spbsobia
mechanické poSkodenie (zrazkaale-
bo stret poisteného vozidla s inym
predmetom).

Coniejepoistené?

Skodynavozidle,jeho &astiach aprislu-

Senstve vdosledku:

 nedostatku prevadzkovych kvapa-
lin bez ohladu na to, ¢o nedostatok
spOsobilo,

« poruchykonstrukénej, vyrobnejvady,
« funkéného namahania, prirodzeného
opotrebenia alebo Unavy materialu,

« dlhodobého posobeniachemickych,
tepelnych, mechanickych, elektric-
kych alebo atmosférickych vplyvov,

« zamrznutia kvapaliny v chladici ale-
bo bloku motora,

 udrzby alebo opravy, nakladania
alebo vykladania, pouzitia na iny
ucel, ako bolo dohodnuté v poistnej
zmluve,

* montaze alebo demontaze Casti
vozidla,
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« otvorenia kapoty pocas jazdy,

» poskodenia nakladom alebo
batozZinou,

« zasahuorganov verejnejspravy ako
napr. policia, ozbrojené sily a pod.

Poistenie sa tiez nevztahuje na:

» osobny majetok prevazany vo vozidle
a nespotrebované pohonné hmoty,

» poskodené alebo zni¢ené pneuma-
tiky, ak su€asne neddjde k inému
poskodeniu vozidla, na ktoré by sa
vztahovala poistna ochrana.

BALIK SNAJSIRSIM
K

Vv
M
I

POISTENIE FINANCNEJ STRATY (GAP)

Co je poistené?

V pripade odcudzenia vozidla alebo
totalnej Skody poskytneme poistné
plnenie v rozsahu finanéného rozdielu
medzi obstaravacou cenou poisteného
vozidla a jeho vS§eobecnou hodnotou.
Obstaravacou cenou poisteného vo-
zidla na ucely tohto poistenia sa ro-
zumie vychodiskova hodnota nového
vozidla rovnakého typu a vybavy k da-
tumu uzatvorenia poistenia, ktora je
zaroven maximalnym plnenim.

Poistené je iba vozidlo, ktoré pri vstupe
do poistenia nie je starSie ako 6 mesia-
covod 1. evidencie (pridelenie evidenc-
ného ¢isla) alebo prvého pouzitia ako
nového vozidla (podra toho, ¢o nastalo
skor).

Doba poistenia

Poistenie sa vztahuje na dobu ma-
ximalne 24 mesiacov od zaciatku
poistenia.

Co nie je poistené?

« ak ste nesplnilipodmienky, na zakla-
de ktorych by vadm vznikol narok na
poistné plnenie z krytia Odcudzenie
alebo krytia Havéaria, neposkytne-
me poistné plnenie ani z poistenia
financnej straty

« vozidlo, ktoré je v Case uzatvorenia
poistenia starSie ako 6 mesiacov

« Skodyvzniknuté viac ako 24 mesia-
cov po zaciatku poistenia
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AKE SU

VSEOBECNE

VYLUKY

ZPOISTENIA?

Vpredchadzajucej €astistesa

dozvedeli, ¢o je a ¢o nie je pois-

tené v produkte MOJE AUTO.
Moézuvsakvzniknut'situacie,
naktoré sa vztahuja vseobec-
né vyluky zpoistenia.

V takychto pripadoch nepo-
skytujeme poistnu ochranu.
Pozrite si prosim zoznam situa-
cii, ktorych sato tyka.

PzP

Vyluky a naSe pravo na nahradu poist-
ného plnenia v PZP upravuje zakon.

Bliz8ie informacie najdete v zakone
na www.slov-lex.sk/pravne-predpisy
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HAVARIINE POISTENIE

Skody, ktoré nie su poistenim kryté:

vo vSeobecnosti znehodnotenie ale-
bo zhodnotenie opravou, obvykla
udrzba alebo oSetrenie nie su pois-
tenim kryté a preto sa na ne nepri-
hliada pri vypocte poistného pinenia,
ak Obciansky zakonik neustanovuje
inak. Nenahradime pripadnd majet-
kovU ujmu vzniknutd moralnym alebo
beznym opotrebenim.

ak bol vodi¢, ktory v ¢ase poistnej
udalosti viedol vozidlo uvedené v po-
istnej zmluve pod vplyvom alkoho-
lu, navykovych latok, liekov alebo ak
sa bezdévodne odmietol podrobit’
skuske alebo vySetreniu na zistenie
ich pozitia,

ak viedol vodi¢ v ase poistnej uda-
lostivozidlo bez predpisaného vodic-
ského opravnenia alebo v Case za-
kazu ¢innosti viest motorové vozidlo
uloZzeného stdom aleboinym prislus-
nym organom,

ak vznikli v désledku umyselného
konania alebo hrubejnedbanlivosti
opravnenej osoby,

ak vznikli v désledku podvodu,
sprenevery, natlaku, hrubého natla-
ku, vydierania alebo poruSovania
povinnosti pri sprave cudzieho ma-
jetku v zmysle prislusnychustanoveni
Trestného zakona v platnom zneni,
ak boli uvedené nepravdivé alebo
neuplné podstatné skuto¢nosti su-
visiacesovznikom,resp.priebehom
poistnej udalosti.

Poistenie sa nevztahuje na Skody na
vozidle, ktoré vznikli pred datumom za-
Ciatku poistnej zmluvy.

Mimoriadne udalosti, ktoré nie su pois-
tenim kryté, ak:

* boli spbésobené priamo alebonepria-
mo vojnovymi udalostami, nepriatel-
skymivojnovymioperaciami, teroriz-
mom, ob¢&ianskou vojnou, revollciou
alebo obcianskyminepokojmi, zasa-
hom Statnej moci ako napr. policia,
ozbrojené sily apod.,

vznikli v désledku jadrového vybu-
chu, radioaktivneho ziarenia alebo
radioaktivnou kontaminaciou.

Dal$ie $kody, ktoré nie st poistenim

kryté:

« ak vznikli po¢as Specialnych sko-
leni (napr. Skola Smyku), pretekov,
sutazi, pripravnych alebo skusob-
nych jazd, t.j. snahy dosiahnut

AKE SU VSEOBECNE VYLUKY ZPOISTENIA?

maximalnu moznu, resp. priemernu
rychlostzabeznychalebostazenych
podmienok,

« ak bolo vozidlo pouzité inym spdso-

bom, ako bolo dohodnuté v poistnej
zmluve (druhy pouzitia: bezna pre-
vadzka, taxisluzba, autopozicovnia,
vozidlo s pravom prednostnejjazdy,
nebezpeény naklad, pancierové
vozidlo),

v désledku prevadzky vozidla, ktoré

nemalo platné slovenské osvedcéenie
o evidencii, resp. slovenské evidenéné
Cislo,

« ak vozidlo nebolo spbsobilé na pre-

mavku na pozemnych komunikaci-
ach, resp. nemalo platna technicku
kontrolu a tento stav mal podstatny
vplyv na vznik Skodovej udalosti,

« ak vzniklina doplnkoch vozidla (napr.

pocitatovych zariadeniach, nosi-
¢och zvukovych, obrazovych, dato-
vych zaznamov a pod.), nahradnych
dieloch vozidla alebo zariadeniach
vozidla, ktoré nie su jeho suc¢astou
alebo ich pouzitie nie je povolené pri-
sluSnymi pravnymi predpismiupravu-
jucimi prevadzku vozidiel.
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AKE POVINNOSTI
VYPLYVAJU
Z POISTENIA?

Vtejto €astivasinformujeme

0 povinnostiach vyplyvajucich

Z poistenia.

Venujte im prosim pozornost’,
ked'ze dodrziavanie jasne sta-
novenych pravidiel je zakladom
dobrych vzajomnych vzt'ahov.

Ak ste porusili povinnosti uvedené

v Sprievodcovi a ovplyvni to nasledky
poistnejudalosti alebo to znemozni zis-
kat dokaz o vzniku Skody, mame pravo
ziadat nahradu poistného plnenia vo
vySke Umernejk zavaznosti porusenia.

Nedodrzanie povinnostiméze spbsobit
nedorozumenia. Venujte prosim pozor-
nost’ skuto€nostiam, ktoré nas oprav-
nuju znizit, odmietnut alebo zamietnut
plnenie.
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VASE POVINNOSTI

Vas$e povinnosti, ktorych nedodrzanie
mdze spdsobit'znizenie alebo zamiet-

nutie poistného pInenia:

« dodrziavat vSeobecne zavazné prav-
ne predpisy upravujdce pouzivanie
apremavkuvozidielnapozemnych
komuniké&ciach,

« odpovedat ndm pravdivo a Uplne na
otazky tykajlce sa poistenia,

« predlozit dokladytykajlce sapoistnej
zmluvy, resp. poistnej udalosti, ktoré si
vyziadame,

 poskytnut su€innost za u¢elom vyko-
nania obhliadky vozidla (poskytnut
telefonicky kontakt, dodrzat dohod-
nuté terminy),

< umoznit nam obhliadku vozidla a vy-
hotovitjehofotodokumentaciu, skon-
trolovat'kluce, ovladace, zabezpeco-
vacie zariadenia vozidla, vyrobné &islo

podvozku, karosérie (VIN), motora, vy-
robnych stitkov apredlozit pozadova-
né doklady k vozidlu pred zaciatkom
poistenia, poc€as trvania poistenia
alebo po poistnej udalosti za u¢elom
zistenia skutocného technickéhostavu
a pripadného poskodenia,

vykonat obhliadku vozidlaa vyhotovit
jehofotodokumentaciu podla navodu
v pripade, ak tak bolo dohodnuté pri
uzatvarani poistnejzmiuvy,

oznamit namdo 3 dnizmeny tykajlce
savas, vashovozidla(zmenabydliska
alebosidla,mena, ECV,0EVapod.),
udrziavat vozidlo v dobrom technic-
kom stave a pouzivat' ho na ucely sta-
novené vyrobcom anadruhy pouzitia,
pre ktoré bolo poistenie dohodnuté

Vv poistnej zmluve,

dbat na to, aby poistna udalost ne-
nastala,t.j.zdrzat satakéhokonania,
oktorom viete alebo ste mohlivediet,

Ze mOze mat podstatny vplyv navznik
Skodyalebo zvacésSenie jejnasledkov,
zavolat policiu aoznamit doprav-

nd nehodu, ak je to podla zakona
potrebné,

nahlasit ndm poistnd udalost do
15dni, ak sastalanatzemi SR, mimo
Uzemia SR do 30 dni,

postupovat podla nasich pokynov,
predlozit vdohodnutejlehote vyZzia-
dané doklady,

vratitneopravnene vyplatené poistné
plnenie do 30 dni odo dha dorucenia
vyzvy najeho vratenie,

znehodnotit, resp. vratit zelend kartu
po ukonéeni zmluvného vztahu,
vratit vyplatené poistné plnenie, ak sa
odcudzené vozidlo, jeho ¢astialebo

AKE POVINNOSTIVAMVYPLYVAJU Z
POISTENIA?

majetok najde po vyplateni poistného
plnenia a ponechate siich,
informovat nas, ak ste sposobili $kodu
aposkodenému ste uhradilindhradu
Skody priamovy,
splnomocnit'nas (podpisat plndmoc),
aby sme zabezpecili prevod vozidla,
vratane opravnenia ponechat’sitakto
ziskané finan¢né prostriedky, ak sa
odcudzené vozidlo, jeho Casti alebo
majetok najde po vyplateni poistného
plnenia, aak sarozhodnete ponechat’
sivyplatené poistné plnenie zaodcu-
dzenévozidlo. Taktoziskanéfinanéné
prostriedky nam patria na Uhradu vy-
plateného plnenia.
 zabezpedit, aby sme mali k dispozicii
vzdy vase aktualne kontaktné tdaje
(koreSpondenéna adresa, telefonne
Cislo, e-mailovaadresa).

NASE POVINNOSTI

K nasim povinnostiam patri:

« zacat so Setrenim poistnej udalosti
ihned po jej oznameni a zaujat’ sta-
noviskok poskytnutiu nahrady skody,
resp. poistného plnenia,

 poskytnut vam nahradu $kody, poist-
né plnenie, vysvetlujuce stanovisko
vlehotach podla prisluSnych prav-
nych predpisov,

» poskytnut vam na zéklade pisomnej
Ziadosti preddavok, ak nie je Setre-
nie Skody ukon¢ené do 1 mesiaca od
oznamenia udalosti a narok na poist-
né plnenie je opraveny,

» zdovodnit zamietnutie, resp. znizenie
plnenia.
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STALA

9KODA -AKO

DALEJ?

V tejto €asti najdete informacie
ako jednoducho a rychlo nahlasit’
poistnu udalost'.

Spravne nahlasenie poistnej uda-
lostijezdkladomrychlejaférovej
likvidacie.

Ak nam poskytnete pravdivé
auplnévysvetlenieojejvzniku,
rozsahujejnasledkovapredlo-
zite potrebné doklady, urychlite
proces vybavenia vasej poistnej
udalosti.
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RQC ES LIRVIDACIE POISTNEJ
UDALOSTI

Stala sa Skoda

Hlasenie poistnej
udalosti

Likvidacia poistnej
udalosti a poistné
plnenie

Oprava poskodeného
vozidla

A svoje vozidlo mate
spat!

SHO-HmH(@

STALASASKODA-AKODALEJ?

Stala sa Skoda

« Na svojom aute > vypnite motor
a zabrzdite ru¢nou brzdou > zapnite
vystrazné svetla» oblecte sireflexnu
vestu» umiestnite vystrazny trojuhol-
nik v predpisanej vzdialenosti.

» Zivot a zdravie su prvoradé.
Akakolvek prva pomoc je lepSia ako
Ziadna. Ak je niekto zraneny, resp.
nejavi znamky zivota, poskytnite mu
prvd pomoc.

Spojte sa so zachrannou zdravotnou

sluzbou na Cisle 155 alebo kontaktujte

ostatné zlozky integrovaného zachran-

ného systému 112.

Policiu (v SR: 158, 112) volajte, ak:

« vznikla Skoda na zdravi alebo

na zivote (. j. pri nehode bol niekto

zraneny alebo usmrteny),

bola $koda spdsobena inému ako

ucastnikovi nehody (napr. Skoda

na budove, plote) a nepodarilo sa

snim vyplnit predpisanu ,Spravu

onehode®, resp. bola poSkodena ces-
ta alebo verejnoprospes$né zariade-
nie (zvodidla, dopravnaznacka),

* je odhadovana Skoda namotorovom
vozidle vysSiaako 3.990 EUR aleboju
neviete urcit,

« vinniknehodyjesporny,resp.neviete
sa s druhym u€astnikom zhodnut na
tom, kto nehodu zavinil,

« vinnik z miesta nehody usiel, je pod
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vplyvom alkoholu alebo drog, nema
uzatvorené PZP,

« uniklinebezpecné latky v désledku
nehody,

» sa nehoda stala v zahranici.

Ak policiu nevolate:

< povinne a kompletne vyplnte a pod-
piste spolu s druhym ucastnikom ne-
hody ,Spravu onehode®,

e spravu vyplrite v kazdom pripade,
kedZe uvedené udaje budeme po-
trebovat my a taktiez druhy u€astnik
nehody,

« aktosituaciaumoznuje, vyhotovte
detailnt fotodokumentaciu,

v pripade zivelnej udalosti alebo
ak ste jedinym ucastnikomnehody,
anie je iny dévod na volanie policie,
bezodkladne ndm nahlaste poistnu
udalost.

Ak je vaSe vozidlo nepojazdné, potre-
bujete odtiahnut, prip. hladate inu po-
moc, kontaktujte naSu NONSTOP asis-
tenénu sluzbu Allianz Assistance
+421 2 529 33 112.

Pokial nebolo mozné z objektivnych
pri¢inkontaktovat'asistenénusluzbu, je
potrebné nas o nahradu vami vynalo-
zenych prostriedkov poziadat prostred-
nictvom Allianz Assistance bez zbytoc-
ného odkladu po Skodovej udalosti.

Rozsah ponukanych sluzieb a poistné-

ho krytia zavisi od konkrétneho balika,
ktory ste si zvolili v poistnej zmluve.
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Hlasenie poistnej udalosti

Poistnu udalost nam oznamte ¢o naj-

skor, najlepsie do 24 hodin od jej vzni-

ku prostrednictvom:

« www.allianzsp.sk/poistne-udalosti

« Infolinky 0800122222, zo zahraniCia
+421 2 496 15 677

Riesenie poistnej udalosti sme ma-
ximalne zjednodusili. Po jej nahlase-
nivam emailom, alebo sms spravou
zaSleme odkaz na webovu sluzbu -
Online sprievodcu Skodou, ktord vas
bude aktivne sprevadzat vSetkymi
krokmi, ktoré vedu k vyrieSeniu poistnej
udalosti.

Likvidacia poistnej udalosti a poistné
plnenie

Pri poistnej udalosti je potrebné,

aby ste nam:

« &o najskor nahlasili Skodu - online
alebo telefonicky (zakladné udaje
o poskodenych vozidlach, osobach)
a postupovali podlainstrukcii,

* prostrednictvom Online sprie-
vodcu Skodou zaslali fotografie

poskodeného vozidla a doklady (ak
vas o to poziadame),

= umoznili obhliadku namipoverenou
osobou (termin a miesto obhliadky
sisvamivopred dohodneme), ak to
bude potrebné.

Po nahlaseni poistnej udalosti vam radi
poskytneme kontaktné daje vhod-
ného zmluvného servisu, ktory moze
zabezpecit

 obhliadku vozidla,

« opravu poskodenia,

 dolozenie dokladov zavas,

* prijatie Uhrady za opravu od nas —
nebudete tak potrebovat uhradzat
opravu z vlastnych prostriedkov,

< nahradné vozidlo, vas odvoz alebo
iné doplinkové sluzby.

BliZzSie informacie najdete
na www.allianzsp.sk/zmluvne-servisy

Oprava poskodeného vozidla

Ak je predmetom krytia Skoda na
poistenom vozidle, poskytneme po-
istné pInenie uréené podla tejto Casti
Sprievodcu.

Po oprave poskodenéhovozidla
v opravovni a predloZeni u¢tovného
dokladu (uctenka/faktura) za opra-
vu, uhradime ucelnevynalozené

2.4STALASASKODA-AKODALEJ?

a primerané naklady na opravu
slvisiace s danou poistnou udalos-
tou vo vyske uctovanej opravoviou
nasledovne:

Pri oprave v zmluvnom servise:

* material (nahradné diely, lakovaci
material a pod.) maximalne do vysky
cien stanovenych vyrobcom/autori-
zovanym dovozcom vozidiel danej
znacky a typuvozidla,

« naklady na pracu stanovené na za-
klade Casovych noriem, technologic-
kych postupov a hodinovej sadzby
uréenych autorizovanou opravoviou
danej znacky a typu vozidla.

Pri oprave v nezmluvnom servise:

» materiél (ndhradné diely, lakova-
ci material a pod.) maximalne do
vyskycienstanovenychvyrobcom/
autorizovanym dovozcom vozidiel
danej znacky a typu vozidla, ak bude
preukazané jeho nadobudnutie od
autorizovaného dodavatefla; inak
maximalne do vysky cien materialu
vyhovujacej kvality,

» néklady na pracu stanovené na
zaklade ¢asovych noriem, techno-
logickych postupov uréenych vyrob-
com danej znacky a typu vozidla.
Hodinova sadzbu maximalne do vys-
ky obvyklej hodinovej sadzby uctova-
nej obdobne vybavenymi opravov-
nami v regione, v ktorom sa oprava
vykonavala.

Ak nebude vozidlo opravované v servi-

se, ktory sme vam odporudili, uhradime

hodinovi sadzbu maximalne do vysky

32 EUR sDPH.
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V pripade stanovenia nakladov na
opravu poskodeného vozidla rozpoc-
tom, uhradime naklady slvisiace s da-
nou poistnou udalostounasledovne:

« material (nahradné diely, lakovaci
material a pod.) maximalne do vysky
cien stanovenych vyrobcom/autori-
zovanym dovozcom vozidiel danej
znacky a typu, ak bude preukdzané
jeho nadobudnutie od autorizované-
ho dodavatela; inak maximalne do
vysky cienmaterialu vyhovujucejkva-
lity.

Ak neexistuju diely vyhovujucejkvality
a nepredlozite doklady za nakup die-
lov, uhradime:

» materiélové naklady vo vyske 70 %
z cien stanovenych vyrobcom/auto-
rizovanym dovozcom vozidiel danej
znacky a typu vozidla, ktoré boli vy-
menené v savislosti s danou poistnou
udalostou,

* naklady na pracu stanovené na za-
klade ¢asovych noriem, technologic-
kych postupov uréenych vyrobcom
danej znacky a typu vozidla a hodi-
novul sadzbu za opravu vo vyske
20 EUR s DPH.

V pripade totalnej Skody vam méze-
me zabezpedit kontakt na osobu, ktora
bude mat’ zaujem odkupit poskodené
vozidlo.

Ak doslo len k poSkodeniu pneumatik
v désledku vandalizmu, vyplatime po-
istné plnenie vo vySke nakladov naich
opravu, maximalne vSak do vysky ich

technickej hodnoty.
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V pripade opravy, resp.vymenyvyso-
konapatovej batérie, na ktoru sa uz
nevztahuje zaruka vyrobcu, uhradime
materialové naklady maximalne do
vy$Kky jej technickej hodnoty.

Kazduopravu mimo Gizemia Slovenskej
republiky mézete vykonat iba po na-
Som suhlase.

Uhradime naklady na vyprostenie, od-
tiahnutie a uskladnenie vozidla po-
Skodeného mimo Uzemia Slovenskej
republiky, pricom o i¢elnosti, moznosti,
spOsobe arozsahu opravy vozidlav za-
hrani¢i rozhodneme este pred zacatim
opravy. V pripade vykonania opravy

v zahrani€i bez nasho suhlasu, uhradi-
me vysku nakladov, aké by boli v pripa-
deopravyv Slovenskejrepublike, resp.
Uhradime len naklady na nevyhnutnu
opravu potrebnu pre dalSiu jazdu vo-
zidla v zahranigi.

Informacie o stave poistnej udalos-
tiziskate kedykolvek prostrednictvom
Online sprievodcu $kodou, ktory vam
umozni sledovat’ jej rieSenie krok za
krokom.

A svoje vozidlo mate spat!

Spolahnite sa nanas a uzite si
poteSenie zjazdy.

2.4.2  RIESENIE POISTNEJ UDALOSTI
A VYPLATENIE POISTNEHO
PLNENIA

[

Nahrada Skody

Prechod prava

Ukoncenie likvidacie

) @®

Nahrada Skody

Nahrada Skody z PZP

Poskodeny simdze Ziadat nahradu $ko-
dy z PZP priamo od nas. Musi vSak pre-
ukazat, Ze ma na nahradu $kody narok
a rozsah néroku.

Nahradu Skody uhradzame poskode-
nému. Ak nahradite Skodu alebo jej
Cast’ priamo poskodenému vy, uhradi-
me vam nahradenu Skodu maximalne
do sumy, ktoru by sme mali povinnost
uhradit’ poSkodenému priamo my pod-
l'a platnych zakonov. Skodu vyplatime

2.4STALASASKODA-AKODALEJ?

maximalne do vysky limitu dohodnuté-
ho v poistnej zmluve.

Poistné plnenie z ostatnych poisteni
zahrnutych v baliku

V pripade ostatnych poisteni poistné
plnenie uhradime priamo vam (poist-
nikovi), ak dojde k poSkodeniu vasho
majetku alebo zdravia.

Na vyplatu poistného pinenia mate
néarok, ak spinite vase povinnosti, resp.
zmluvné podmienky.

Néaklady na ur¢enie pric¢in vzniku a sta-
novenie rozsahu poskodenia znalec-
kym skimanim uhradime iba v pripa-
de, ak o to poziadame my.

Ak zistime, Ze poistné plnenie bolo ne-
opravnene vyplatené, sme opravneni
pozadovat jeho vratenie od osoby, kto-
rej bolo vyplatené.

Poistné plnenie je mozné na vasu
ziadost'vinkulovat'v prospechiného
subjektu.

Poistné plnenie poskytujeme v EUR
maximalne do limitu poistnej sumy
uvedenejv poistnej zmluve. V pripade,
ak je v navrhu poistnej zmluvy vyplne-
na, ,Poistna suma (cena) ur¢ena po-
istnikom*, tak je maximalnym plnenim
tato suma.

Z poistného plnenia odpocitame do-
hodnutu spoluugast, hodnotu zvyskov,
diZzné poistné, regresné (postihové)
naroky, €i iné vzajomné pohladav-

ky. Pokial je nahldsena jedna poistna
udalost, ale z charakteru posSkodenia
poistenéhovozidla je jednoznacne zrej-
mé, Ze ide o viacero poistnych udalosti,
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poistovatel odpocitaspoluucast za
kazdu znich.

Kazdé poistné plnenie mézeme znizit
o prislusné percento podpoistenia.
Pre uréenie hodnoty zvySkov vozidla
po totalnej Skode mbze byt vase vo-
zidlo zadané do burzy vrakov, ktora
vam zabezpeci, ak sa tak rozhodne-
te, sprostredkovanie odpredaja tychto
zvyskov.

Ak vykonéte opatrenia, ktoré vzhfadom
k okolnostiam pripadu mozno povazo-
vat za nevyhnutné k odvrateniu bez-
prostredne hroziacej poistnej udalosti,
resp. kzmierneniu jej nasledkov z bez-
pecnostnych, hygienickychaleboinych
opodstatnenych dévodov, poskytneme
vam poistné plnenie zodpovedajlce
nékladom, ktoré ste ucelne vynalozi-

li, ak boli umerné v§eobecnej hodnote
vozidlav ¢ase vzniku poistnejudalosti.
Ak by také poistné pInenie malo spolu
s dal$imi poistnymi plneniami z jed-
nej poistnej udalosti prekrogit’' poistnu
sumu, uhradime néklady len do vysky
vSeobecnej hodnoty vozidla.

Spoluucast sa neuplatnuje v pripade:

« ak doslo k poskodeniu alebo zniCe-
niu vozidla v désledku havarie a za
poskodenie alebo zni€enie poistené-
ho motorového vozidla nenesie zod-
povednost poistnik, poisteny alebo
opravnena osoba, t. j. Skoda je kryta
z PZP vinnika,

» opravy Celného skla vozidla, ak
doslo k mechanickému poskode-
niu ¢elného skla poisteného vozidla
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akoukolvek nahodnou udalostou,
toto poSkodenie je mozné odstranit
opravou ¢elného skla a zaroven ne-
doslo k inému poskodeniu vozidla.

Spoluucast sa nevztahuje na PZP,
Pravnu pomoc, Asisten¢né sluzby,
Urazové poistenie a Finanénustratu.
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Prechod prava

Ak mate voci inému pravo na nahradu
Skody (vratenie vyplatenejsumy, najej
znizenie alebo zastavenie jej vyplaty),
prechadza toto pravo na nas, a to az
do vysky namiposkytnutého pinenia.

Ak nastali okolnosti odévodnujuce
prechod vasich prav na nas, ¢o najskor
nam to oznamte a odovzdajte nam
doklady potrebné na uplatnenie tychto
prav.

Ukoncéenie likvidacie

O ukonceni likvidacie poistnej udalosti
vas budeme pisomne informovat a po-
skytneme vam potrebné vysvetlenie jej
vysledkov.

DALSIE DOLEZITE INFORMACIE

Znizit plnenie mame pravo:

ak je vozidlo pouzivané na iny druh
pouzitia ako ten, pre ktory je pois-
tenie dohodnuté, mame pravo na
zmluvna pokutuvo vyske Stvornasob-
ku poistného za poistenie vozidla pre
beznu prevadzku, ato odo dia, kedy
podla nasho zistenia doslo k inému
druhu pouzitia vozidla, ako je uvede-
né v poistnej zmluve, do dra konca
poistenia alebo do dfia zmeny vysky
poistného v poistnej zmluve, podla
zisteného druhu pouzitiavozidla
apodlatoho, ktora skuto¢nost nasta-
ne skor,

ak na zaklade neuplnej alebo ne-
spravnej odpovede bolo uréené
nizSie poistné. Znizenie poistného
plnenia zodpoveda v takom pripade
pomeru nespravne uréeného poist-
ného k spravne uréenému poistnému.
ak naklady na opravu nie su pri-
merané, resp. Ucelne vynalozené.
Znizenie poistného plnenia zodpove-
da v takom pripade sume neprime-
rane, resp. neucelne vynaloZenych
nakladov.

0 50 % v pripade porusenia povin-
nosti OZ, vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov, ustanoveni
Sprievodcu, s podstatnym vplyvom
na vznik alebo zvacsenie rozsahu
nasledkov poistnej udalosti (napr. ne-
reSpektovanie dopravnéhoznacenia,
svetelnej signalizacie, maximalnej
povolenejrychlosti, obsluha mobilné-
ho telefénu, jazda bez zapnutia bez-
pecnostného pasu apod.),

2.4STALASASKODA-AKODALEJ?

» 050 9% za nenahlasenie dopravnej
nehody policii podla osobitného
predpisu,

* 020 % za ponechanie dokladu o evi-
dencii vo vozidle v pripade jeho
odcudzenia,

* 020% zaneskoré hlasenie poistnej
udalosti poistovatelovi (poleho-
te 15 dni od jej vzniku, ak ku $ko-
dedoSlonautzemiSR,resp.30dni
od jej vzniku, ak ku Skode doslo
v zahranici).

Prijaté do poistenia mdze byt aj vozidlo

s posSkodenymi dielmi, priCom plati, ze:

 poistenie sa nevztahuje a narok na
poistné plnenie nevznikne v pripa-
de Skody, ktora vznikla poCas trvania
poistenia, na dieloch vozidla posko-
denych eSte pred zaciatkom poiste-
nia, ak by oprava takého poskodenia
bola nemozna alebo finan&ne na-
kladnejsia, ako vymena za novy diel,

 narok na plnenie mézeme zamietnut
v pripade Skody estetického (vizuél-
neho) charakteru, ktora vznikla po-
Cas trvania poistenia, ak funkénost
alebo zivotnost poskodeného dielu
bola zachovana a iné posSkodenie
takéhoto dielu existovalo eSte pred
zaciatkom poistenia,

* poistné pinenie, na ktoré sa nevzta-
huje moznost zamietnutia podla
predchadzajuceho odseku, mame
pravo primerane znizit podla rozsa-
hu poskodenia existujuceho uz pred
zaciatkom poistenia, max. ale 0 30 %.

Méame voci vam pravo na nahradu po-

skytnutého plnenia, ak ste nas umy-

selne uviedli do omylu o podstatnych
okolnostiach tykajlcich sa nasej povin-
nosti plnit.
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NAJDOLEZITEJSIE
INFORMACIE
O VASEJ POISTNE]

MLUVE

Vtejto €astivas informuje-

me o moznosti jednostran-
nej zmeny znenia Sprievodcu,
plateni poistného, moznos-
ti jednostrannej zmeny vys-
ky poistného, platnosti poist-
nej zmluvy a akymi sp6sobmi

moze poistna zmluva zaniknut'.

Zmeny v poistnej zmluve, ktoré nie je
mozné vykonat’ jednostranne pod-

la pravnych predpisov alebo tohto
Sprievodcu, sa uskuto€ruju so suhla-
som oboch zmluvnych stran. Sthlas

s nasim navrhom zmien v poistnej
zmluve mézete vyjadrit zaplatenim po-
istného.

ZacCiatkom zmeny je def uzatvorenia

takejto dohody, pokial nie je v dohode
dohodnuty neskorsi zaciatok.
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Méame pravo jednostranne zmenit zne-

nie Sprievodcu, ktorym sa riadi poist-
na zmluva, a to tak, Zze vam pisomne,
najneskor 10 tyzdfiov pred koncom
poistného obdobia, ozndmime nové
znenie Sprievodcu, ktory bude pre vasu
poistnu zmluvu platny od najblizSieho
poistného obdobia.

Ak s novym znenim Sprievodcu ne-
budete suhlasit, poistni zmluvu mate
pravo pisomne vypovedat doru¢enim
vypovede najneskér 6 tyzdrov pred
uplynutim poistného obdobia, v ktorom
bolo nové znenie Sprievodcu ozname-
né. Poistna zmluva zanikne uplynutim
poistného obdobia, v ktorom bolo nové
znenie Sprievodcu oznamené.

JednostranndzmenaSprievodcusane-
vztahuje na poistné zmluvy uzatvore-
né na dobu urcitu a na poistenia, ktoré
platia na dobu urc€itu (napr. poistenie
finan¢nej straty).

2.5NAJDOLEZITEJSIE INFORMACIE O VASEJ POISTNEJ ZMLUVE

V poistnej zmluve je mozné odchylenie
sa od ustanoveni Sprievodcu, uéinné
po nasej vzajomnej pisomnej dohode.

Vami vybrany poistny balik sa okami-
hom totalnej $kody automaticky zmeni
na zakladny balik COMFORT.

PLATBA POISTNEHO

Poistné je splatné v prvy deri poistného
obdobia. Jeho vySku najdete v poistnej
zmluve. Ak ste poistenie uzatvorili na
dobu urcity, je poistné splatné naraz za
celd dobu poistenia (jednorazové po-
istné) v den uzatvorenia poistnej zmlu-
vy, ak nie je dohodnuté inak.

V poistnej zmluve méte moznost zvolit’
si frekvenciu platenia.

Ak ste sa rozhodli pre platenie v Stvrt-
ro¢nych splatkach, prva splatka je
splatna v den zaciatku poistného ob-
dobia. Dal$ia splatka je splatna kazdy
treti kalendarny mesiac v den, ktory
sa zhoduje s diiom zaciatku poistného
obdobia.

Ak je v poistnej zmluve dohodnuté pla-
tenie poistného v polro€nych splatkach,
prva splatka je splatna v den zaciatku
poistného obdobia. Dalsia splatka je
splatndkazdy Siesty kalendarny mesiac
v den, ktory sa zhoduje s diiom zaciat-
ku poistného obdobia.

Ak vdanom mesiaci nie je defi s rovna-
kym &islom ako deri zaciatku poistné-
ho obdobia, pripadne deri splatnosti
na posledny def v mesiaci (napr. pri
mesiaci kon¢iacom 30/31. diiom alebo
prestupnom roku).

Splatku poistného povazujeme za za-

platenu v den pripisania platby na nas

ucet, ak ste ho uhradili:

« vhotovostipracovnikovinase;
pobocky,

 bankovym prevodom,

e penaznym poukazom,

* inkasom z U¢tu (tyka salen nasledné-
ho poistného).

Co vplyva na vysku poistného?

 danové a odvodoveé povinnosti

« Skodovy priebehv PZP (ak ste nespo-
sobili $kodu, ziskate bonus a poistné
sa znizi; ak bola za vas zaplatena
nahradaskody, vase poistné sazvysi
0 malus)

« Skodovy priebeh v ostatnych poiste-
niach s priznanym bonusom, ktoré
su zahrnuté v baliku (okrem PZP),
ak pocas poistného obdobia déjde
k jednej alebo viacerym rozhoduju-
cim udalostiam

* (daje uvedené v poistnej zmluve ako
napr. bydlisko, sidlo, vek alebo ich
zmeny

 Udaje o vozidle uvedené v poistne;j
zmluve ako napr. objem, vykon mo-
tora, vyrobca, model, druh pouzitia
alebo ich zmeny

Vysku poistného pre dalSie obdobie
mdZeme upravit, ak dojde k nepriaz-
nivému vyvoju Skodovosti poistenia
(vasej poistnej zmluvy, ako aj vSet-
kych poistnych zmlav poistenia zod-
povednosti a havarijneho poistenia)
k zvySeniu cien nahradnych dielov,
opravarenskych prac, rastu indexu
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spotrebitelskych cien s vplyvom na
zvySenie nakladov, k rastu nakladov
naspravu poistenia nasledkom od nas
nezavislychfaktorov, kzmene pravnych
predpisov alebo rozhodovacej praxe
sudov v poistovnictve.

Ak bolo na zéklade nelplnych alebo
nepravdivych informacii ur€ené nizSie
poistné, mame pravo na thradu dizné-
ho poistného vratane Uroku z omeska-
nia a v pripade poruSenia povinnosti
pravdivo uviest druh pouZzivania poiste-
ného vozidla, aj na zmluvnu pokutu.

Bonus

Z poistenia motorovych vozidiel posky-
tujeme zlavu — bonus za bezSkodovy
priebeh poistenia. V pripade vzniku po-
istnej udalosti narok na bonus od na-
sledujuceho vyrocného dna zanika.

TRVANIE A PLATNOST POISTENIA
Zaciatok poistenia

Poistenie sa uzatvara na dobu neurci-
ty, ak nie je dohodnuté inak a zac¢ina
dnom, hodinou a minutou uvedenou
Vv poistnej zmluve.

Zéanik poistenia

Poistenie zanika v zmysle ustanoveni
zakonaalebo Obg¢ianskeho zakonnika.

Poistna zmluva zanikne vypovedou:
 ku koncu poistného obdobia,

» do 2 mesiacov po uzatvoreni zmluvy,
* po poistnej udalosti.
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Po kazdej poistnej udalosti mame
pravo (vy aj my) pisomne vypovedat
poistnu zmluvu, najneskér vSak do 1
mesiaca od vyplaty alebo zamietnutia
poistného plnenia. Vypovedna leho-
ta je 15-dnova a jej uplynutim poistna
zmluva zanikne.

Poistna zmluva zanikne taktiez:

< okamihom zapisu prevodu drzby vo-
zidla uvedeného v poistnej zmluve
v evidencii vozidiel na inl osobu,

« zanikom motorového vozidla, ale-
bo vyradenim motorového vozidla
zevidencie vozidiel, resp. vyrade-
nim z premavky na pozemnych
komunikaciach,

* prijatim oznamenia o kradezi moto-
rovéhovozidlaprisluSnymorgdnom,

* zmenou ngjomcu, ak je na motorové
vozidlo uzatvorena najomna zmluva
s pravom kupy prenajatej veci,

 ak neexistuje pravny nastupca po
poistnikovi,

« uplynutim doby, na ktoru bolo
uzatvorené,

« ak poistné alebo jednorazové poist-
né nebolo zaplatené do 3 mesiacov
odo dnia jeho splatnosti; rovnako, ak
bola zaplatena len ¢ast poistného,

« ak bolo vozidlo poistené na rovnaky
ucel u viacerych poistovatelov a tato
skuto€nost ste nam neoznamili, sme
opravneni po poistnej udalosti vypo-
vedat poistnd zmluvu aj bez vypo-
vednejlehoty. Poistenie zanikadoru-
¢enim vypovede poistnikovi.

2.5NAJDOLEZITEJSIE INFORMACIE O VASEJ POISTNEJ ZMLUVE

Dalsie spésoby zaniku mézu upravo-
vat pravne predpisy.

Po zaniku zmluvy vam vydame doklad
0 Skodovom priebehu, ak poistna zmlu-
va nezanikla pre neplatenie.

Ak poistna zmluva zanikne a nedéjde
k poistnej udalosti, méme pravo na po-
istné za dobu do zaniku poistenia a ne-
spotrebované poistné vamvréatime.

Ak dbjde k poistnej udalosti, za ktora

vyplatime poistné plnenie, resp. nahra-

du Skody, patri nam poistné do konca
poistného obdobia, v ktorom poistna
udalost’ nastala, nasledovne:

 ak sposobite Skodu krytu len PZP
(vaSe vozidlo nebolo poSkodené),
patri nam poistné iba z asti poistné-
ho za PZP,

« ak spdsobite Skodu krytl PZP a zaro-
ven poskodite aj vase vozidlo (S§koda
nebude klasifikovana ako totalna),
patri nam poistné iba z ¢asti poistné-
ho za PZP,

« ak spbsobite Skodu krytll PZP a za-
roven vznikne aj totalna Skoda na
vasom vozidle, patri nam poistné za
vSetky poistenia zahrnuté v poistnom
baliku,

 ak spbsobite, pripadne vznikne total-
na Skoda iba na vaSom vozidle a Sko-
da z PZP nevznikla, patri nadm poist-
né iba z Gasti poistného pre poistenia
zahrnuté v baliku okrem PZP,

« ak bolo vozidlo odcudzené a vznikla
nam povinnost nahradit $kodu, patri
nam poistné iba z ¢asti poistného ur-
¢eného pre poistenia zahrnuté v bali-
ku okrem PZP.

Zmenou osoby vlastnika poisteného
vozidla poistenie nezanika. Poistenie
taktiez nezanika smrtou poistnika,
splynutim, zlu€enim alebo rozdelenim
pravnickej osoby. Do zmluvného vzta-
hu v takom pripade vstupuje jej pravny
nastupca, resp. osoba, ktorl poverili
dedic€i, ak nie je dedi¢ské konanie eSte
ukonc&ené.

Ak ste vedome nepravdivo alebo ne-
uplne odpovedali na nase pisomné
otazky tykajlce sa uzatvaraného pois-
tenia, alebo ak sa po uzatvoreni poist-
nej zmluvy preukaze, ze:

* na poistenom vozidle boli pozmene-
né identifikatory,

» poistené vozidlo nespinalo po tech-
nickej alebo pravnej stranke poZia-
davky na uzatvorenie poistnej zmlu-
vy (napr. nebolo vybavené uréenym
zabezpec€ovacim zariadenim, resp.
ich kombinaciou),
mdbzeme od poistnej zmluvy odstupit,
ak by sme pri zisteni uvedenych sku-
to€nosti poistnu zmluvu inak neuza-
tvorili.

Toto pravo si mdézeme uplatnit do 3
mesiacov odo dna, ked'takl skuto¢nost’
zistime, inak pravozanikne.

Vy ajmy sme povinni vratit si vSetko, o
sme podla poistnej zmluvy dostali.
Mame pravo na odpoditanie nakladov,
ktoré nam vznikliv suvislosti s uzatvore-
nim poistnej zmluvy.

Poistenie sa nevztahuje na Skody na
vozidle, ktoré vznikli pred datumom za-

Ciatku poistenia.
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DALSIE INFORMACIE OVASEJ POISTNEJ
ZMLUVE

Prislusnost’ sudov

Poistna zmluva sa riadi pravom
Slovenskej republiky.

V sporoch tykajucich sa zmluvy bude
rozhodovat prislusny sud v Slovenskej
republike.

Vzajomna komunikacia a doru¢ovanie
pisomnosti

Navzajomnu komunikéciu tykajdcu sa
poistenia a ponuky naSich produktov
asluzieb mézeme vyuzivat'v poistnej
zmluve uvedené alebo vzajomne do-
dato€ne oznamené kontaktnéudaje.
Nam uréené pisomnosti povazujeme
zadoruCené v denich prevzatia, ak nie
je dohodnuté inak.

Pisomnosti uréené vam dorucuje-

me postou na vasu poslednt nam
znamu kore$pondenénu adresu.
KoreSpondenénou adresou mbze byt
postova adresa miesta, kde sa zdrzia-
vate alebo ina postova adresa, ktoru
ste nam oznamili pre ucely doru¢ova-
niakoreSpondencie, e-mailova adresa
alebo telefénne Cislo.

Pisomnost sa povaZuje za doruce-
na diom, kedy ste ju prevzali alebo
odmietli. V pripade, ak sa pisomnost
ulozi na poste kvéli tomu, Ze ste neboli
zastihnuty doma a v odbernej lehote
sijunevyzdvihnete, povazuje sazado-
ru¢enu poslednym driom lehoty. Ak sa
nam pisomnost vrati ako nedoru¢ena
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z dévodu, Ze vds nemozno na adrese
najst, povazuje sa za doru¢enu driom
jej vratenia.

Pre iné formy doru€ovania ako doru-
Covanie prostrednictvom posty alebo
kuriéra simézeme dohodnut osobitné
podmienky elektronickej koreSponde-
cie a alektronickej komunikacie.

Uzatvorenim zmluvy suhlasite s vy-
hotovovanim, pouzitim a archivova-
nim zaznamov telefonickych hovorov

S nami, najma pri sprave, likvida-

cii a uplatiiovani prav a povinnosti.
Zaznamy mbzeme uchovavat az do
vysporiadania vSetkych prav a povin-
nosti suvisiacich s poistenim abudeme
ich chranit pred neopravnenym pristu-
pom tretich osdb. Uplatnenim sinaroku
z poistenia vysloviv rovnakom rozsahu
suhlas aj poisteny, ak nie ste poistenym
vy.

Vy ani osoba, ktorej zverite vozidlo, ne-
mate pravo postupit’ akykolvek narok
alebo pravo vyplyvajice zo zmluvy na
tretiu osobu.

AKO SA MOZETE DOMAHAT SVOJICH PRAV

ALEBO NAM PODAT PODNET?

V pripade vasej nespokojnostimézete
Ustnuapisomnustaznost podat osob-
ne v poboc¢kach a nasich agentdrnych
kancelariach. Ustnu staznost mozete
podat aj na telefonnom isle

0800 122 222. Pisomnu staznost moze-

te zaslat’ aj e-mailom na

2.5NAJDOLEZITEJSIE INFORMACIE O VASEJ POISTNEJ ZMLUVE

dialog@allianzsp.sk alebo postou na
adresu Allianz - Slovenskej poistovne.
Zo staznosti musi byt zrejmy datum jej
podania, predmet staznosti, kto ju po-
dava a €oho sa stazovatel doméha. Ak
je stazovatelom fyzicka osoba, staznost
musi obsahovat jej meno, priezvisko
aadresubydliska. Ak je stazovatelom
pravnicka osoba, staznost musi obsa-
hovat nazov alebo obchodné meno

a adresu jejsidla.

Sme povinnipreSetrit vasustaznost
ainformovat vas o spésobe vybave-
nia vasich poziadaviek ¢i dovodoch ich

zamietnutia do 30 dni odo dna jej do-
ruCenia. Ak si vybavenie staznosti
vyzaduje dIhSie obdobie, je mozné le-
hotu predizit, o éom vas budeme ihned
informovat.

Ak ste svybavenim staznostinespokoj-
ny, obratte sa na subjekt alternativne-
horieSeniasporov, ktory saSpecializuje
na poistovnictvo (poistovaci ombuds-
man) — Slovensku asociaciu poistov-
ni alebo priamo na Narodnu banku
Slovenska, poverenu vykonavat dohlad
nad poistoviiami.

-y
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VYSVETLENIE
POISTNYCH

POJMOV

V tejto casti by sme vam radi
blizSie vysvetlili pojmy pouzité
v tomto dokumente.

ALARM

Zariadenie pevne spojené s vozidlom,

KI08SiBIo RRARAVRS VK BRI ERIne
vystrazné znamenia.
ATMOSFERICKE ZRAZKY

Zrazky tvoriace sa v atmosfére (napr.
dazd alebo sneh), ktoré prenikli do vo-
zidla pred ich dopadom na zem.
AUTOPOZICOVNA, DRUH POUZITIA A
Poskytovanie vozidlanauzivanie inym
osobam (fyzickym aj pravnickym) za
odplatu, vykonavané na zaklade po-
nuky, dopytu, reklamy, prip. inejpropa-
gacie. Osoby, ktoré vozidlo poskytuju,
a osoby, ktoré vozidlo uzivaju, nie su
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BATOZINA
Vecibeznejpotreby, ktoré sa zauce-
lom cesty prepravuju vo vozidle.

v pribuzenskom vztahu, pri€om osoby,
ktoré vozidlo vyuZivaju, st za uzilginie
vozidla povinné poskytnut odplatu.

EXPLOZIA
Prejavtlakovejsily spo€ivajucivrozpi-
navosti plynov alebo par.

HISTORICKE VOZIDLO DRUH POUZITIA S
Vozidlo so Standardnym evidenCnym
Cislom starSie ako 30 rokov, ktorého
drzitel je ¢lenom zdruzZenia zberatelov
historickych vozidiel.

HISTORICKE VOZIDLO SO ZVLASTNYM
EVIDENCNYM CiSLOM ,H“ ALEBO DRUH
POUZITIAH

Vozidlo vybavené preukazom
historického vozidla vydaného
Medzinarodnou organizéciou historic-
kych vozidiel FIVA.

IMOBILIZER

BURLIVY VIETOR

Prudenie vzduchu dosahujlce v mieste

poistenia rychlost aspor 60 km/h.
DOPRAVNA NEHODA

Incident na ceste za Ucasti vozidla,
ktory bol spésobeny poruSenim do-
pravnych predpisov alebo narazom do
predmetov alebo zvierat, ak asporn
jed- na osoba je poranena alebo
usmrtena (na mieste alebo do 30 dni
od nehody), alebo ktory sposobil
majetkovu $ko- du. Dopravni nehodu
definuje Zakon

o cestnejpremavke. Informacie
najdete na www.slov-lex.sk

2.6 VYSVETLENIE POISTNYCH POJMOV

BURLIVY VIETOR:
PRUDENIE
VZDUCHU
DOSAHUJUCE
V MIESTE
POISTENIA
RYCHLOST ASPON
60 KM/H.

MALUS
Vyska prirazky k poistnému uvedena
v poistnej zmluve po zohladneni

ELEKTRONICKY VYHI'ADAVACI SYSTEM
Zariadenie pevne spojené s vozid ,
ktoré aktivne sleduje a zaznamenava
poziciu vozidla a zaroven pri neoprav-
nenej manipulacii s vozidlom vysle sig-
nél o odcudzeni.
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https://www.slov-lex.sk/domov

Zariadenie, ktoré rozpoji minimalne

2 elektronické okruhy vo vozidle a

tym

Bremes) g NaRlRtYAgEa za imo-
bilizér népovazuje dodatocny (skryty)
vypinac.

IMPLOZIA

Prudké vyrovnanie tlakovsmerom
dovnutra.

KRUPOBITIE

Dopad kuskov ladu vytvorenych v at-
mosfére na zemskypovrch.

LAVINA
Zosunsnehovejaleboladovejvrstvy

z prirodnych svahov.
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predoslého Skodoveho priebehu.

M rBltNmE inHAHE ey abddvane
inymi vyrobcami ako je vyrobca vo-
zidla. Tieto diely sa mézu pouzit ako
nahrada za originalne diely, resp. ne-
boli na vozidle ako prvomontaz v
Case vyroby vozidla.

MECHANICKY ZAMOK RIADIACEJ PAKY
Zariadenie pevne spojené s
vozidlom, ktoré sa uvadza do
¢innosti klu€om alebo ovladacom a
brani radeniu pre- vodovych stupriov.
MIESTO BYDLISKA VLASTNIKA

ALEBO PREVADZKOVATELA VOZIDLA
Adresa bydliska poisteného alebo
pre- vadzkovatela vozidla na uzemi
SRuve- dena v poistnejzmluve.
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NAHRADNE VOZIDLO

Vozidlo, ktoré budete mat k dispozicii,
akstesiuzatvorilirozSirené asistenéné
sluzby a vase vozidlo sa stane nepo-
jazdnym (nespdsobilym na premavku
na pozemnych komunikaciach pod-
la prisluSnych predpisov) vdésledku
poistnej udalosti. Uhradime nakla-
dy na prenajom v stlade s rozsahom
krytia a limitmi definovanymi v tomto
Sprievodcovi. Poskytovatel prenajmu
vozidla si stanovi podmienky pre pouzi-
vanie ndhradného vozidla.

NEBEZPECNY NAKLAD ALEBO DRUH
POUZITIAN

Tento druh pouZitia je potrebné do-
hodnut v poistnej zmluve, ak prepra-
vujete nebezpectné veci, ktoré su pre
svoju jedovatost, horfavost, vybusnost,
samozapalnost, infekCnost, radioaktiv-
nost alebo inu vlastnost, hrozbou pre
zdravie a Zivot 0s6b, zvierat, rastlinstva
alebo pre zlozky zivotného prostredia
amozno ich prepravovat iba za mimo-
riadnychpodmienok. Druh, konstrukcia,
prisluSenstvo, vystrojavybavatakychto
vozidiel ako aj nalezitosti prepravy na-
kladustUupravenévSeobecne zavazny-
mi pravnymi predpismi.

OBHLIADKA VOZIDLA

Nase Ukonysmerujucek zisteniu sku-
to€ného technického stavu vozidla
pozostavajlce z fyzickej prehliadky

a kontroly identifikaénych udajov vo-
zidla a vyhotovenia fotodokumentacie.
Za ucelom vykonania obhliadky je po-
istnik povinny poskytnut poistovatelovi
potrebnu sucinnost.
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ODCUDZENIE

Umyselné, protipravne konanie spo&i-
vajucevlupezi, kradezi, neopravnenom
pouzivani cudzieho vozidla alebo v po-
kuse o dokonanie niektorého z uvede-
nych ¢inov.

OPRAVNENA OSOBA

Osoba, ktora je poverena poistnikom,
poistenym alebo nimi splnomocnenymi
osobami na vedenie poisteného vo-
zidla alebo jeho disponovanim.

ORIGINALNE NAHRADNE DIELY
Néhradné diely, ktoré maju tu istd kva-
litu ako komponenty pouzité pri vyro-
be vozidla a ktoré su vyrobené podla
Specifikaciiavyrobnych noriem poskyt-
nutych vyrobcom vozidla na vyrobu
komponentov alebo nahradnych dielov
pre prislusné vozidlo. Su to ndhrad-

né diely, ktoré st vyrobené natejistej
vyrobnej linke ako tieto komponenty.
Predpoklada sa, pokial sa nepreukaze
opak, ze diely su originalne nahradné
diely, ak vyrobcadielu osved¢i, Ze diely
sa svojou kvalitou zhoduju s kompo-
nentmi pouzitymi pri vyrobe prislus-
ného vozidla a boli vyrobené podla
Specifikacii a vyrobnych noriem vyrob-
cu vozidla.

PANCIEROVEVOZIDLOALEBODRUH
POUZITIA P

Pancierované vozidlo ur¢ené naochra-
nu prepravovanych osdb a/alebo tova-
ru (napriklad osobné vozidla a vozidla
na prevoz penazi).

PODPOISTENIE

Stanovenie nizSej poistnej sumy poiste-
nej veci v ¢ase uzatvorenia poistenia,
t. j. sumy, za ktoru by nebolo mozné
zaobstarat rovnaku alebo porovnatel-
nu novy poistend vec. Za podpoistenie
sa povazuje aj znizenie poistnej sumy
vozidla o zlavy, ktoré poskytol predajca
pri predaji poistenejveci.

POISTNA SUMA
Sumauréena ako najvyssia hranica po-
istného plnenia poistovatela.

POISTNA UDALOST

Skutoénost, ktora moze byt dévodom
vzniku povinnosti poistovatela vyplatit
poistné plnenie.

POISTNE
Suma, ktoru plati poistnik za poskyto-
vanie dohodnutej poistnej ochrany.

POISTNE OBDOBIE
Casové obdobie jeden rok, za ktoré sa
plati poistné v stanovenych splatkach.

POISTNIK
Ten, kto uzatvoril s poistovatefom poist-
nd zmluvu.

POISTNY ROK

Obdobie, ktoré za¢ina okamihom
zaCiatku poistenia a konci driom pred
najbliz§im nasledujucim vyro€nym
driom. Kazdy dalSi poistny rok zac¢ina
vyrocnym drfiom a konci diiom pred
najblizS§im nasledujucim vyrocnym
driom.

2.6 VYSVETLENIE POISTNYCH POJMOV

POISTOVATEL

Allianz - Slovenskapoistovia, a.s.,
Dostojevského rad 4, 815 74

Bratislava 1, ICO: 00 151 700, IC DPH:
SK2020374862, zapisana v obch.
registriOkresného sudu Bratislaval,
odd.: Sa, vlozka ¢. 196/B.

PORUCHA VOZIDLA

Neocakavany mechanicky alebo elek-
tricky jav, ktory vedie k nepojazdnosti
vozidla alebo:

* vybitiu batérie,

= poruche vonkajSieho osvetlenia,

» poruche stieracov,

= poruche bezpecénostnych pasov,

e poruche alarmu.

POSKODENIE ALEBO ZNICENIE VOZIDLA
NeocCakavana nepojazdnost vozidla
vzniknuté nasledkom:

» dopravnej nehody,

e poziaru, explézie aleboimpldzie,

« Zivelnych udalosti (povoden, zapla-
va, vichrica, barlivyvietor, zemetrase-
nie, zosuv pddy, atmosférické zrazky,
krupobitie, der blesku, lavina, tarcha
snehu alebo ladu),

* rozbitia skla.

POVODEN
Zaplavenie miesta poistenia vodou,
ktora sa prirodzenym spdsobom vyliala
z brehov vodnych tokov, nadrzi, alebo
tieto brehy pretrhla. Pri ohradzovanom
vodnom toku za breh vodného toku
povazujeme teleso hradze.
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POZIAR

Oheri v podobe plamena, ktory sa ne-
Ziaduco a nekontrolovatelne rozsiril,
vratane pdsobenia dymu pri poziari.

PZP
Povinné zmluvné poistenie zodpoved-
nostiza $kodu spésobenu prevadzkou
motorového vozidla.

ROZHODUJUCA UDALOST

Kazda poistna udalost vztahujuca sa

k poistenému vozidluokrem:
 havarie, ktora preukazatelne nebo-
la zavinena poistnikom, poistenym
alebo opravnenou osobou a zaroven
poistnik, poisteny alebo opravnena
osoba ma vodi inémupravo
nanahradu $kody spésobenej poist-
nou udalostou (regres),

Zivelnej udalosti,

 odcudzenia celého vozidla alebo
jeho €asti, pokial bolo hlasené policii,
zrazky vozidla sozvieratom,
mechanického poskodenia ¢elného
skla vozidla akoukolvek nahodnou
udalostou, ktora nie je vyli¢ena z po-
istného krytia a takéto poskodenie
je mozné odstranit opravou ¢elného
skla a zarover nedoslo k inému po-
Skodeniu vozidla,

poskodzovania cudzej veci v zmys-
le prislusnychustanoveniTrestného
zakona, resp. zakonao priestupkoch
v platnom zneni (vandalizmus),
poistna udalost, za ktoru poistova-
tel neplnil (napr. zamietnutie naroku
poistovatelom, neuplatnenie naroku
poistnikom, Skoda nizSia ako
spoluucast apod.).
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SKLO
VonkajSie sklenené Casti vozidla

SPOLUUCAST

Suma, ktorou sa poisteny podiela na
poistnom plneni. VySka spoluti¢asti je
uvedend v poistnej zmluve. V pripade
uzatvorenia poistenia prostriedkami
dialkovejkomunikacie (napr. elektronic-
ky alebo telefonicky) sa uplatriuje zvy-
Sena spoluucast do okamihu vykona-
nia obhliadky poistovatelom, ak nie je
dohodnuté inak.

SPRENEVERA

Sprenevery sa dopusti ten, kto si pri-
svoji cudziu vec, ktora mu bola zve-
rena a sposobi tak Skodu na cudzom
majetku.

SKODOVA UDALOST

Skuto¢nost sprevadzana vznikom Sko-
dy, ktora moéze byt dévodom vzniku
prava na plnenie poistovatela.

TAXISLUZBA ALEBO DRUH POUZITIA T
Ak mate koncesiu na taxisluzbu pre
vozidlo vydanu prislusnym taradom bez
ohladu nato, €i je vozidlo redlne pouzi-
vané na prepravu osdb. Preprava oséb
za odplatu bez koncesie sa rovnako
povazuje pre ucely tohto Sprievodcu za
taxisluzbu.

TECHNICKA HODNOTA

Suma, ktora vyjadruje hodnotu po-
istenej veci v peniazoch (v tuzemskej
mene) s ohfadom na jej technicku zivot-
nost’ po dni, ku ktorému je takato hod-
nota uréena.

TOTALNA SKODA

Skoda na poistenom vozidle, ktor& ne-
moze byt opravena alebo oprava nie
je ekonomicky vyhodnéa. Ekonomicky
nevyhodnd oprava je taka, pri ktorej
st naklady naopravu vysSie ako 90 %
v§eobecnej hodnotyvozidla.

TARCHA SNEHU ALEBO LADU
Destruktivne zatazenie konstrukcie vo-
zidla snehom, namrazou alebo lado-
Vvou vrstvou.

UDER BLESKU
Bezprostredné pdsobenie energie
blesku alebo teploty jeho vyboja.

URAZ

Akékolvek neumyselné, nahle, neoc¢a-

kavané a nepreruSované pbésobenie

vonkajsich sil, vysokych alebo nizkych
vonkajSichtepl6t, plynov, par, elektric-
kého prudu alebo jedov (s vynimkou
mikrobialnych jedov aimunotoxickych
latok), nasledkom ktorého bolo pois-
tenému nezavisle od jeho vole pocas
trvania poistenia spésobené posko-
denie zdravia. Za poSkodenie zdravia
savzmysle tejto definicie povazuje aj
stav:

» spOsobeny lokalnym hnisanim
po vniknuti choroboplodnych zarod-
kov do otvorenej rany spésobenej
drazom,

« spOsobeny nakazou tetanom alebo
besnotou pri Uraze, diagnosticky-
mi, lie€ebnymi a preventivnymi za-
krokmi, kozmetickymi a plastickymi
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operaciami vykonanymiza u¢elom
lieCenia nasledkov Urazu,

» ked'vdoésledkuzvySenejsvalovejsily

vyvinutej na koncatinu alebo chrbticu
ddjde k vyskodeniu kibu alebo pretrh-
nutiu svalov, Sliach, vazov alebo jeho
puzdier.

Za Uraz sa nepovazuje:
* vznik a zhorSenie prietrzi (hernii),

nadorov kazdého druhu a pbvodu,
vznik a zhorSenie aseptickych za-
palov$lachovych poSiev, svalovych
Uponov, mazovych vackov a epikon-
dylitid, nahle platni¢kové chrbtico-
vé syndrémy, nahle cievne prihody
aodlupovanie sietnice z chorobnych
pricin,

infek&né choroby, aj ked boli prene-
sené zranenim (vynimajuc nakazy
tetanom a besnotou),

choroby z povolania,

zhor$enie choroby nasledkom Grazu,
samovrazda, pokus o samovrazdu,
umyselné sebaposkodenie azamer-
né privodenie telesného poskodenia,
telesné poskodenie spdsobené dliho-
dobym pretaZenim organizmu,
duSevné poruchyazmenypsychic-
kého stavu, ak neboli spésobené
Urazom,

Urazy tych €asti organizmu, ktoré boli
pred uzatvorenim poistenia posko-
dené trazom ¢iochorenim, aktorych
percentualne poskodenie pred uza-
tvorenim poistenia bolo 70 % a viac,
patologické zlomeniny,

poskodenie zdravia, infekciaasmrt
spOsobené virusom HIV,
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« strata koncatin alebo ich ¢asti u dia-
betikov a poistenych s obliteraciami
ciev koncatin.

VANDALIZMUS

Poskodzovanie cudzej veci v zmysle pri-
sluSnych ustanoveni Trestného zakona,
resp. zédkona o priestupkoch v platnom
zneni.

VINKULACIA POISTNEHO PLNENIA
Viazanie poistného plnenia v prospech
tretej osoby. V takom pripade vysta-
vime potvrdenie o zriadeni vinkulécie
poistného plnenia.

VICHRICA

Prudenie vzduchu dosahujuce v mies-
te 8kodovej udalosti v mieste poistenia
rychlost’ aspon 75km/h.

voDIC
Osoba, ktora riadi vozidlo.

VOZIDLO

Vozidlo uvedené v poistnej zmluve, kto-
ré ma alebo bude mat (novozakupe-
né alebo jednotlivo dovezené vozidlo)
platné slovenské osvedcenie o eviden-
cii (OEV alebo obdobny doklad) a plat-
né slovenské evidenéné &islo (ECV,

ak sa vozidlu prideluje).

VOZIDLO POUZIVANE NA POLNOHOSPO-
DARSKE ALEBO LESNE PRACE SO ZVLAST-
NYM EVIDENCNYM CiSLOM “C“ ALEBO
»F“ ALEBO DRUH POUZITIA C
Vozidlo a pripojné vozidlo, ktoré nie je
schvalené na prevadzku v preméavke
na pozemnych komunikaciach ale je
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pouzivané na polnohospodarske prace
alebo lesné prace.

VOZIDLO S PRAVOM PREDNOSTNEJ JAZDY
ALEBO DRUH POUZITIA V
Vozidlovybavené zvukovym alebo sve-
telnym vystraznym zariadenim.

VSEOBECNA HODNOTA VOZIDLA
Hodnota vecivdanom mieste a Case,
pri stanoveni ktorej st okrem vplyvu
opotrebenia &i iného znehodnotenia
zahrnuté aj vplyvy trhu (predajnost).
Vyjadruje hodnotu veci ako celku

pri jej potencialnom predaji obvyklym
spbsobom na volnom trhu v ¢ase bez-
prostredne pred Skodovou udalostou,
teda v nepoSkodenom stave.

VYSOKONAPATOVA BATERIA

Je batéria alebo subor batérii, ktoré
napajaju elektricky motor sldziaci na
pohon vozidla.

VYCHODISKOVA HODNOTA VOZIDLA

Pri uréeni VHV sa vychadza z udajov
zistenych z cennika autorizovanych
predajcov danej znacky v Slovenskej
republike; ak takého cennikaniet, hod-
nota sa urci z inych hodnovernych

a preskumatelnych zdrojov relevant-
nych k datumu dojednania poistenia.

VYROCNY DEN POISTENIA

Den, ktory sa svojim Ciselnym oznace-
nim dfia a mesiaca zhoduje s diiom
zaciatku poistenia. Ak je zaCiatkom
poistenia 29. 2., tak je vyro€nym drfiom
v neprestupnych rokoch deri 28. 2.

ZABEZPECENIE VOZIDLA

Uvedenie zabezpec€ovacich zariade-

ni do ¢innosti tak, aby branili vniknutiu

neopravnenym osobam do vozidla ale-
bo naslednej manipulécii s nim.

Pre vozidla, u ktorych v ¢ase zaciatku

poistenia neubehlo viac ako 6 mesia-

cov od uvedenia do prevadzky, akcep-
tujeme zabezpecenie vozidladodané-
ho vyrobcom.

Pre starSie vozidla je potrebné zabez-

pecit' vozidlo nasledovne, ak je poistna

suma vozidla:

* do50.000 EUR s DPH, vozidlo musi
byt vybavené 1 zabezpefovacim
zariadenim,

» viacako50.000 EUR s DPH, vozidlo
musi byt vybavené 2 zabezpecovaci-
mi zariadeniami.

ZABEZPECOVACIE ZARIADENIE
Alarm, mechanicky zamok riadiacej
paky, elektronicky vyhladavaci systém,
imobilizér.

ZAPLAVA

Vytvorenie suvislejvodnejplochy, ktora
urcitl dobu stoji, resp. prudi v mieste
poistenia alebo v jeho okoli, spésobe-
na prirodnymi vplyvmi (napr. dazdom,
topenim snehu).

ZEMETRASENIE

Otrasy zemského povrchu vyvolané
geofyzikalnymi procesmi vo vnutri
Zeme, ktoré dosiahnu v mieste poiste-
nia u€inky minimalne 6. stupna ma-
kroseizmickej stupnice zemetrasenia
EMS 98 (Eur6pska makroseizmicka
stupnica).

2.6 VYSVETLENIE POISTNYCH POJMOV

ZMLUVNY SERVIS

Nami odporu¢any servis umiestne-
ny najblizSie k miestu vzniku poistnej
udalosti.

ZOSuV PODY
Prirodnymivplyvmizapri¢inené nahle
zosunutiealebo zrutenie pédy, zeminy,
skal.

ZRAZKA

Naraz alebo stret vozidla s nepohyb-
livou prekazkou, resp. pohyblivym ob-
jektom.

ZVYSENA SPOLUUCAST DO OKAMIHU VY-
KONANIA OBHLIADKY POISTOVATELOM
Osobitny typ spolutcasti vo vyske

50 % (min. 3.000 EUR), ktora plati pre
balikyEXTRAaMAX, ak ste siuzatvori-
li poistnu zmluvu prostriedkami dial-
kovej komunikacie, napr. elektronicky
alebo telefonicky. ZvySena spoluugast
sa uplatiuje v pripade $kod, ku kto-
rym déjde medzi zacCiatkom poistenia
a obhliadkou vozidla zo strany pois-
tovatela. Po vykonani obhliadky bude
spolutcast automaticky zmenena na
100EUR, 200 EUR alebointdohodnu-
ta spolutiéast.

55



MOJE AUTO - SPRIEVODCA POISTENIM

3. UZITOCNE
RADY

V tejto €astingjdete nase
uzito€nérady, ako lepsie
ochranit’'vase vozidlo vogi
moznym Skodam.

RADY PRE BEZPECNU JAZDU

N
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Nepouzivajte mobil,
nepiste spravy pocas
Soférovania. Pisanie
sprav odputava vasu
pozornost od premavky
a ohrozujete tym seba aj
ostatnych.

Alkohol za volant ne-
patri. Ak ste pili, vyuzite
MHD alebotaxisluzbu.

Dodrzujte predpisanu
maximalnu rychlost, bez-
pe¢ny odstup a venuijte
pozornost dopravnému
znaceniu.

Urobte sikazdé 2 hodiny
kratku prestavku.

PreddlhSou cestouskon-
trolujte, €i mate nabity
mobil. Posluzivam v pri-
pade nudze.

Priodtahu nepojazdné-
ho vozidla vzdy pevne
pripevnite lano.

3. UZITOCNE RADY

Znizterychlost'vnepriaz-
nivom pocasi a pri zhor-
Senej viditelnosti.

Neparkujte pod vysoky-
mi stromami a tam, kde
je riziko padu kameriov,
ladu alebo snehu.

Pripravte vozidlo vo-
pred na jazdu nafade
a snehu.

a aktudlnej situaciina

cestach. \ l
Majte vo vozidle deku,
jedlo, vodu, lopatu a sne-
hové retaze.
|
|
|

‘ Informujte sa o poc¢asi

Skontrolujte pneumatiky
a stierace.

Vyhnite sa jazde za ka-

I;[B mionmi a nakladnymi
vozidlami pre mozny pad
snehu a ladu.
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RADY TYKAJUCE SA UDRZBY

Venujte pozornost’ svie-
tiacim kontrolkam pri-
strojovej dosky, ukazu
vam aktualny stav vasho
vozidla.

Pneumatiky su pre
bezpecnu, komfortnu

a Uspornu jazdu prvora-
dé. Pravidelne ich kon-
trolujte, ak su poskode-
né alebo opotrebované,
vymerite ich.

NajddlezitejSim pravid-
lom na cestach je vidiet
abyt'videny. Kontrolujte
preto svetlé a reflektory.

KONTROLNE
PREHLIADKY
VOZIDLA SU
DOLEZITE -
NAVSTIVTE SERVIS
RAZ ZA ROK.
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Ak neSoférujete pravidel-
ne, absolvujte tyzden-
ne aspon jednu kratku
jazdu. Pomozete tak
udrzat motor vozidla,
kvalitu pneumatik a brzd
v dobrej kondicii a dobi-
jete batériu. Prilezitostne
vyuzivané vozidlo je
poruchovejsie.

Nevynechavajte kontrol-
né prehliadky a navstivte
servis raz zarok:

* v zavislosti od typu
vasho vozidla, pravi-
delne kontrolujte a vy-
mienajte olej,

* nezabudnite na pravi-
delnd vymenu vzdu-
chového filtra,

« Cistite klimatizaciupra-
videlne a udrzujteju
v dobrom stave.

RADY AKO PREDIST KRADEZI

V@O @ @

Vozidlo vzdy uzamknite,
aj pri Soférovani.

Po opusteni vozidla akti-
vujte bezpecnostny sys-
tém proti kradezi.

Zvazte pouzitie dalSieho
zabezpecCovacieho
zariadenia, napr.
mechanického.

Nenechavajte vozidlo
bez dozoru nastartované
ani na chvilu.

VZdy si zoberte z vozidla
kluce, aj ked parkujete
nasukromnom pozemku.
Zatvorte okna a streSné
okno.

3.UZITOCNE RADY

Ak parkujete v noci na
ulici, najdite siosvetlené
miesto.

Nikdy nenechavajte do-

klady od vozidla, dalSie
doklady ¢i cennosti vo

vozidle.

DOKLADY, KLUCE
A DALSIE
CENNOSTI S|
ZOBERTE VZDY
SO SEBOU.
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4. ODPOVEDE
NANAJCASTEJSIE

OTAZKY

V tejto casti najdete odpovede
na najcastejsie otazky nasich
klientov. Ak budete mat’ dalSie
otazky, kontaktujte nas. Radi
vam ich zodpovieme nalnfolinke
0800 122 222 alebo navstivte
www.allianzsp.sk.

Sme tu pre vas!

O POISTNEJ ZMLUVE A POISTNOM
Aké dokumenty dostanem po uzatvo-
reni poistnej zmluvy?

Po uzatvoreni zmluvy dostanete Navrh
poistnej zmluvy, zelenu kartu s plat-
nostou na 60 dni. Po akceptacii zmlu-
vy vam zasleme poistku a zelenu kartu
s platnostou 1 rok. Zelena karta plni
od 1.10. 2019 taktiez funkciu pdvodnej
bielej karty.

Kedy mi bude zaslany predpis poistné-
ho na nasledujlice poistnéobdobie?
Najneskor 10 tyzdiov pred vyronym
driom vam oznamime vysku poistného
pre dalSie obdobie ako aj datum skon-
¢enia poistného obdobia a termin, do-
kedy mbZete podat vypoved zmluvy.
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Co sa stane, ak zabudnem zaplatit
poistné?

Poistnazmluvaméze zaniknut. Ak doj-
de k poistnej udalosti, méze to mat’ aj
finan¢né désledky.

ZvySi sa moje poistné po poistnej
udalosti?

Ano, ak bol pri uzatvoreni poistnej
zmluvy priznany bonus alebo ste v prie-
behu poistenia bonus ziskali a ide
o3Skodu, uktorejsinemdzeme vymahat’
nahradu od vinnika.

ZMENY TYKAJUCE SA POISTNEJ ZMLUVY
Je nevyhnutné realizovat zmeny

v zmluve pisomnouformou?

Niektoré zmeny mdzete uskutoénit
e-mailom alebo telefonicky. Ich zo-
znam néjdete nawww.allianzsp.sk.
Vykonané zmeny vam pisomne potvr-
dime. Ak méate podpisanu a aktivovanu
Dohodu o elektronickej komunikacii, po
prihlaseni sa do svojho Allianz Konta
mdZete spravovat svoje Udaje aj cez
internet: https://account.allianzsp.sk/
apps/manazment uctu

Je mozné zrusit poistenie motorového
vozidla v pripade, ak doslo k zmene
vlastnika alebo drzitela vozidla?
Zmenou osoby vlastnika vozidla poiste-
nie nezanika. Poistenie automaticky za-
nik4, ak déjde k zmene drzitela vozidla

(od okamihu zapisu prevodu drzby
vevidenciivozidiel). Uvedentzmenu
nam prosim nahlaste ¢o najskoér.

AK CESTUJETE DO ZAHRANICIA
Plati moje PZP aj v zahranici?

Ano, zoznam krajinje uvedeny v zele-
nej karte.

V ktorych krajindch musim mat zelend
kartu?

Su to:

» Albansko

 Bielorusko

» Bosna aHercegovina

* Iran

e |zrael

e Macedoénsko

* Moldavsko

« Cierna hora

* Maroko

« Ruska federacia

e Tunisko

e Turecko

» Ukrajina

V ostatnych krajinach vyznacenych
v zelenej karte plati PZP automaticky,
na zéklade ECV.

Stratil som zelenu kartu. Ako mbézem
ziskat novu?

O vystavenie duplikatu mozete pozia-
dat na na$ejInfolinke, resp. interneto-
vejstranke. Nasledne vam bude zasla-
né e-mailom na vasu adresu.

DALSIE CASTO KLADENE OTAZKY

Aky je rozdiel medzi PZP a havarijnym
poistenim a preco je dobré mat uza-
tvorené aj havarijné poistenie?

4, ODPOVEDE NA NAJCASTEJSIE OTAZKY

PZP kryje Skody, ktoré spdsobite inym
Ucastnikom cestnejpremavky. Ostatné
poisteniavam pomoézu, ak vznikne sko-
da na vaSom vozidle, majetku alebo
zdravi.

Co je to spoluti¢ast a ako ovplyviiuje
vysku poistného plnenia?
Spoluucast je suma, ktorou sapoisteny
podiela na poistnom plneni. Ak dojde
ku Skode krytej poistenim, bude spolu-
ucast odpocitana z poistného pinenia
za kazdu Skoduzvlast.

Ako mam postupovat v pripade nudze
(poistnej/Skodovej udalosti, dopravnej
nehody)?

Kontaktujte prosim nasu Infolinku, radi
vam poradime akopostupovat.

MézZem ziskat zfavy na poistnom?
Ak ste doteraz nemali poistnu udalost,
mdZete ziskat' zlavu za bezSkodovy
priebeh. V balikoch PLUS, EXTRA,
aMAX poskytujeme zfavu pre PZP.

Kde ziskam aktualne informacie o po-
istovni, jej sluzbach a produktoch?
Okrem Standardnych kontaktnych
miest vyuzivame na komunikaciu
ainformovanie o novinkach, suta-
Ziach a zaujimavostiach socialne sie-
te Facebook, Instagram a Linkedin.
Informacie o naSom vernostnom
programe Allianz Club n4jdete na club.
allianzsp.sk. Zriadte si nase Allianz
Konto a ziskajte tak prehlad o poist-
nych zmluvach, moznost aktualizovat
si osobné udaje, uzatvorit’ si poistenie
online, jednoducho a rychlo nahlésit
poistnu udalost a sledovat jej priebeh
rieSenia.
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MOJE AUTO - SPRIEVODCA POISTENIM 5. POMOZTE NAM ZLEPSOVAT SA

5, POMOZTE DAKUJEME VAM

NAM,
ZLEPSOVAT SA ‘A

My v Allianz - Slovenskej

poistovni sa sﬁ;tred’ujeme AK MATE bALé'E OTAZKYAL EBO
e etiesoyeh slusieh nagim PRIPOMIENKY, KONTAKTUJTENAS.
klientom.

Vasim pripadnym poziadavkam
sa budeme starostlivo venovat'.
Nasu odpoved obdrzite ¢o
najskér spésobom, ktory
preferujete.

Radi vam ich zodpovieme:

e na Infolinke 0800122222,

« prostrednictvom www.allianzsp.sk,
Cast Kontakty,

» v nasich pobockach,

» u vasho sprostredkovatelapoistenia.
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Hlasenie poistnej udalosti:
Infolinka 0800 122 222,
www.allianzsp.sk/poistne-udalosti

NONSTOP asisten¢na sluzba:
Allianz Assistance +421 2 529 33 112

Pravna pomoc:
Sluzba dostupna pocas pracovnych dni 08:00 — 16:00, +421 2 491 01 049

Allianz - Slovenska poistovina, a. s.
Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava
www.allianzsp.sk
allianzsp@allianzsp.sk

Infolinka 0800 122 222

facebook.com/allianzSK
instagram.com/allianzsk
linkedin.com/company/allianz-slovenska-poistovna-a-s

01/07/2020

g ECOD Vytlacené na recyklovanom papieri.
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Slovenska poistoviia

VSeobecné podmienky elektronickej koreSpondencie
a elektronickej komunikéacie s Allianz - Slovenskou poist'ovilou, a.s.

Clanok |
Uvodné ustanovenie

1. Poistovatel a Klient mézu uskuto¢hiovat vzajomnu
komunikaciu

a/ postou — zasielanie pisomnosti v pisomnej forme
postovou zasielkou na koreSponden¢nu adresu zmluvnej
strany, alebo

b/ elektronicky — zasielanie pisomnosti v elektronickej
forme prostrednictvom nastrojov elektronickej
komunikéacie, ktorymi st najma, avSak nie vylu¢ne, E-mail,
Telefén a AllianzKonto.

2. Tieto VSeobecné podmienky elektronickej
koreSpondencie a elektronickej komunikacie s Allianz —
Slovenskou poistoviiou, a.s. (dalej len ,VSeobecné
podmienky”) upravuju podmienky komunikacie medzi
Poistovatefom aKlientomv pripade, Ze je v poistnej zmluve
uvedeny alebo Poistovatefovi pre ucely vzajomnej
komunikacie inak oznameny E-mail Klienta (elektronicka
koreSpondencia) a tiez v pripade uzavretia Dohody
o elektronickej komunikacii medzi  Poistovatelom
a Klientom (elektronicka komunikacia).

Clanok Il
Vymedzenie pojmov

Poistovatel je Allianz - Slovenska poistovia, a.s.,
Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, ICO: 00 151 700,
zapisanavObchodnom registri Okresného siidu Bratislava
I, oddiel: Sa, vlozka €islo: 196/B.

E-mailova adresa Poistovatela je e-mailova adresa, ktora
obsahuje text,@allianzsp.sk*™.

Infolinka Poistovatela je bezplatna Infolinka 0800 122 222.
Klient je osoba uvedend v Dohode o elektronickej
komunikacii (dalej aj ,Dohoda®) alebo poistnik uvedeny
Vv poistnejzmluve.

E-mail Klienta je e-mailovd schranka pre prijimanie
a odosielanie zasielok v elektronickej forme vyuZivana
vyluéne Klientom a identifikovana e-mailovou adresou
Klienta v poistnej zmluve alebo podla Dohody.

Telefén Klienta je telekomunikaéné zariadenie (mobilny
telefén so SIM kartou) identifikované telefénnym Cislom
Klienta v poistnej zmluve alebo podfa Dohody, pouzivané
vyluéne Klientom, schopné prijimat a odosielat textové
spravy resp. spravy cez mobilné aplikacie a vyuZivat
verejnu telefonnu sluzbu.

Web portal je akakolvek su€asna alebo buduca funkcia,
sluzba, proces alebo elektronicky obsah spristupnena
alebospristupnenyKlientovi prostrednictvom Allianz Konta
na Webovom sidle Poistovatela s pouzitim elektronickych
zariadeni a ich softvérového vybavenia (napriklad
internetovy prehliada¢, mobilna aplikacia a pod.).

Webové sidlo Poistovatela je www.allianzsp.sk.

Allianz Konto je Cast Web portalu Poistovatela so
zabezpecenym pristupom ur&ena Klientovi, pristupna

prostrednictvomkombinacie UzivatelskéhomenaKlientaa
Hesla Klienta. Uzivatelské meno Klienta a Heslo Klienta sa
dalej suhrnne povazuju za ,Prihlasovacie udaje”.
UzZivatelské meno Klienta je E-mail Klienta alebo
Identifikacny kod.

Identifikacny kod je Poistovatelom prideleny jedinecny
a nemenny kéd, ur€eny na identifikaciu Klienta pre
prihlasenie sa na Web portal. Poistovatel odovzda
Identifikaény kéd zaslanim e-mailovej spravy na E-mail
Klienta.

Heslo Klienta (dalej len ,Heslo*) je uréené na identifikaciu
Klienta pre prihlasenie sa na Web portadl. Prvé -
jednorazové Heslo, Klientovi odovzda Poistovatel zaslanim
SMS spravy na telefonne Cislo Klienta. Klient je povinny
Poistovatelom vygenerované Heslo po prvom pouziti
zmenit na novéHeslo.

Clanok IlI
Elektronicka koreSpondencia (e-mail)

1. Elektronicki koreSpondenciu si Klient zriaduje ku
konkrétnej (jednej) poistnej zmluve, a to uvedenim E-
mailu Klienta v tejto poistnej zmluve. Na jej zaklade budu
Poistovatel a Klient vzdjomna komunikéciu tykajicu sa
tejto  poistnej zmluvy uskutoChovat  zasielanim
koreSpondencie elektronickou formou prostrednictvom
E-mailovej adresy Poistovatefa a E-mailu Klienta.
Poistovatel ma pravo pri pravnych ukonoch Klienta,
vykonanych prostrednictvom elektronickej koreSpondencie,
pozadovat dodatoénu identifikaciu a overenie Klientaresp.
takyto pravny ukon Klienta odmietnut a trvat na jeho
vykonani v listinnej podobe podpisanej Klientom.

2. Predmetom  elektronickej  koreSpondencie je
koreSpondencia, ktora vznikne pocas trvania poistnej
zmluvy, najmakoreSpondenciatykajlica sa spravy poistnej
zmluvy (napr. poistka, vyzvanathradu predpisu poistného,
vyro€ny list, oznamenie zmeny podmienok poistenia
a pod.), likvidacie poistnej udalosti (napr. list o vysledku
Setrenia poistnej udalosti a pod.) a zaniku poistnej zmluvy
(napr. vypoved, odstipenie od zmluvy a pod.).

3. Poistovatel z dévodu zvySenia bezpe€nosti prenosu
informécii odporuca Klientovi zriadit heslo k elektronickej
koreSpondencii, vddsledku Eoho bude priloha elektronickej
spravy Poistovatela skomprimovana programom WinZip a
zabezpe€ena heslom Klienta. Klient si mébze heslo
k elektronickej koreSpondencii zriadit na Webovom sidle
Poistovatela. V opaénom pripade bude Poistovatel zasielat
Klientovi elektronickl koreSpondenciu nezaheslovanu ako
prilohu elektronickej spravy vo formate PDF, pric¢om
Poistovatel v takom pripade nenesie zodpovednost za
pripadné naruSenie bezpecénosti prenosu informacii
zasielanych prostrednictvom elektronickej koreSpondencie
aich zneuzitie tretou osobou. V pripade zabudnutia hesla
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je potrebné navstivit poboCku Poistovatela alebo

kontaktovat Infolinku Poistovatela.

4. Dorucovanie: Poistovatel bude od momentu aktivacie
elektronicke;j koreSpondencie  zasielat  Klientovi
prostrednictvom E-mailu Klienta vSetku koreSpondenciu.
Tymto nie je obmedzené pravo Poistovatela zaslat
pisomnost uréenu poistnikovi prostrednictvom posty alebo
kuriéra. Povinnost zaslania kore$pondencie Klientovi
elektronicky je splnena jej odoslanim na E-mail Klienta.
Poistovatel nezodpovedéa za chybné zadanie jednotlivych
udajov Klientom. Takto zaslana koreSpondencia sa
povazuje za doruc¢enu uplynutim troch dni od odoslania
pisomnosti na E-mailKlienta.

5. Klient si m6ze zriadit’ elektronicku koreSpondenciu aj
na vSetky svoje poistné zmluvy (uz uzavreté ako aj na
kazdu novu poistnd zmluvu uzavretu s Poistovatefom v
buducnosti), a to na vSetkych predajnych miestach
Poistovatela, nalnfolinke Poistovatela alebo naWebovom
sidle Poistovatela.

6. Na elektronicku koreSpondenciu sa vztahuje vzdy len
jeden platny E-mail Klienta. Klient je povinny hlasit
Poistovatelovi kazdd zmenu E-mailu Klienta. Zmenou E-
mailu Klienta dochadza k zmene existujuceho E-mailu
Klienta na ucely elektronickej koreSpondencie. V pripade
elektronickej koreSpondencie zriadenej na vSetky poistné
zmluvy Klienta sa za zmenu E-mailu Klienta povazuje aj
uvedenie nového E-mailu Klienta v novej poistnej zmluve
uzavretej s Poistovatefom v budicnosti.

7. O zmenu elektronickej koreSpondencie méze Klient
poziadat na predajnych miestach Poistovatela alebo
prostrednictvom Webového sidla Poistovatela alebo
prostrednictvom  Infolinky  Poistovatela.  Zru3enie
elektronickej koreSpondencie méze Klient vykonat na
predajnych miestach Poistovatela alebo prostrednictvom
Webového sidla Poistovatela. Poistovatel bude Klienta
informovat o datume ucinnosti zriadenia, zmeny alebo
zruSenia elektronickej koreSpondencie postovou zasielkou
alebo e-mailom.

8. V pripade zruSenia elektronickej koreSpondencie
azasielania koreSpondencie v listinnej podobe (poStou na
koreSpondenénu adresu Klienta) ma Poistovatel pravo
spoplatnit takto zasielant koreSpondenciu, atovsullade so
sadzobnikom uverejpenym na Webovom = sidle
Poistovatefla.

9. Elektronicka koreSpondencia podfa tohto d&lanku
VSeobecnych podmienok sa méze vbudicnosti vztahovat
aj na Telefén Klienta, ak sluzby a koreSpondencia
Poistovatela a technické moznosti komunikacie cez Telefon
Klienta takuto moZnost elektronickej koreSpondencie
umoznia.

Clanok IV
Elektronickd komunikacia (e-mail, telefén, Allianz Konto)

1. Elektronickd komunikaciu si Klient zriaduje ku vSetkym
svojim poistnym zmluvam (uz uzavretym ako aj ku kazde;j
novej poistnej zmluve uzavretej s Poistovatefom v
budlcnosti), a to uvedenim E-mailu Klienta a Telefénu
Klienta v poistnej zmluve, v ktorej Klient vyjadri suhlas
s Dohodou o elektronickej komunikacii. Na jej zaklade
budi Poistovatel a Klient vzajomni komunikaciu tykajldcu
sa vSetkych poistnych zmlav Klienta (su¢asnych tak aj
budicich)  uskutoCfiovat v  elektronickej forme
prostrednictvom nastrojov elektronickej komunikacie,
ktorymi su e-mail, telefén a Allianz Konto. To znamena, ze
zriadenim Elektronickej komunikacie si Klient zriaduje ku
vSetkym  svojim  poistnym  zmluvam elektronicku
koreSpondenciu podfa ¢l. Il tychto VSeobecnych
podmienok a navySe Allianz Konto, ktoré je blizSie
popisané v ¢l. V tychto VSeobecnych podmienok.

2. Predmetom elektronickej komunikacie je vSetka
koreSpondencia, ktora vznikne poc€as trvania poistnej
zmluvy, najmékoreSpondencia tykajlca sa spravy poistnej
zmluvy (napr. poistka, vyzvanathradu predpisu poistného,
vyrocny list, oznamenie zmeny podmienok poistenia
a pod.), likvidacie poistnej udalosti (napr. list o vysledku
Setrenia poistnej udalosti a pod.) a zaniku poistnej zmluvy
(napr. vypoved, odstupenie od zmluvy apod.). Poistovatel
ma pravo pri pravnych dkonoch Klienta, vykonanych
prostrednictvom nastrojov elektronickej komunikacie,
pozadovat dodato¢nu identifikaciu a overenie Klientaresp.
takyto pravny ukon Klienta odmietnut a trvat na jeho
vykonani v listinnej podobe podpisanej Klientom.

3. Pre doruCovanie koreSpondencie na zaklade
elektronickej komunikacie plati primerane ¢l. Il bod 4.
tychto VSeobecnych podmienok.

4. Naelektronickilkomunikéciu savztahuje vzdylenjeden
platny E-mail Klienta a jeden platny Telefon Klienta. Klient
je povinny hlasit Poistovatefovi kazdu zmenu E-mailu
Klienta / Telefénu Klienta. Zmenou E-mailu Klienta /
Telefénu Klienta dochédza k zmene existujuceho E-mailu
Klienta / Telefonu Klienta na ucely elektronickej
komunikacie. V pripade elektronickej komunikacie sa za
zmenu E-mailu Klienta / Telefénu Klienta povazuje aj
uvedenie nového E-mailu Klienta/ Telefonu Klienta v novej
poistnej zmluve uzavretej s Poistovatelom vbuducnosti.

5. Pre zmenu alebo zruSenie elektronickej komunikéacie
platia primerane €l. lll bod 7. a 8. tychto VSeobecnych
podmienok. Zanikom elektronickej komunikacie nezanika
automaticky aj poskytovanie elektronickej koreSpondencie.

6. Klient ma uzatvorenu s Poistovatefom vzdy len jednu
platnd Dohodu o elektronickej komunikacii. Neskor
uzatvorena Dohoda o elektronickej komunikécii, v ktorej
budd uvedené nové Udaje Klienta, nahradza dovtedy
platni Dohodu o elektronickej komunikacii.



Clanok V
Allianz Konto

1. Identita Klienta sa pri jeho vstupe na Web portal bude
overovat  prostrednictvom  Prihlasovacich  udajov,
s moznostou vyuzitia aj Telefénu Klienta alebo inych
ochrannych prvkov (napr. obc&iansky preukaz s ¢ipom)
alebo prostrednictvom vzajomnej kombinéacie
Prihlasovacich Udajov a ochrannych prvkov.

2. ldentita Klienta sa bude po pouziti Prihlasovacich
Gdajov a pripadne inych ochrannych prvkov povazovat za
hodnovernl a overend, ibaze Klient oznamil podla ¢lanku
VI bod 4. tychto VSeobecnych podmienok Poistovatelovi
zneuzitie jeho identifikaénych Udajov alebo ochrannych
prvkov tretou osobou. Identita Klienta sa bude povazovat
za hodnovernu az po obnoveni Hesla a E-mailu Klienta,
obnoveni inych ochrannych prvkov alebo ich vzajomnej
kombinacie, a to podla povahy zneuzitia.

3. Po vstupe Klienta na Web portal Poistovatela bude
mdct Klient komunikovat s Poistovatefom elektronickou
formou a vyuzit vSetky sluzby a moznosti komunikacie,
ktoré bude v danom Case Web portal Poistovatela
poskytovat. Ukony Klienta vod&i Poistovatelovi alebo
Poistovatela voci Klientovi vykonané prostrednictvom Web
portalu Poistovatela sa povazuju za ukony vykonané v
pisomnej forme.

Clanok VI
Prava a povinnosti

1. Klient je povinny pouzivat nastroje elektronickej
komunik&cie v sulade s tymito VSeobecnymi podmienkami
aprislusnymivseobecne zavaznymipravnymipredpismi.

2. Klient je povinny oznamit Poistovatelovi akukolvek
zmenu svojej e-mailovej adresy alebo telefénneho Cisla.
Tato zmena je uc€inna dfiom doruéenia oznamenia
Poistovatelovi.

3. Klient je povinny chranit Prihlasovacie udaje alebo
ochranné prvky, pristup k E-mailu Klienta a Telefénu
Klienta tak, aby neboli pre komunikaciu s Poistovatelom
zneuzité tretou osobou a zabezpedit, aby E-mail Klienta a
Telefén Klienta mohli prijimat’ elektronicki komunikaciu
Poistovatefla.

4. Klient je povinny oznamit zneuzitie Prihlasovacich
Gdajov, ochrannych prvkov, E-mailu Klientaalebo Telefénu
Klienta bez zbyto€&ného odkladu na ktorejkolvek pobocke
Poistovatefla.

5. V pripade, ak E-mail / Telefén Klienta nebude prijimat
elektronicku koreSpondenciu Poistovatela a Poistovatelovi
tato skutoCnost bude zrejma, napriklad na zaklade
spatného zasielania sprav o nemoznosti E-mailu Klienta
prijimat elektronicku koreSpondenciu, Poistovatel je az do
odstraneniatakéhoto stavu Klientom opravneny s Klientom
komunikovat v listinnejpodobe.

6. Poistovatel méze prerusit uskuto¢fiovanie elektronickej
koreSpondencie / elektronickej komunikécie s okamzitou
platnostou, ak Klient nekona v sulade s tymito
V8eobecnymi podmienkami alebo prislusnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymipredpismi.

Clanok VI
Spracuvanie osobnych udajov

1. Poistovatel je opravneny spracuvat osobné udaje
Klienta:

« naucely zriadenia elektronickejkoreSpondencie, naucely
zriadenia a spravy on-line sluzby Allianz Konto a
uskutoChovania vzajomnej komunikacie tykajucej sa
sucasnych tak aj buducich poistnych zmlav a k nim
prislichajucich poistnych udalosti s Klientom prednostne v
elektronickej forme;

« bez jeho suhlasu, na pravnom zaklade nevyhnutnosti
spracuvania osobnych tdajov na plnenie prav a povinnosti
vyplyvajucich zo vztahu zalozeného Dohodou alebo
poistnou zmluvou;

* v rozsahu: titul, meno, priezvisko, rodné &islo, adresa
trvalého pobytu, e-mailova adresa, telefonne Cislo, druh a
Cislo dokladu totoZnosti z dévodu overenia totoZnosti
Klienta za ucelom plnenia predmetu Dohody alebo
poistnej zmluvy, najma uskutoCfiovania vzajomnej
komunikacie tykajucej sa suCasnych tak aj buducich
poistnychzmldv ak nim prislichajacich poistnych udalostis
Klientom prednostne v elektronickej forme.

2. Poskytnutie osobnych udajov je podmienkou plnenia
predmetu Dohody alebo poistnej zmluvy. Osobné Gdaje su
spracuvané na uCely plnenia predmetu Dohody alebo
poistnej zmluvy po dobu platnosti Dohody alebo poistne;j
zmluvy.

3. Osobné Gdaje nie su bez suhlasu Klienta poskytované
inym prijemcom ako tym, ktorym je Poistovatel v zmysle
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov povinny tieto
Udaje poskytnut alebo spristupnit.

4. Klient ma pravo na pristup k osobnym adajom, ich
opravu, vymaz ako aj iné prava, ktoré si uvedené na
Webovomsidle Poistovatela, kdejeuvedenyajspbsob, ako
moze Klient tieto prava uplatnit. Dodato&né informacie o
spracuvani osobnych Gdajov je mozné najst na Webovom
sidle Poistovatela.

Clanok VIl

Zavere€né ustanovenia

1. Tieto V3eobecné podmienky su uc€inné dfiom
28.02.2020.

2. Poistovatel sivyhradzuje pravozmenit'tieto VSeobecné
podmienky, najma podmienky, za ktorych poskytuje sluzbu
Allianz Konto, a to zverejnenim novych alebo zmenenych
podmienok na webovom sidle Poistovatela.



Vazeny klient,

Allianz ()

Slovenska poistovia

dakujeme, ze mdézeme byt Vasim déveryhodnym partnerom a uzatvorili ste si poistenie MOJE AUTO, poist-
na zmluva 9860690769 , evidenéné Cislo vozidlane d o d a n é, zaCiatok poistenia 18.11.2020 .

Zasielame Vam doc€asnu zelenu kartu, ktora je platna od 18.11.2020 po dobu 60 dni. V pripade kratkodo-
bého poistenia je platné len do datumu uvedeného na karte.

Zelenu kartu Vam zasleme e-mailom alebo postou po vzniku poistenia.

S pozdravom

Allianz - Slovenska poistovia, a. s.

ORIGINAL

2. Vlydana z poverenia Slovenskej kancelarie poistovatelov
Issued under the authority of Slovenska kancelaria poistovatelov

1. MEDZINARODNA AUTOMOBILOVA POISTOVACIA KARTA
INTERNATIONAL MOTOR INSURANCE CARD
CARTE INTERNATIONALE D'ASSURANCE AUTOMOBILE

PLATI- VALID

4.Kéd krajiny/Kéd poistovatela/Cislo
OD-FROM DO - 70

Country Code/Insurer’s Code/Number

Def Mesiac Rok Den Mesiac Rok

Day | Month | VYear Day | Month | Year | SK /009 /9860690769

18 | 11 |2020( 17 | 01 |2021

(Obidva datumy vratane) (Both DateslInclusive)

9. Meno a adresa poistnika (alebo pouzivatela vozidla)
Name and Address of the Policyholder (or User of the Vehicle)

Sociélny podnik KoSického samospravnéhokraja, s.r.o.,r.s.p., N&m. Maraténu mieru 1 04266 KoSice

7. Znatka vozidla
Make of Vehicle
CITROEN

5. Evidencné Cislo vozidla (ak nie je, tak ¢. podvozku alebo motora) | 6. Kategéria vozidla
Registration No. (or if none) Chassis or Engine No. Category of Vehicle*
A

VR7ERHNP2LJ773663

8. UZEMNA PLATNOST
TERRIITORIIAL VALIDITY
Tatokarta je pllatnd na Gzemif $tatov,, ktorych prislludné kollénka nike jie preskrtnutd (dallSiie informéciie ngjjdete na www..cobx..org
This card is valid in Countries for which the relevantbox is not crossed out (for further information, please see www.cobx.org)

V kazdejj navstiivenej krajiine Kancellaria tejfto krajjiny garantujje poiistné krytiie vztahujjiice sa k prevadzke tu uvedeného vozidla,,
ato v stllade so zakonmii tykajjicimiisa povinného poiisteniia tejjto krajjiny..

Ineach country visited, the Bureau of that country guarantees, in respect of the use of the vehicle referred to herein,
the insurance cover in accordance with the laws relating to compulsory insurance in that country.

Iidenifikéciu priislusnej Kancelldriie néjjdete na adrese www..cobx.org..
For the iidentifiication of the rellevant Bureau,, see www..cobx..org..

11. Podpis poistovatela

10. Tato kartu vydala
Signature of Insurer

This Card has been issued by

- Nazov poistovatefa Allianz - Slovenskd poistoviia, a.s.
Name of the Insurer o
- Adresa poistovatela Dostojevského rad 4
Address of the Insurer 815 74 Bratislava
- » Slovak Republic Alianz-S| 2. Allanz-Slovenskdpostoria
Voln_e miesto pre pmstovatera Dr. AgataAnielaPrzygoda Ing. JozefPaska
Optional for the insurer Allianz @) tenka den
- Logo spolocnost Slovenska poistonia
LO?O of the company _
- Tel. alalebo faxové ¢islo Infolinka: 0800 122 222

20 zahranicia: +421.2.496 15 677

Phone &/or Fax number(s)
www.allianzsp.sk

= Webova strnka
Homepage

- E-mail adresa
E-mail

A B BG Cye= CZ D DK E EST F FIN
GB GR H HR | IRL IS L LT LV M

N N P PL RO s SK SO | CH [ AL [ AND
[ MNE [ RUS | SRB™

Az~ BH | BY [ L | R | MA [ WD | MK

TN | TR | UA ]

) Poistné krytie poskytované Zelenou kartou vydanou pre republiky Azerbajdzan, Cyprus a Srbsko je obmedzené na tie zemepisné casti
tychto krajin, ktoré st pod kontrolou ich prislusnych vlad. Viac informécii najdete na adrese http:/gc-territorial-validity.cobx.org
% The cover provided under Green Cards issued for the Republics of Azerbaijan, Cyprus and Serbia is restricted to those geographical
parts of these countries which are under the control of their respective governments. For more information, please consult

http://ge-territorial-validity.cobx.org

* KOD KATEGORIE VOZIDLA:
* CATEGORY OF VEHIICLES CODE::

A OSOBNE AUTO/CAR C NAKLADNE AUTO ALEBO TAHAC/ LORRY OR TRUCK E AUTOBUS / BUS G INE / OTHERS
B MOTOCYKEL/MOTORCYCLE D BICYKEL SPOMOCNYMMOTOROM/CYCLE FITTED WITH AUXILIARY ENGIINE F PRIVES/ TRAILER



http://www.cobx.org./
http://www.cobx.org./
http://gc-territorial-validity.cobx.org/
http://gc-territorial-validity.cobx.org/
http://www.allianzsp.sk/

	ZÁZNAM O ROKOVANÍ FINANČNÉHO AGENTA S KLIENTOM PRED UZATVORENÍM POISTNEJ ZMLUVY – POSÚDENIE KLIENTA
	9860690769
	Príloha k poistnej zmluve (č. návrhu / č. zmluvy)
	Poistník
	Adresa trvalého pobytu / sídla / miesta podnikania (ak je poistník podnikajúca FO)
	Doplňujúce údaje k podnikajúcej FO
	Kontaktná adresa poistníka
	Vozidlo
	Počet kľúčov / ovládačov (ks) od vozidla Počet zabezpečovacích zariadení
	Poistná suma
	Poistná suma povinnej výbavy v rozsahu ustanovenom všeobecne záväznými predpismi je 200 EUR.


	*A3RC118302O*
	9860690769
	Škodový priebeh: PZP
	Ostatné poistenia zahrnuté v balíku
	Začiatok poistenia balíka COMFORT vrátane PZP:
	Začiatok poistenia dojednaného balíka:
	Začiatok účinnosti
	Poistenie
	Ročné poistné za dojednaný balík po zohľadnení bonusu a zliav v EUR. ,
	Prvé poistné
	Prvé poistné spolu v EUR ,


	*A3RC118303P*
	9860690769
	Vyhlásenie poistníka:
	Spracúvanie osobných údajov:
	Kto je prevádzkovateľom?
	Ako a na aký účel získava a spracúva poisťovateľ vaše osobné údaje?


	*A3RC118304Q*
	9860690769
	Aké osobné údaje bude o vás poisťovateľ spracúvať?
	Vykonáva poisťovateľ v súvislosti s poisťovacím účelom profilovanie?
	Kto bude mať prístup k vašim osobným údajom?
	Kde budú vaše osobné údaje spracúvané?
	Aké sú vaše práva vo vzťahu k vašim osobným údajom?
	Ako môžete namietať voči spracúvaniu vašich osobných údajov?
	Ako dlho uchováva poisťovateľ vaše osobné údaje?
	Ako často aktualizuje poisťovateľ toto oznámenie?
	Vyhlásenie poistníka k spracúvaniu osobných údajov:

	9860690769 (1)
	Deň vyhotovenia návrhu na uzavretie poistnej zmluvy:
	Dokument bol vyhotovený na základe ponuky zo dňa:


	*A3RC118306S*
	Oznámenie
	Príloha č. 1 – Účely spracúvania
	Príloha č. 3 – Zoznam sprostredkovateľov


	VITAJTE
	ĎAKUJEME, ŽE STE SI VYBRALI ALLIANZ - SLOVENSKÚ POISŤOVŇU AKO SPOĽAHLIVÉHO PARTNERA PRE POISTENIE VÁŠHO VOZIDLA.
	V krytí rizika sme ako doma.
	4


	1. ZOZNÁMTE SA
	POISTENIE MOTOROVÝCH VOZIDIEL MOJE AUTO, KTORÉ STE SI VYBRALI, POSKYTUJE ROZSAH POISTNEJ OCHRANY PODĽA VAŠICH POŽIADAVIEK.
	Sprievodca poistením je platný od 1. 7. 2020. Obsahuje všeobecné poistné podmienky poistenia motorových vozidiel, poskytne vám relevantné informácie o tomto produkte


	2. CHARAKTERISTIKA
	PRODUKTU – POISTNÉ PODMIENKY
	RADI BY SME VÁM PREDSTAVILI KOMPLEXNÉ POISTENIE MOTOROVÉHO VOZIDLA.
	V tejto časti nájdete dôležité informácie súvisiace s poistnou ochranou, ktorú poistenie MOJE AUTO poskytuje. Vaše poistenie sa vzťahuje iba na riziká zahr- nuté v balíku, pre ktorý ste sa rozhodli. Detaily o vašom balí- ku nájdete v tomto Sprievodcov...
	PREDMET POISTENIA
	VŠEOBECNÁ CHARAKTERISTIKA PRODUKTU

	NÁZOV KRYTIA COMFORT PLUS EXTRA MAX POPIS KRYTIA
	PZP
	PRÁVNA POMOC
	ASISTENČNÉ SLUŽBY (ZÁKLADNÉ)
	ASISTENČNÉ SLUŽBY (ZÁKLADNÉ) (1)
	ÚRAZOVÉ POISTENIE (ZÁKLADNÉ)
	ŽIVEL
	POŽIAR, EXPLÓZIA, IMPLÓZIA
	ZRÁŽKA SO ZVIERAŤOM
	ASISTENČNÉ SLUŽBY (ROZŠÍRENÉ)
	ASISTENČNÉ SLUŽBY (ROZŠÍRENÉ) (1)
	PALIVA
	ÚRAZOVÉ POISTENIE (ROZŠÍRENÉ)
	ODCUDZENIE
	VANDALIZMUS
	ROZBITIE SKLA
	HAVÁRIA – ŠKODY NA POISTENOM VOZID- LE (VLASTNÁ ŠKODA)


	BALÍK S NAJŠIRŠÍM KRYTÍM MAX
	POISTENIE FINANČNEJ STRATY (GAP)


	AKÉ SÚ VŠEOBECNÉ VÝLUKY
	dozvedeli, čo je a čo nie je pois-
	tené v produkte MOJE AUTO.
	PZP


	AKÉ POVINNOSTI VYPLÝVAJÚ
	V tejto časti vás informujeme o povinnostiach vyplývajúcich z poistenia.
	VAŠE POVINNOSTI
	NAŠE POVINNOSTI


	STALA SA ŠKODA – AKO ĎALEJ?
	V tejto časti nájdete informácie ako jednoducho a rýchlo nahlásiť poistnú udalosť.
	2R.O4C. E1S LIKPVIDÁCIE POISTNEJ UDALOSTI
	2.  4. 2  RIEŠENIE POISTNEJ UDALOSTI A VYPLATENIE POISTNÉHO PLNENIA
	ĎALŠIE DÔLEŽITÉ INFORMÁCIE


	NAJDÔLEŽITEJŠIE INFORMÁCIE
	PLATBA POISTNÉHO
	TRVANIE A PLATNOSŤ POISTENIA
	ĎALŠIE INFORMÁCIE O VAŠEJ POISTNEJ ZMLUVE
	AKO SA MÔŽETE DOMÁHAŤ SVOJICH PRÁV ALEBO NÁM PODAŤ PODNET?

	VYSVETLENIE POISTNÝCH POJMOV
	V tejto časti by sme vám radi bližšie vysvetlili pojmy použité v tomto dokumente.
	BATOŽINA
	EXPLÓZIA
	HISTORICKÉ VOZIDLO DRUH POUŽITIA S
	HISTORICKÉ VOZIDLO SO ZVLÁŠTNYM EVIDENČNÝM ČÍSLOM „H“ ALEBO DRUH POUŽITIA H
	IMOBILIZÉR I
	MALUS
	ALARM
	ATMOSFÉRICKÉ ZRÁŽKY
	AUTOPOŽIČOVŇA, DRUH POUŽITIA A
	BÚRLIVÝ VIETOR
	DOPRAVNÁ NEHODA
	ELEKTRONICKÝ VYHĽADÁVACÍ SYSTÉM
	IMPLÓZIA
	KRUPOBITIE
	LAVÍNA
	MATERIÁL VYHOVUJÚCEJ KVALITY
	MECHANICKÝ ZÁMOK RIADIACEJ PÁKY
	MIESTO BYDLISKA VLASTNÍKA ALEBO PREVÁDZKOVATEĽA VOZIDLA
	NÁHRADNÉ VOZIDLO
	NEBEZPEČNÝ NÁKLAD ALEBO DRUH POUŽITIA N
	OBHLIADKA VOZIDLA
	ODCUDZENIE
	OPRÁVNENÁ OSOBA
	ORIGINÁLNE NÁHRADNÉ DIELY
	PANCIEROVÉ VOZIDLO ALEBO DRUH POUŽITIA P
	PODPOISTENIE
	POISTNÁ SUMA
	POISTNÁ UDALOSŤ
	POISTNÉ
	POISTNÉ OBDOBIE
	POISTNÍK
	POISTNÝ ROK
	POISŤOVATEĽ
	PORUCHA VOZIDLA
	POŠKODENIE ALEBO ZNIČENIE VOZIDLA
	POVODEŇ
	POŽIAR
	PZP
	ROZHODUJÚCA UDALOSŤ
	SKLO
	SPOLUÚČASŤ
	SPRENEVERA
	ŠKODOVÁ UDALOSŤ
	TAXISLUŽBA ALEBO DRUH POUŽITIA T
	TECHNICKÁ HODNOTA
	TOTÁLNA ŠKODA
	ŤARCHA SNEHU ALEBO ĽADU
	ÚDER BLESKU
	ÚRAZ
	VANDALIZMUS
	VINKULÁCIA POISTNÉHO PLNENIA
	VÍCHRICA
	VODIČ
	VOZIDLO
	VOZIDLO POUŽÍVANÉ NA POĽNOHOSPO- DÁRSKE ALEBO LESNÉ PRÁCE SO ZVLÁŠT- NYM EVIDENČNÝM ČÍSLOM “C“ ALEBO
	VOZIDLO S PRÁVOM PREDNOSTNEJ JAZDY ALEBO DRUH POUŽITIA V
	VŠEOBECNÁ HODNOTA VOZIDLA
	VYSOKONAPÄŤOVÁ BATÉRIA
	VÝCHODISKOVÁ HODNOTA VOZIDLA
	VÝROČNÝ DEŇ POISTENIA
	ZABEZPEČENIE VOZIDLA
	ZABEZPEČOVACIE ZARIADENIE
	ZÁPLAVA
	ZEMETRASENIE
	ZMLUVNÝ SERVIS
	ZOSUV PÔDY
	ZRÁŽKA
	ZVÝŠENÁ SPOLUÚČASŤ DO OKAMIHU VY- KONANIA OBHLIADKY POISŤOVATEĽOM


	3. UŽITOČNÉ RADY
	V tejto časti nájdete naše užitočné rady, ako lepšie ochrániť vaše vozidlo voči možným škodám.
	RADY PRE BEZPEČNÚ JAZDU
	RADY TÝKAJÚCE SA ÚDRŽBY
	RADY AKO PREDÍSŤ KRÁDEŽI

	DOKLADY, KĽÚČE A ĎALŠIE CENNOSTI SI ZOBERTE VŽDY SO SEBOU.

	4. ODPOVEDE
	AK CESTUJETE DO ZAHRANIČIA
	O POISTNEJ ZMLUVE A POISTNOM
	ZMENY TÝKAJÚCE SA POISTNEJ ZMLUVY
	ĎALŠIE ČASTO  KLADENÉ OTÁZKY

	5. POMÔŽTE NÁM ZLEPŠOVAŤ SA
	My v Allianz - Slovenskej poisťovni sa sústreďujeme na poskytovanie prvotriednych služieb našim klientom.

	ĎAKUJEME VÁM ZA DÔVERU
	AK MÁTE ĎALŠIE OTÁZKY ALEBO PRIPOMIENKY, KONTAKTUJTE NÁS.
	Hlásenie poistnej udalosti:
	NONSTOP asistenčná služba:
	Právna pomoc:
	Vážený klient,



