Clanok 9

Spolocnost Orange je opravnena v pripadoch, ked' to umozZiiuje zakon, pre Zariadenie (zariadenie urCené na uzivanie Sluzby), ktoré od
nej Uéastnik ziska (ktipou, najmom vypozickou alebo na zaklade iného pravneho titulu) techmcky obmedzit' moznost' jeho vyuzivania
v inej sieti, ako je Siet pocas doby stanovenej v Pokynoch spolocnostl Orange. Ugastnik je opravneny poziadat o odblokovanie
Zariadenia pre pouZitie v inej sieti, ako je Siet’ spoloCnosti Orange az po uplynuti stanovenej doby, a to prostrednictvom predajnej siete
spolognosti Orange. Ugastnik vyhlasuje, Ze sa oboznamil s vyssie v tomto &lanku uvedenymi skutonostami, a s ich vedomim kupuje
Zariadenie do svojho viastnictva alebo nadobuda Zariadenie do svojej dispozi¢nej sféry na zéklade iného pravneho titulu. Ugastnikovi
nevznikaju z vy$sie v tomto ¢lanku uvedenych dévodov Ziadne pravne naroky voéi spolocnosti Orange, najma mu nevznika: (a) pravo
reklamovat vysSie uvedené skutocnosti na zakipenom tovare (b) préavo pozadovat z tychto dévodov zlavu z kipnej ceny, ndjomného
alebo inej odplaty za Zariadenie, (c), pravo z tychto dévodov odstlpit od kupnej, nagjomnej alebo inej prisludnej zmluvy tykajucej sa
Zariadenia (poZadovat vratenie celej kipnej ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo akékolvek iné pravne naroky. Ucastnik zaroven berie
na vedomie, Ze v pripade, ak bude Zariadenie odblokované Ucastnikom pred uplynutim doby jeho blokovania podla tohto ¢lanku a mimo
predajnej siete spolo¢nosti Orange, povazuje sa takéto konanie za neodborny zasah do Zariadenia v rozpore s tymto clankom, ktorého
nasledkom moézZe byt vznik vady na Zariadeni, za ktor( spoloénost Orange nebude niest Ziadnu zodpovednost.

Clanok 10

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neur€itu, pokial' v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Ugastnikom a Podnikom nie je dohodnuté
inak. V pnpade ak Ugastnik uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktory tvori jej neoddelitelnti stigast, tento méZe obsahovat' minimalne pod-
mienky pouzivania Sluzby (napr. dobu viazanosti, povinnost po celt dobu platnosti dodatku k Zmluve mat' aktivovany urcity konkrétny
variant U¢astnickeho programu alebo Ucastnicky program s mesacnym poplatkom, ktory neklesne pod urcitd vysku, a pod.).

Clanok 11

Podpisom tejto Zmluvy Ugastnik berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze pokial mu bude spolognostou Orange prenajaté alebo predané
alebo na zaklade iného instititu poskytnuté Zariadenie na uZivanie SluZieb, Standardné nastavenie Zariadenia umoznuje spolo¢nosti
Orange (alebo tretej osobe vykonavajlcej za spolocnost’ Orange Ukony podla Zmluvy) servisny pristup do Zariadenia za Uucelom pred-
chadzania vadam Sluzieb alebo Zariadenia, odstrariovania vad SluZieb alebo Zariadenia alebo rieSenia inych potencialnych problémov
alebo problémov, ktoré skutone nastali, tykajucich sa zriadovania a / alebo poskytovania Sluzieb, prevadzkyschopnosti Zariadenia
alebo inych prav a povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy.

Clanok 12

Ugastnik oznadenim polozky "Suhlas udelujem" suhlasi s tym, aby spoloénost Orange a fiou pisomne povereni sprostredkovatelia

spractvali jeho osobné Udaje v rozsahu: pridelené SN, meno, priezvisko, titul, adresa, fakturacna adresa, adresa Odbernej jednotky,

oznadenie poskytovanych sluzieb, Udaje o vyuZivani, spotrebe a fakturacii sluZieb, vratane prevadzkovych tdajov, na marketingové

Gcely, najma pre ucely vyvoja novych sluZieb, vratane sluZieb s pridanou hodnotou a ich uvedenia na trh ako aj pre vypracovanie indi-
vidualnych pontk novych tovarov a sluzieb spolo¢nosti Orange. Tento suhlas sa udeluje na dobu trvania zmluvnych vztahov Ucastnika

so spolo¢nostou Orange a obdobie 1 roku po ukoncéeni posledného zmluvného vztahu. Uastnik moze svoj suhlas kedykolvek odvolat.

Poucenie Gdastnika o spractivani osobnych Udajov, o spdsobe odvolania tohto suhlasu, ako aj dalSie stvisiace informacie st uvedené

v prislusnych ustanoveniach VS§eobecnych podmienok, pripadne na web stranke www.orange.sk.

0 Suhlas udelujem [0 Suhlas odmietam

Clanok 13

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory z tejto zmluvy, alebo s fou stvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr. Andrej
Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7042, a v pripade, Ze sa tento
z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, Ph.D., advokat zapisany v zozname advoka-
tov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom
nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg.
6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla rozhodcu, ktorym je sidlo jeho advokatskej kancelérie ku diiu
podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna podanim Zaloby a €ini 5 % z hodnoty predmetu
sporu, minimalne v3ak 16,50 € (plus prislusna DPH). Rozhodcovské konanie méZe byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsaho-
vat odévodnenie, rozhodca véak mdzZe v pripade potreby Ustne pojednavanie nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o dorucovanie
na postovu alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné strany sa zaroven dohodli na tom, Ze rozhodca méZe po zacati roz-
hodcovského konania nariadit’ predbezné opatrenie v stlade s ust. § 22 a zak. ¢. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

[0 Suhlasim s dohodou ~ M Nesuhlasim s dohodou /
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