DODATOK C. 2
K VSEOBECNYM OBCHODNYM PODMIENKAM

SLOVENSKEJ SPORITELNE, A. S.

s ucinnostou od 1.1.2015

Dodatok €. 2 k VOP — FO podnikatel, pravnicka osoba, Zverejneny: 30. 4. 2020
Verejny a neziskovy sektor Ucinny: 16. 5. 2020

SLOVENSKA S

sporitelfia



1. UVODNE USTANOVENIA

1.1. V8eobecné obchodné podmienky Slovenskej sporitelne, a. s. sa menia a doplifiaju v rozsahu uvedenom
v tomto dodatku ¢&. 2.

2. OBSAH DODATKU

2.1.V &asti DEFINICIE POJMOV

2.1.1. Pbvodna definicia pojmu ,Autentifikaéné Cislo “ sa nahradza novou definiciou v nasledovnom
zneni:

Autentifikacné dohodnuty udaj na identifikaciu Klienta pri dialkovej komunikacii; ak

Gislo Zmluva neustanovuje inak, je to Cislo dctu Kilienta, diskrétny uGdaj
k platobnej karte Klienta, posledné Stvorcislie platobnej karty osoby,
ktora kona za Klienta, Cislo Bankového produktu poskytovaného
Klientovi, ¢&islo navrhu alebo Ziadosti o Bankovy produkt uréenej
Klientovi alebo akykolvek udaj o Bankovom produkte dohodnuty v
Zmluve.

2.1.2. Po6vodna definicia pojmu ,Bankovy produkt‘ sa nahradza novou definiciou v nasledovnom
zneni:

Bankovy produkt produkt alebo sluZba poskytovana Klientovi Bankou za dohodnutych
podmienok.

2.1.3. Pbvodna definicia pojmu ,ldentifikagné &islo“ sa nahrddza novou definiciou v nasledovnom
zneni:

Identifikacné Cislo prideleny udaj na identifikaciu Klienta pri dialkovej komunikacii; ak
Zmluva neustanovuje inak, su to uddaje o Klientovi, a to meno,
priezvisko, adresa, datum narodenia alebo ¢ast rodného Cisla Klienta za
lomkou.

2.1.4. Pbvodna definicia pojmu ,Obchodny der“ sa nahradza novou definiciou v nasledovnom zneni:

Obchodny derni pracovny den, ked’ Banka a inStittcie platobného styku vykonavaju svoju
¢innost; Obchodnym driom nie je sobota, nedela, deri pracovného
pokoja v Slovenskej republike a deri, ktory Banka zo zvlast zavaznych
prevadzkovych dévodov vyhlasi za neobchodny Zverejnenim.

2.1.5. Vypustaju sa pojmy ,Rokovaci poriadok* a ,Rozhodcovsky sud* a ,Statut".

2.1.6. Po6vodna definicia pojmu ,Zverejnenie” sa nahradza novou definiciou v nasledovnom zneni

Zverejnenie spristupnenie dokumentu Banky alebo informécie zo strany Banky na
Obchodnom mieste, na www.slsp.sk, alebo inym spbésobom, ktory
umozni Klientovi oboznamit sa s nimi.
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2.2.V &asti ZAKLADNE USTANOVENIA
2.2.1. V bode 1.5. sa na konci dopitia nasledovna veta:

»,Podmienky uréené Zverejnenim maju pre ucely urenia poradia su€asti Zmluvy rovnaké poradie ako
produktové obchodné podmienky.”

2.3.V casti DORUCOVANIE
2.3.1. V bode 6.10 sa na konci dopifiaju slova:
,»V listinnej podobe. ”
2.3.2. Zabod 6.10 sa dopifia novy bod 6.11, ktory znie:

,Pokial v Zmluve nie je dohodnuté inak, Klient nie je opravneny pouzivat na komunikaciu
s Bankou format kratkej textovej spravy (SMS).”

2.4.V gasti DOVERNE INFORMACIE
2.4.1. Pbvodny bod 7.5 sa nahradza novym bodom 7.5, ktory znie:

.7.5 Klient-dlznik suhlasi, ze Banka mdbze poskytnat Déverné informacie osobe, ktora sa
podiela na plneni, zabezpeCeni pohladavky Banky, poisteni pohladavky Banky alebo
participuje na riziku Banky suvisiaceho s pohfadavkou Banky alebo prejavi takyto umysel.*

2.5.V gasti ZAPOCITANIE
2.5.1. Pbvodny bod 11.4 sa nahradza novym bodom 11.4, ktory znie:

11.4. Klient nie je opravneny jednostranne zapoditat svoje pohladavky voéi Banke alebo
pravnemu nastupcovi Banky, vratane pohladavky z uctu Klienta, proti akymkolvek
pohladédvkam Banky alebo pohladavkam pravneho néstupcu Banky voci Klientovi.
Uvedené plati aj poCas celej doby, ked je pohladavka Banky poskytnutd Bankou ako
zabezpeka v tverovych operaciach Eurosystému.

2.6.V Casti RIESENIE SPOROV PRED ROZHODCOVNSKYM SUDOM — ROZHODCOVSKA DOLOZKA

2.6.1. Po6vodny ¢lanok ,RIESENIE SPOROV PRED ROZHODCOVNSKYM SUDOM —
ROZHODCOVSKA DOLOZKA®, sa nahradza novym &lanok 13, ktory znie:

13. RIESENIE SPOROV

13.1. Prislusnymi na prejednanie a rozhodovanie sporov medzi Bankou a Klientom st vseobecné
sudy Slovenskej republiky.
13.2. Banka tymto Klienta informuje, Ze:

a) ak déjde medzi Klienfom a Bankou v suvislosti so Zmluvou k uzatvoreniu rozhodcovskej
zmluvy, mézu byt pripadné spory, ktoré vzniknu alebo vznikli z bankovych obchodov
rieSené okrem reklamacéného konania a sudneho konania aj prostrednictvom
rozhodcovského konania podla zakona ¢&. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani;

b) ak déjde medzi zmluvnymi stranami v suvislosti so Zmluvou k uzavretiu dohody o
rieSeni sporu mediaciou, bude mozné riesit' spor mimosutdne tiez mediaciou na zaklade
zakona ¢&. 420/2004 Z.z. o mediacii;

c) rozhodcovské zmluvy, ktoré boli uzatvorené na rieSenie sporov pred Stalym
rozhodcovskym sudom Slovenskej bankovej asociacie a na zaklade ktorych sa
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13.3.

nezacalo rozhodcovské konanie na Stalom rozhodcovskom sude Slovenskej bankovej
asociacie stratili platnost dria 2.1.2019.

V gasti ROZNE

Povodné body 14.17. az 14.19. sa nahradzaju novymi bodmi 14.17. az 14.20., ktoré zneju:

14.17

14.18

14.19

14.20

V suvislosti s implementaciou automatickej vymeny informacii o cezhraniénych opatreniach,

ktoré su v zmysle zakona o medzinarodnej pomoci a spolupraci pri sprave dani v plathom

zneni sohladom na splnenie charakteristickych znakov povaZované za opatrenia
vykonavané za ucelom vyhybania sa dafiovym povinnostiam alebo ziskania dafiovej vyhody,

t.j. opatrenia podliehajuce oznamovaniu:

a) Banka vyhlasuje, Ze nenavrhuje, neponuka, neorganizuje, nespristupriuje a nezavadza
na trh opatrenia podliehajuce oznamovaniu a Banka taktieZz neposkytuje priamo alebo
prostrednictvom inej osoby pomoc, podporu alebo poradenstvo v suvislosti
s navrhovanim, ponukanim na trh, organizovanim, spristupfiovanim na zavedenie alebo
s riadenim zavedenia opatrenia podliehajice oznamovaniu;

b) ak sa Banka dozvie, Zze Klient zamysla vykonat, vykonava alebo vykonal bankovy
obchod, ktory s ohfadom na ucel jeho vykonania je alebo mbdze byt povazovany za
opatrenie podliehajuce oznamovaniu, Banka poda informaciu o vykonavanom
bankovom obchode prisluSnému organu v zmysle zakona o medzinarodnej pomoci
a spolupraci pri sprave dani v plathom zneni.

Ak je Klient povinnou osobou a Zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou podla zdkona o

slobodnom pristupe k informaciam, plati nasledovné:
a) ma sa za to, Ze Klient preukdze Banke zverejnenie Zmluvy niektorym z nasledujicich
spbsobov:
aa) Klient dorugi Banke pisomné potvrdenie Uradu vlady Slovenskej republiky o
zverejneni Zmluvy v Centralnom registri zmlav,

ab) Klient doru¢i Banke pisomné vyhlasenie Klienta o zverejneni Zmluvy v Centralnom
registri zmluy,

ac) Klient doru¢i Banke pisomné vyhlasenie Klienta o zverejneni Zmluvy na webovom
sidle Klienta alebo na webovom sidle zriadovatela Klienta, ak Klient nema webové
sidlo,

ad) Klient doru€i Banke pisomné vyhlasenie Klienta o zverejneni Zmluvy v
Obchodnom vestniku, alebo

ae) Banka pre Banku akceptovatelnym spdsobom ziska informaciu o zverejneni
Zmluvy v Centralnom registri zmluv, na webovom sidle Klienta alebo zriadovatela
Klienta alebo v Obchodnom vestniku; Banka o tejto skuto€nosti informuje Klienta.

b) Klient je povinny zverejnit Zmluvu vratane vSetkych jej priloh a sucasti.

c) Kilient je povinny dorucit Banke dokument preukazujuci zverejnenie Zmluvy na adresu
Obchodného miesta, ktoré Klientovi poskytlo Bankovy produkt na zaklade povinne
zverejhiovanej Zmluvy, a to najneskér do 15 dni odo diia uzatvorenia Zmluvy.

d) Ak Zmluva nebude zverejnena do troch mesiacov odo dfia jej uzatvorenia, alebo ak
Klient v tejto lehote nedoru€i Banke dokument preukazujuci zverejnenie Zmluvy,
Zmluva nenadobudne u&innost a zruSuje sa od podiatku.

Ak je dohodnuté pocitanie lehdt na bezné mesiace, roky, pripadne iné obdobie, ma sa za to,

ze lehota skonCi po uplynuti dohodnutého obdobia v der, ktory sa svojim Ciselnym

oznacenim zhoduje s dhom zadiatku tejto lehoty.

Na pravne vztahy Banky a Klienta sa neuplatni ustanovenie § 6, § 8 ods. 3, § 10, § 12 — 14

a § 31 — 44, okrem § 44 ods. 2 a 3 zakona o platobnych sluzbach.

2.7.V Casti Kontaktné udaje sa pdvodny pojem ,Sporotel” nahradza pojmom ,Klientske centrum*

3. ZAVERECNE USTANOVENIA
3.1 Dodatok €. 2 nadobuda u¢innost 16. 5. 2020.
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ZAKLADNE INFORMACIE

Slovenska sporitelia, a. s.

Tomasikova 48, 832 37 Bratislava

ICO: 00 151 653

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, odd. Sa, vlozka ¢. 601/B
BIC SWIFT: GIBASKBX

IC DPH: SK7020000262

DIC: 2020411536

KONTAKTNE UDAJE

www.slsp.sk
e-mail: info@slsp.sk; ombudsman@slsp.sk

Klientské centrum: 0850 111 888

ORGAN DOHLADU

Narodna banka Slovenska

Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava
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