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Zmluva
o elektronickej komunik6cii a poskytovani infch elektronickfch sluiieb

uzavret6 v zmysle $ 269 ods. 2 Obchodneho zdkonnika
(d'alej len,,Zmluva")

Zmluvn6 strany

Zdravotn6 poist'ovfia
obchodn6 meno :

sldlo:
reo:
registrdcia:

zast0penS:
k6d poistovne:

(d'alej len,,Zdrav otnl poist'ovia")

Pouiivatel'
meno a priezvisko / obchodn6 meno:
miesto podnikania / sidlo:
reo:
zast0penf:

DOVERA zdravotnd poistovna, a. s.

Einsteinova 25, 851 01 Bratislava
35 942 436
zapisand v Obchodnom registri Okresn6ho s0du Bratislava l, oddiel: Sa, vloZka
6lslo: 3627/B
lng. Martin Kultan, gene16lny riaditel'
24

SOCIALNO-EKONOMICKY PODNIK ZSX, S.R.O.
KOMENSKENO2622t48,01109 zLtruR
51 969793
lng. Viktor Bu6ko

(d'alej len,,PouZivatel"')

(Zdravotnd poistovira a PouZivatel'd'alej aj ako ,,Zmluvn6 strany")

6r. r

Vymedzenie pojmov a s0visiace ustanovenia

Na [6ely tejto Zmluvy:

1. Dokumentom je:
a) listina, tladivo alebo pisomne zachyten6 informScia, zasieland druhej Zmluvnej strane v s0lade so

vSeobecne zAvdznlmi prdrvnymi predpismi, metodicklimi usmerneniami org6nov verejnej sprdvy (napr,
Uradu pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivost'ou, Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky)
alebo uzatvorenou Zmluvou o poskytovani zdravotnej starostlivosti, alebo na ich zdklade, ktorej zaslanie
Elektronickd pobodka umoZiuje,

b) ak6kolVek ind listina, tladivo alebo inak zachytend informdcia, ktor0 ktor6kol'vek Zmluvn6 strana vlo2i do
Elektronickej pobo6ky, za$le cez Elektronick0 pobodku druhej Zmluvnej strane, generuje v Elektronickej
poboeke a/alebo ju v Elektronickej pobodke uschovd za inym 0delom ako je uveden6 v pismene a) (d'alej

len ,,Dokument"),

Zdravotn6 poistovfia v Podmienkach pouZivania Elektronickej pobo6ky uvddza, kto16 Dokumenty m0Zu
Zmluvn6 strany elektronicky prostrednlctvom Elektronickej pobodky zasielat, generovaf alebo uschov6vat
alebo inak elektronicky spracovdvaf.

2. Elektronickou pobodkou je aplik6cia Zdravotnej poistovne pristupnd na internete, cez softv6rov6 vybavenie
PouZivatel'a, pripadne cez mobilnr.i alebo in0 aplik6ciu, kde s0 pristupn6 0daje PouZivatel'a alebo in6 [daje a
inform6cie urdend pre PouZivatel'a a

a) prostrednlctvom ktorej s0 Zmluvn6 strany opr6vnene elektronicky zasielat Dokumenty tak, aby bolo moZn6
zachytif obsah Dokumentu, 6as odoslania Dokumentu a jednoznaene urdif osobu, ktorA Dokument
odoslala,

b) vyuZivaf d'alSie Elektronick6 sluZby (d'alej len ,,Elektronick6 pobodka").
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Elektronickou sluZbou alebo funkcionatitou je ak6kolvek funkcionatita, nestrojtl?t),iif,:'.:::ti,1'J"jtli,ir'r11,"
umo2nuje pre Pou2ivatel'a Elektronickd pobodka (d'alej len ,,Elektronickd sluZba" alebo ,,Funkcionalita").
Zoznam Elektronicklich sluZieb, kto16 s0 PouZivatel'ovi k dispozicii, spOsob a podmienky ich vyuZivania
oznamuje a uv6dza Zdravoln6 poist'ovia PouZivatel'oviv Podmienkach pouZivania Elektronickej pobodky.

Platitel'om je platitel' poistn6ho na verejn6 zdravotn6 poistenie, t. j. zamestndvatel', samostatne zdrobkovo 6inn6
osoba a ind osoba urden6 vZlkone o zdravotnom poisteni(d'alejlen,,Platitel"').

Podmienky pouZlvania Elektronickej pobodky s0 pravidl6, ktor6 podrobnej5ie upravujU pr5va a povinnosti
zmluvnlich str6n:

a) pri elektronickom zasielanI Dokumentov podl'a tejto Zmluvy, urduj0 najmai sp6sob odosielania Dokumentov
a formu odosielanich Dokumentov,

b) pri vyuZivani d'alSlch Elektronicklch sluZieb (d'alej len ,,Podmienky pouZivania Elektronickej pobodky").

Podmienky pouZlvania Elektronickej pobodky s0 zverejnen6 v Elektronickej pobodke PouZivatel'a. Podmienky
pouZlvania Elektronickej pobo6ky m6 Zdravotn5 poisfovria prdvo zmenit', prieom kaZd0 zmenu Zdravotnd
poistovna ozndmi v Elektronickej pobodke. PouZivatel' sa zav6zuje dodrZiavat' Podmienky pouZlvania
Elektronickej pobodky odo dia ich zverejnenia v Elektronickej pobodke.

Poskytovatel'om je poskytovatel'zdravotnej starostlivosti podl'a zdkona e.57812004 Z. z. o poskytovatel'och
zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovsklch organiz6ci6ch v zdravotnictve a o zmene a
doplneni niektonich z6konov v znenI neskorsich predpisov (d'alej len ,,Poskytovatel"').

Pou2ivatel'om je Platitel' a/alebo Poskytovatel'a/alebo tretia osoba v inom pr6vnom postaveni, ktor! na zdklade
tejto Zmluvy vyuZiva sluZby Elektronickej pobodky (d'alej len ,,PouZivatel"'). Pokial' je PouZivatel iba Platitelom,
nevzt'ahuj0 sa na neho ustanovenia dldnku Vl Zmluvy, ani ine ustanovenia tejto Zmluvy, ktor6 sU svojim
charakterom jednoznadne ureen6 iba pre Poskytovatel'a.

Poverenou osobou je tretia osoba, ktor6 na zdklade splnomocnenia alebo akejkol'vek dohody s PouZivatel'om:

a) zabezpecuje pre PouZivatel'a (v jeho mene a na jeho 0det) plnenie jeho zdkonnich alalebo zmluvnlch
povinnostl vo6i Zdravotnej poist'ovni a za tlmto 06elom elektronicky komunikuje v mene a na 06et PouZivatel'a
so Zdravotnou poisfoviou a/alebo

b) vyuZiva v mene a na ridet PouZivatel'a d'al5ie Elektronick6 sluZby ureen6 pre PouZivatel'a (d'alej len
,,Poveren6 osoba").

Preberacl protokol je dokument, ktoriim PouZivatel' potvrdi prevzatie Prihlasovacich fdajov, ktor6 mu pridelila
priamo Zdravotn6 poist'ovia (d'alej len ,,Preberaci protokol"). V pripade Prihlasovacich 0dajov, ktor6 udel'uje
s6m Pou2ivatel' v Elektronickej pobo6ke, Preberaci protokol nahrAdza inform6cia zobrazen| priamo
v Elektronickej pobodke.

Prihlasovacie 0daje s0 0daje vymenovan6 v Preberacom protokole alebo udelen6 PouZivatel'om v Elektronickej
pobodke, ktor6 sl0Zia PouZivatel'ovi na 0cely vstupu do Elektronickej pobodky, a ktor6 vyddva Zdravotnd
poist'ovia Pou2ivatel'ovi za podmienok uvedenlich d'alej v Zmluve (d'alej len ,,prihlasovacie ridije,).

ZAkon o zdravotnom poistenije z5kon d. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a o zmene a doplneni zdkona d.
Itl2002 Z. z. o poist'ovnictve a o zmene a doplnenlniektoryich z6konov vznenl neskor5ich predpisov (d'alejlen
,,ZAkon o zdravotnom poisteni").

12. GDPR je Nariadenie Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 20161 679227. aprila2016 o ochrane fyzickfch
os6b pri spracivanI osobnyTch 0dajov a o vol'nom pohybe takll,chto 0dajov, ktonim sa zruSuje smernica
95/46/ES (d'alej len ,,cDPR').

Zmluva o poskytovanI zdravotnej starostlivosti je zmluva uzatvoren6 medzi Zdravotnou poist'ovhou
a Poskytovatel'om podl'a ustanovenia g 7 ziikona d. s8112004 Z. z. o zdravotnlich poist'ovniach, dohl'ade nad
zdravotnou starostlivost'ou a o zmene a doplnenl niektoryich z6konov v zneni neskorSlch predpisov (d,alej len
,,Zmluv a o pos kytova n i zd ravotn ej sta rostl ivosti") ;

Zfkon o poskytovatel'och je zSkon e.57812004 Z.z. o poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych
pracovnlkoch, stavovskfch organizSci6ch v zdravotnlctve a o zmene a doplnenl niektoryich zdkonov v znenl
neskor5ich predpisoch (d'alej len ,,Zlkon o poskytovatel'och").
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er. rr

Oeelzmluvy

U6elom Zmluvy je zefektivnit vz6jomn0 komunik6ciu medzi Zmluvnfmi stranami, v sflade s platnou pr6vnou

ripravou realizovat vzdjomn6 doru6ovanie Dokumentov elektronicky prostrednlctvom Elektronickej pobodky

a sprlstupnit PouZlvatel'ovi d'alSie Elektronick6 slu2by.

6t. lt
Predmet Zmluvy

Predmetom Zmluvy je dohoda o pr6vach a povinnostiach Zmluvnfch strdn:

a) pri elektronickom zasielanI Dokumentov prostrednictvom Elektronickej poboeky, softv6rov6ho vybavenia
Pou2ivatel'a, pripadne mobilnej alebo inej aplikicie,

b) pri vyu2ivani d'alSich Elektronicklch sluZieb,

a to vSetko podl'a podmienok Specifikovanfch v ustanoveniach tejto Zmluvy.

er. rv
Registr6cia PouZivatel'a a formy ziskania Prihlasovacich ridajov Pouiivatel'om

1. PouZivatel'sa za feelom vyuZivania sluZieb Elektronickej pobodky registruje prostrednlctvom webovej strdnky
Zdravotnej poistovne www.dovera.sk alebo na registrAciu vyu2ije in6 komunikadn6 kandly ur6en6 Zdravotnou
poistovfrou.

2. Na zdklade registr6cie Pou2ivatel'a prideli Zdravotn6 poistovfia Pou2lvatel'ovi Prihlasovacie (daje. Na z6klade
Ziadosti PouZlvatel'a prideli Zdravotn6 poistovia Pou2ivatel'ovi d'alSie Prihlasovacie 0daje, a to aj pre Poveren6
osoby. PouZlvatel' m62e s06asne s6m udel'ovat d'al6ie Prihlasovacie 0daje aj Poverenfm osob5m priamo

v Elektronickej pobodke. Rozsah a podmienky pridelenia Prihlasovacich 0dajov a udel'ovania d'alSich

Prihlasovacich 0dajov s0 ur6en6 v Podmienkach pouZivania Elektronickej pobodky.

3. PouZtvatel' m62e na z6klade Prihlasovacich 0dajov vyuiivat' Elektronick6 sluZby v role Platitel' a/alebo
Poskytovatel'. Aktivdcia alebo zruSenie Prihlasovaclch 0dajov PouZlvatel'a pre kaZd0 z uvedenlch roll sa

uskuto6ni na z6klade poZiadavky PouZivatel'a zadanej bud' pri registrdcii alebo kedykolVek nesk6r v s0lade
s Podmienkami pou2lvania Elektronickej pobodky.

4. PouZivatel'm62e na zdklade rozhodnutia Zdravotnej poist'ovne pou2if Prihlasovacie 0daje aj na vstup do d'alSlch

samostatnych elektronicklich aplikdcii, ktor6 nie s0 s0dastou Elektronickej pobo6ky.

er. v
Pisomn6 forma Dokumentov a ich dorudovanie

1. Zmluvn6 strany ber0 na vedomie, Ze elektronick6 komunikdcia podl'a Zmluvy nah16dza listinn0 pod0bu

dorudovanlch Dokumentov vzmysle ustanovenI Obdianskeho zSkonnikal, zdkona o 0etovnlctve2 a infch
v5eobecne zdv\znfch prdvnych predpisov a/alebo zml0v uzatvorenfch medzi Zdravotnou poistovftou
a Pou2ivatel'om.

2. Zmluvn6 strany sa dohodli, 2e Dokument dorueenf prostrednlctvom Elektronickej pobodky bud0 povaZovat za
rovnocenn! s Dokumentom zaslanfm poStou na adresu trval6ho pobytu, sidla alebo adresu dohodnut0 medzi
Zmluvnfmi stranami ako adresu ureen0 pre dorudovanie zdsielok.

3. Dokument odosielanf Pou2lvatel'om sa pova2uje za doruden! v okamihu jeho riadneho zobrazenia a uloZenia
v Elektronickej pobodke. Zdravotn6 poistovfia v Podmienkach pouZlvania Elektronickej pobodky ur6t typy
Dokumentov, ktorfch dorudenie bude PouZivatel'ovi oznamovaf formou elektronick6ho ozn6menia, v tlchto
prtpadoch sa pova2uje Dokument za rjspe5ne doruden! v momente, ked' Pou2ivatel' obdr2i elektronick6
ozldmenie o ief g Usge!1om doru_denl.

1 V zmysle S 40 ods. 4 zAkona 6. 4011964 Zb. Ob6ianskeho zakonnika v zneni neskorgich predpisov je pisomn6 forma zachovanA, ak je prAvny ikon
uskuto6neny olektronickymi prostriedkami, ktor6 umoiriu,i0 zachytenie obsahu pravneho 0konu a ur6enie osoby, ktore prAvny Ikon urobila.

2Vzmysle S 31 ods. 2zAkona6,43112002 Z. z. o ridtovnictve vzneni neskoriich predpisov v nadvaznosti na $ 31 ods.4 uveden6hozAkona plsomn6 aj
technicke (elektronicka) forme (6tovnich zAznamov je.rovnocennA, pridom technicke forma musi umoitlovat prevedenie do pisomnej formy (tlad);
prevedenie do pisomnej podoby sa nevyiaduje pri podpisovom zdzname. Podpisovlim zaznamom sa podl'a tohto zakona rozumie 06tovn! zAznam,
kto16ho obsahom je vlastnorudni podpis, alebo obdobn! preukazatetni 06tovn! zaznam nahredzajici vlastnoru6ny podpis v technickej forme. Na obidve
formy podpisov6ho zAznamu sa pritom prihliada rovnako a obidve sa m6iu pouiit na mieste, kde sa vyiaduje vlastnoru6ny podpis.

J
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Dokument odosielanf Zdravotnou poisfoviou sa povaZuje za doruden! PouZlvatel'ovi v okamihu jeho riadneho

zobrazenia a uloZenia v Elektronickej pobo6ke, o dom bude PouZivatel'informovanf.

PouZivatel' je povinn! zasielaf Dokumenty prostrednictvom Elektronickej pobodky sp6sobom a vo forme, ako mu

to Elektronick5 pobodka umoZiuje a podl'a Podmienok pouZivania Elektronickej pobodky. PouZlvatel' je povinnf
zachovat' sp0sob a formu odosielania Dokumentov, ak ich urduje v5eobecne zAvazny pr6vny predpis alebo

metodick6 usmernenie org6nu verejnej sprdvy (napr. Uradu pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivosfou,
Ministerstvo zdravotn ictva Slovenskej republiky).

Dokumenty odoslan6 prostrednictvom Elektronickej pobodky nie je moZn6 po ich IspeSnom dorudeni dodatodne
menit' alebo OopiRat. Oprava je moZnd len prostrednictvom opravn6ho alebo dodatodne zaslan6ho Dokumentu,
pokial' to povaha Dokumentu, v5eobecne zAvdznl pr5vne predpisy alebo ustanovenia uzavretej Zmluvy
o poskytovan i zdravotnej starostlivosti prip0StajU,

PouZivatel' vyhlasuje, Ze Dokumenty odoslan6 cez Elektronick( pobodku a/alebo vloZen6 alebo uschovan6

PouZivatel'om v prostredi Elektronickej pobodky s0 Dokumenty, ktorlich charakter je dan! vliludne charakterom
pr6vneho vztahu PouZivatel'a a Zdravotne.i poist'ovne, pri6om s[6asne vyhlasuje, Ze v plnom rozsahu

zodpoveda za ich obsah a je si vedomli toho, 2e tento obsah nesmie s0visiet' s trestnou ani protipr6vnou

cinnosfou PouZivatel'a alebo akejkol'vek tretej osoby, za do tfmto preberd zodpovednosf. Zdravotn6 poistovfia
nezodpoved6 za stratu, znicenie alebo znehodnotenie Dokumentov, pokial' tieto neboli sUdast'ou elektronickej
komunik6cie, ktorou zabezpeeoval PouZivatel' plnenie z6konnlch povinnosti alebo povinnosti vypllvajlcich zo
Zmluvy o poskytovan i zd ravotnej starostl ivosti.

er. vr

Osobitn6 ustanovenia o elektronickej komunikicii medzi Zdravotnou poistbvfiou a Poskytovatel'om

Poskytovatel' prostrednictvom Elektronickej pobodky doruduje i Idtovn6 doklady, kto16 vyplni priamo

v Elektronickej pobodke a potvrdi ich spr5vnost.

Touto Zmluvou nie je dotknut6 povinnost Poskytovatel'a zasielat' Zdravotnej poistovni origin6ly a rovnopisy
Dokumentov, ktonich elektronick6 zasielanie vyl0di ZdravotnA poist'ovha v Podmienkach pouZivania

Elektronickej pobo6ky alebo pri kto(ch sa tak Zmluvn6 strany dohodn0.

Zmluvn6 strany deklaruj[, Ze pre riadne a 0pln6 dorudenie v5etkfch z0dtovacich dokladov (tak ako to
predpoklad5 Zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti), a teda aj pre vykonanie 0hrady za poskytnut0

zdravotn0 starostlivosf zo strany Zdravotnej poist'ovne je potrebn6, aby Poskytovatel' dorudil Zdravotnej
poistovni fakt0ru a/alebo ddvky elektronicky, sp6sobom uvedenlim v tejto Zmluve a s06asne z0dtovacie
doklady, pri ktonich sa vyZaduje dorueenie origin6lu (bod 2 tohto dl5nku Zmluvy) po5tou alebo osobne.

Ak je v Zmluve o poskytovani zdravotnej starostlivosti upraven6 dorudovanie Dokumentov medzi Zmluvnlmi
stranami inak, prednost maj0 ustanovenia tejto Zmluvy.

er. vrt
Spolodn6 ustanovenia a ochrana osobnfch 0dajov

Ak Pou2lvatel' disponuje softverov!m vybavenim, mobilnou alebo inou aplikdciou, kto16 umo2iujti
elektronick0 komunikdciu so Zdravotnou poistoviou priamo z informaen6ho syst6mu PouZivatel'a, mOZe

dorudovat Dokumenty aj taklimto sp6sobom, Ustanovenia tejto Zmluvy a Podmienok pouZlvania Elektronickej
pobodky primerane platia aj pre elektronick0 komunikdciu a vyu2ivanie d'alSich Elektronickich sluZieb
prostrednictvom softv6rov6ho vybavenia PouZlvatel'a, mobilnej alebo inej aplik6cie.

Za poulivanie Prihlasovacich 0dajov PouZlvatel'om, Poverenfmi osobami alebo akfmikol'vek tretlmi osobami,
ktorlm PouZivatel' Prihlasovacie ridaje udeli alebo d'alej akoukol'vek formou poskytne, v plnom rozsahu
zodpovedd PouZivatel', kto16mu boli Prihlasovacie 0daje vydan6 Zdravotnou poistovnou alebo ktoni
Prihlasovacie udaje v Elektronickej pobodke udelil. PouZivatel' sa zavdzuje chrdnit' Prihlasovacie tldaje pred
stratou, odcudzenim, znehodnotenim a neopr5vnenlm pouZitlm. V prlpade straty, odcudzenia, znehodnotenia
alebo neopr6vnen6ho pouZitia Prihlasovacich ridajov je Pou2ivatel' povinnf bez zbytodn6ho odkladu ozn5mif
t0to skutodnost' Zdravotnej poist'ovni.

Niektor6 Elektronicke sluZby mOZu v s0lade s pr6vnymi predpismi obsahovaf a spracovdvaf citliv6 osobn6
0daje, z tohto d6vodu je povinnost'ou PouZlvatel'a v do najviidSej moZnej miere chr6nit spristupnen6 osobn6
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[daje3 a vyuZlvat ich vlludne v s0vislosti s pr5vnym vzfahom medzi PouZivatel'om a Zdravotnou poist'ovfiou,

Pou2ivatel zodpovedd za riadne nakladanie s osobnimi 0dajmi Pou2lvatel'om, Poverenlimi osobami

a akfmikol'vek osobami, ktonfm sprlstupni Elektronicktl pobodku, V pripade podozrenia, 2e osobn6 (daje

poistencov s0 aklmkol'vek sp6sobom zneu2lvan6 alebo ich ochrana je ohrozen6, je PouZivatel' povinnf
vykonaf opatrenia na zamedzenie tak6muto zneuZitiu/ohrozeniu a bezodkladne ozndmif uveden0 skutodnost
Zd ravotnej poist'ovni.

Pou2ivatel'zodpoved6 za obsah, sprdvnost'a 0plnost'[dajov uvedenlch v Dokumentoch, ktor6 boli zaslan6
z jeho Elektronickej poboCky alebo in!m sp6sobom uloZene/spracovan6 v prostredl Elektronickej pobodky a za

ak6kol'vek fkony v nej vykonan6, PouZivatel'zodpovedd zalo, ie Dokument obsahuj0ci prdvny Ukon obsahuje
prejav jeho skutodnej a slobodnej vOle a berie na vedomie, 2e ZdravotnA poist'ovia ho v zmysle tejto Zmluvy
za taklto pr5vny ikon pova2uje. PouZivatel'berie na vedomie, Ze Dokumenty ktor6 Poverend osoba zaSle

prostrednictvom Elektronickej pobo6ky PouZivatel'a a ak6kol'vek in6 (kony, ktor6 vykon6 Poverend osoba
v Elektronickej pobodke, povaZuje Zdravotnd poisfovia za Dokumenty zaslan6 a Ikony vykonan6
Pou2[vatel'om.

PouZivatel' zodpoved5 za spr6vnost' tidajov poskytnutlch Zdravotnej poislovni pri registrdcii a pridelenl
a udeleni d'alSich Prihlasovacich 0dajov. Ak6kol'vek zmeny 0dajov je PouZivatel' povinnyi bezodkladne ozn6mit
Zd ravotnej poist'ovni prostred n ictvom Elektron ickej pobodky.

e t. vttt
Bezpednost' pren6Sanf ch 0dajov

L Prostredie Elektronickej pobo6ky je ch16nene pred neopr6vnenym pristupom k inform6ciSm uveden!m
v Elektronickej pobodke. BliZiie inform5cie ohl'adom bezpe6nosti s0 uveden6 v Podmienkach pouZivania

Elektronickej pobodky.

Nakol'ko elektronickd komunikScia medziZmluvnfmi stranami pri dorudovanI Dokumentov a d'alSie Elektronick6
slu2by s0 technicky zabezpe6ovan6 tretou stranou - poskytovatel'om elektronickfch komunikadnfch sluZieb,
Zdravotn6 poistovria nezodpovedS za Skodu alebo in6 ndsledky, ktor6 vznikn0 PouZivatel'ovi v d6sledku
technickej alebo inej poruchy na strane tohto poskytovatel'a elektronickfch komunikadnlch sluZieb.

ZdravotnA poistovia tfmto informuje Pou2ivatel'a, 2e elektronick0 komunik6ciu a d'al5ie Elektronicke sluZby
medzi Zmluvnfmi stranami technicky zabezpeduje doddvatel' lT sluZieb Zdravotnej poist'ovne, ktor! je z5roveir i

sprostredkovatel'om, ktonj' sprac0va osobn6 rjdaje dotknutfch osOb v zmysle GDPR.

er.lx
Trvanie a zAnik Zmluvy

Zmluva sa uzatvdra na dobu neurdit0.

Zmluvu je mo2n6 ukondit':
a) pisomnou'dohodou Zmluvnlch strdn;
b) plsomnou vlipoved'ou niektorej zo Zmluvnlch strAn, a to aj bez udania dOvodu. Vlpovedn6 doba je tri

mesiace azatina plyn0t' prvfm driom kalend6rneho mesiaca nasleduj0ceho po mesiaci, vktorom bola
vlipoved' doruden6 druhej Zmluvnej strane,

Zmluva zanikA aj
a) zdnikom PouZlvatel'a bez pr6vneho ndstupcu, ak je Pou2ivatel'om prdvnick6 osoba,
b) smrt'ou PouZivatel'a alebo vyhlSsenlm za mrtveho, ak je PouZivatel'om fyzick6 osoba.

er. x
Z6veredn6 a prechodn6 ustanovenia

1. Zmluva nadobUda platnost a 0dinnost df,om jej podpisania oboma Zmluvnfmi stranami.

3zekon o ochrane OU

2.

1.

2.
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4.

5.
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Tdto Zmluva sa zdrovei povazuje aj za dohodu o sposobe dorudovania ,rJi:?i'::'.?:?:1ij';:13,ffi1"
elektronicklmi prostriedkami, ktore nebudtl podplsane zarucenfm elektronickyim podpisom podl'a Z6kona
o zdravotnom poisteni.

Zdravotn5 poistovfia si vyhradzuje pr6vo vykon6vat' pravideln[ ridrZbu Elektronickej pobodky, podas ktorej je
Elektronickd pobodka nedostupn6. Zdravotn6 poistovna nezodpoved6 za Skodu sp6sobenU v d6sledku
vlpadku siet'ovfch sluZieb, ktonich spr6vu nezabezpeeuje Zdravotn6 poisfovia a/alebo doddvatel' lT sluZieb
Zdravotnej poistovne a ktor6 sp6sobujti nedostupnost sluZieb Elektronickej pobodky pre PouZivatel'a.

Zmluvu je moZn6 upravovat alebo menit' len formou pisomnlch dodatkov po vz6jomnej dohode Zmluvnlch
strdn.

Pr6va a povinnosti neupraven6 touto Zmluvou sa spravuj0 prisluSnfmi ustanoveniami zlkona d,
51 3/1 991 Zb. Obchodni z6konnlk v znenI neskor5lch predpisov.

V pripade, Ze niektor6 ustanovenia tejto Zmluvy s0 alebo sa z ak6hokol'vek d6vodu stanU neplatne, ne[6inn6
alebo nevyn0titel'ne (obsolentn6), nemd to a ani to nebude mat' za ndsledok neplatnost, ne0dinnost alebo
nevyn0titel'nost' ostatnfch ustanovenI Zmluvy, Zmluvn6 strany sU povinn6 v dobrej viere rokovaf, aby bolo
neplatn6, ne(tdinne alebo nevyn0titel'n6 ustanovenie plsomne nahraden6 in11,m ustanovenlm, ktor6ho vecn11,
obsah bude zhodn! alebo 6o najviac podobni ustanoveniu, ktor6 je nahradzovane, pridom [del a zmysel tejto
Zmluvy musi byt'zachovan!. Do doby, klm takdto dohoda nebude uzavret5, rovnako v5ak aj pre pripad, 2e k
nej ned6jde vObec, sa na nahradenie neplatn6ho, ne0einn6ho alebo nevyn0titel'n6ho ustanovenia pouZij0 in6
ustanovenia tejto Zmluvy a ak take nie sU, potom prislu5n6 ustanovenia pr6vnych predpisov, a to vZdy take
ustanoven ia, kto16 zodpovedaj0 kriteri6m pod l'a predch ddzaj0cej vety.

Zmluva je vyhotoven6 v dvoch vyhotoveniach, pre kaZdrj Zmluvnri stranu v jednom vyhotoveni.

Zmluvn6 strany vyhlasujti, Ze si Zmluvu preditali, porozumeli jej obsahu a na d0kaz toho, Ze zodpoved5 ich
slobodnej a vAZnej v6li a nebola uzavret5 v tiesni alebo za n6padne nevyihodnlich podmienok, Zmluvu
podpisali k tomu riadne opr6vneni zSstupcovia kaZdej Zmluvnej strany,

Zmluvn6 strany sa zdrovefi dohodli, Ze podpisom tejto Zmluvy oboma Zmluvnlimi stranami zanikajl vSetky
Zmluvy uzatvoren6 medzi Zmluvnfmi stranami pred podpisom tejto Zmluvy, ktorfch predmetom je (prava
podmienok pouZlvania Elektronickej pobodky medzi Zmluvnimi stranami, pridom Prihlasovacie 0daje, ktore
boli PouZlvatel'ovi Zdravotnou poistoviou na ich zdklade vydane, zostSvaj0 nad'alej v platnosti a na ich
pouZitie sa primerane vzt'ahujr-t podmienky dohodnute v tejto Zmluve.

V Bratislave, /(. .(" a.(.f.., 
oo^02. augusta 2o1e

7.

8.

9.
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