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                                       Štatút mediačného centra 

Mediačné a konzultačné centrum MEDIKON s.r.o. 

vydaný podľa ustanovenia § 12 a nasl. zákona č. 420/2004 Z.z. o mediácii a o doplnení niektorých 

zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej ako  "zákon") 

 

Článok I 

Zriaďovateľ a právna forma mediačného centra 

 

1. Zriaďovateľom mediačného centra Mediačné a konzultačné centrum MEDIKON s.r.o. (ďalej 

ako "mediačné centrum" je Ing. Jarmila Turoňová, trvale bytom Baničova 19, 010 15 Žilina 

(ďalej ako "zriaďovateľ"), ktorá je zakladateľkou obchodnej spoločnosti Mediačné a 

konzultačné centrum MEDIKON s.r.o., so sídlom Antona Bernoláka 51, 010 01 Žilina, IČO: 51 

155 109 

2. Zriaďovateľ zriaďuje mediačné centrum ako právnickú osobu, ktorá je zapísaná v obchodnom 

registri Okresného súdu Žilina, oddiel Sro, vložka 68782/L. 

 

Článok II 

Názov a sídlo mediačného centra 

 

1. Názov mediačného centra je: Mediačné a konzultačné centrum MEDIKON s.r.o. 

2. Sídlo mediačného centra je na adrese: Antona Bernoláka 51, 010 01 Žilina 

3. Kancelária mediačného centra je na adrese: Antona Bernoláka 51, 010 01 Žilina 

4. Mediačné konanie vedené mediátorom povereným vedením mediácie mediačným centrom 

môže byť  vykonávané v kancelárii mediačného centra, v kancelárii mediátora alebo na inom 

mieste dohodnutom osobami zúčastnenými na mediácii. 

5. Mediačné centrum je zriadené na dobu neurčitú. 

 

Článok III 

Účel a zameranie mediačného centra 

  

1. Mediačné centrum vykonáva činnosť podľa § 11 ods. 2 zákona. 

2. Účelom mediačného centra je s odbornou starostlivosťou zabezpečovať vykonávanie 

mediačnej činnosti profesionálnym mediátorom, ktorý svojím odborným prístupom vytvára 

podmienky pre dohodu sporiacich sa strán. Mediačné centrum združuje profesionálnych 

mediátorov, podporuje ďalšie vzdelávanie mediátorov a vytvára podmienky pre ich 

profesionálny a odborný rozvoj. Mediačné centrum vyvíja aktivity na popularizáciu 

alternatívneho riešenia sporov formou mediácie a na propagáciu svojej činnosti. 

3. Mediačné centrum sa zameriava na mediáciu sporov v oblasti: 

a) občianskoprávnych vzťahov, najmä pri riešení sporov pri uplatňovaní vlastníckych a 

spoluvlastníckych práv, práv k cudzej veci, susedských sporoch, uplatňovaní práv zo 

zodpovednosti za škodu, dedičských práv, záväzkových práv, nájomného vzťahu a podnájmu, 

ako aj nárokov vzniknutých pri porušení ochrany osobnosti, poistných vzťahov, a pod., 

b) obchodnoprávnych vzťahov, najmä pri riešení sporov medzi spoločníkmi obchodných 

spoločností, prípadne členmi družstva, pri sporoch medzi obchodnou spoločnosťou, resp. 
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družstvom a členom štatutárneho orgánu obchodnej spoločnosti, resp. predsedom družstva, 

pri sporoch medzi podnikateľmi vznikajúcich zo záväzkových vzťahov, pri uplatňovaní 

zmluvnej pokuty, ručenia, odstúpenia od zmluvy, omeškania a pod., 

c) pracovnoprávnych vzťahov, najmä pri riešení sporov vznikajúcich pri aplikácii ustanovení 

Zákonníka práce, kolektívnych zmlúv, konfliktov na pracovisku, predpisov sociálneho 

zabezpečenia a zdravotného poistenia a pod., 

d) rodinnoprávnych vzťahov, najmä riešení sporov vznikajúcich medzi rodičmi maloletých 

detí ohľadom výživného a úpravy stretávania sa s deťmi pri zverení detí do výchovy jedného s 

rodičov, dohadovanie podmienok striedavej starostlivosti, vyporiadanie BSM pri rozvode 

manželstva a pod.. 

4. Pri realizácii mediačnej činnosti spolupracuje mediačné centrum najmä: 

a) so súdmi v prípadoch, keď súdy odporúčajú stranám sporu riešiť spor mediáciou a pri 

uzatváraní súdnych zmierov, 

b) s právnickými a fyzickými osobami ako stranami zúčastnenými na mediácii, pokiaľ si tieto 

strany zvolia mediačné centrum na riešenie svojich sporov, 

c)  s odborníkmi, ktorí môžu prispieť k efektívnemu riešeniu konfliktov mimosúdnou cestou, 

d) s notármi a rozhodcovskými súdmi, v prípade potreby zabezpečenia vykonateľnosti 

mediačných dohôd, 

e) s Ministerstvom spravodlivosti SR a so záujmovými združeniami mediátorov pri akciách 

zameraných na propagáciu mediácie a ďalšie vzdelávanie v oblasti mediácie, 

f) s občianskymi združeniami, ktoré združujú mediátorov. 

 

 

Článok IV 

Organizačná štruktúra mediačného centra 

 

1. Organizačnú štruktúru mediačného centra tvorí: 

a. Riaditeľ, 

b. Rada mediátorov. 

2. Riaditeľ mediačného centra je štatutárnym orgánom, ktorý zabezpečuje a plní úlohy, ktoré 

mu  vyplývajú zo všeobecne záväznych predpisov, z tohto štatútu, interných predpisov 

mediačného centra, ak sú prijaté, ako aj zo zmluvných vzťahov. Vedie mediačné centrum, 

zastupuje a reprezentuje mediačné centrum navonok a zabezpečuje koordináciu činností 

mediátorov mediačného centra. 

3. Riaditeľa volí a odvoláva zriaďovateľ. Za riaditeľa môže byť vymenovaná každá plnoletá 

fyzická  osoba, ktorá je spôsobilá na právne úkony v plnom rozsahu, z hľadiska svojich 

skúseností je  spôsobilá na výkon funkcie riaditeľa, je  bezúhonná a jej vymenovanie nie je v 

rozpore s  platnými právnymi predpismi Slovenskej republiky. Podmienkou 

vymenovania osoby do  funkcie riaditeľa je jej predchádzajúci písomný súhlas s 

vymenovaním do funkcie riaditeľa  mediačného centra. 

4. Funkcia riaditeľa vzniká dňom uvedeným vo vymenovaní fyzickej osoby za riaditeľa. 

5. Funkcia riaditeľa skončí fyzickej osobe: 

a. Rozhodnutím zriaďovateľa o odvolaní z funkcie riaditeľa, dňom uvedeným v 

rozhodnutí o  odvolaní z funkcie riaditeľa, 

b. Vzdaním sa funkcie riaditeľa, dňom doručenia písomného vzdania sa funkcie 

zriaďovateľovi, 
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c. Smrťou fyzickej osoby vymenovanej do funkcie riaditeľa, 

d. Ak fyzická osoba vykonávajúca funkciu riaditeľa prestane spĺňať podmienky na 

vymenovanie v zmysle tohto štatútu, dňom kedy prestala uvedené podmienky 

spĺňať, o  čom je povinná bezodkladne informovať zriaďovateľa. 

6. Vzťah medzi riaditeľom a mediačným centrom sa spravuje pracovným pomerom, obdobným 

pracovnoprávnym vzťahom alebo mandátnou zmluvou. 

7. Riaditeľov pobočiek, ak sú zriadené, vymenúva a odvoláva riaditeľ mediačného centra. 

8. Riaditeľ mediačného centra podpisuje za mediačné centrum tak, že k písanému alebo 

tlačenému názvu mediačného centra pripojí svoj vlastnoručný podpis. 

9. Riaditeľ preskúmava oznámenia mediátora o skutočnostiach, ktoré by mohli viesť k jeho 

subjektívnej zaujatosti k osobám alebo predmetu mediácie a v prípade vyhodnotenia 

oznámenia ako opodstatneného, poverí vedením mediácie iného mediátora. 

10. Riaditeľ preskúmava námietky zaujatosti vznesené osobami zúčastnenými na mediácii a v  

prípade vyhodnotenia námietky ako opodstatnenej, poverí vedením mediácie iného 

mediátora. 

11. V prípade vyčiarknutia mediátora zo zoznamu mediátorov mediačného centra rozhodne 

riaditeľ mediačného centra o pridelení jeho agendy inému mediátorovi. 

12. Rada mediátorov mediačného centra je poradný orgán tvorený fórom mediátorov 

zapísaných do zoznamu mediačného centra. Zasadnutia rady mediátorov zvoláva riaditeľ 

mediačného centra najmenej 2x ročne. Cieľom zasadnutí je najmä výmena poznatkov, 

praktických skúseností, názorov, podnetov súvisiacich s uplatňovaním mediácie, výkonom 

mediačnej praxe a rozvojom mediácie. 

 

 

Článok  V 

Osobitné podmienky zapísania mediátora do zoznamu mediátorov mediačného centra  a 

povinnosti mediátora 

 

1. Mediačné činnosti vykonávajú v mediačnom centre mediátori, zapísaní v zozname 

mediátorov    mediačného centra (ďalej len "mediátori"). Mediátori vykonávajú svoju 

činnosť v mediačnom  centre na základe dohody o spolupráci vo vlastnom mene v súlade so 

štatútom mediačného  centra. 

2. Mediačné centrum môže zapísať do zoznamu mediátorov mediačného centra mediátora, 

ktorý spĺňa  podmienky stanovené zákonom o mediácii, ktorý prejavil záujem pracovať v 

mediačnom centre vyplnením písomnej žiadosti, pristúpil k podmienkam vykonávania 

mediačnej činnosti stanoveným v štatúte mediačného centra, v interných predpisoch a 

uzavrel dohodu o spolupráci s mediačným centrom. 

3. Mediačné centrum si vyhradzuje právo žiadosť uchádzača o zápis do zoznamu mediátorov 

odmietnuť aj bez uvedenia dôvodu. 

4. Mediátori používajú v písomnej a inej korešpondencii a úkonoch pri svojej činnosti 

mediátora aj označenie Mediačné a konzultačné centrum MEDIKON s.r.o.. Pokiaľ mediátori 

vykonávajú mediačnú činnosť v pobočke zriadenej mediačným centrom v písomnej a inej 

korešpondencii a úkonoch používajú spolu s označením pobočky aj označenie Mediačné a 

konzultačné centrum MEDIKON s.r.o.. 

5. Mediátor mediačného centra má povinnosť vykonať mediačnú činnosť vtedy, ak ho o to 

mediačné centrum požiada alebo jeho povinnosť mediovať konkrétny mediačný prípad 
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vyplýva z dohody o spolupráci a mediátorovi vo výkone činnosti nebránia dôvody zaujatosti 

so zreteľom na jeho pomer k veciam alebo k osobám. 

6. Mediátor mediačného centra je povinný pred začiatkom mediácie upozorniť na skutočnosti, 

ktoré by mohli viesť k jeho subjektívnej zaujatosti k osobám alebo predmetu mediácie. 

7. Mediátor je povinný oznámiť a preukázať mediačnému centru zmeny údajov zapisovaných v 

registri mediátorov Ministerstva spravodlivosti SR a v zozname mediátorov mediačného 

centra. 

8. Mediátor môže pre mediačné centrum zabezpečovať klientelu na základe dohody medzi 

mediačným centrom a mediátorom. 

9. Mediátor je povinný viesť knihu mediácií v súlade s § 14 ods. 4 a 5 zákona a zároveň 

odovzdať odpis z knihy mediácii ním mediovaných sporov, na mediáciu ktorých bol určený 

mediačným centrom, aj do evidencie vedenej mediačným centrom. 

10. Mediátor šíri dobré meno mediačného centra a propaguje jeho činnosť. 

11. Mediátor je viazaný mlčanlivosťou o činnosti mediačného centra, najmä v súvislosti s 

účastníkmi mediácie, osobnými údajmi účastníkov mediácie a predmete sporu, ktorý je 

predmetom mediácie. 

12. Mediátor môže požiadať riaditeľa mediačného centra, aby zabezpečil spoluúčasť iného 

mediátora na mediácii, ak to razsah mediácie a okolnosti vyžadujú. O spoluúčasti iných 

mediátorov musia byť účastníci sporu informovaní pred začiatkom mediácie. 

13. Ak to povaha a predmet sporu vyžaduje, mediátor je oprávnený prizvať k mediácii 

odborníkov v príslušnej oblasti, ktorých účasť na mediácii napomôže pri riešení sporu. O 

prizvaní odborníka informuje mediátor riaditeľa mediačného centra. 

14. Zodpovednosť mediátora za škodu, ktorú spôsobil účastníkom mediácie pri výkone svojej 

činnosti je stanovená v súlade s § 4 ods. 6 zákona č. 420/2004 Z.z., inými všeobecne 

záväznými právnymi predpismi a ustanoveniami § 415 až 450 Občianskeho zákonníka 

/zodpovednosť za škodu/. 

15. Mediátor môže požiadať o vyčiarknutie zo zoznamu mediátorov mediačného centra aj bez 

uvedenia dôvodu. 

16. Mediátor je povinný bezodkladne písomne požiadať o vyčiarknutie zo zoznamu mediátorov 

mediačného centra v prípade, ak stratil oprávnenie na vykonávanie mediačnej činnosti v 

zmysle zákona. 

17. Mediátor môže byť z mediačného centra vylúčený a vyčiarknutý zo zoznamu mediátorov 

mediačného centra, ak vážnym spôsobom alebo opakovane poruší základné pravidlá 

činnosti mediačného centra stanovené štatútom, internými predpismi zriaďovateľa, alebo 

ich bude obchádzať, čo by mohlo mať za následok vznik škody pre mediačné centrum alebo 

mediátorov. Vylúčenie mediátora z mediačného centra musí byť uskutočnená písomnou 

formou s uvedením dôvodov a musí byť doručené mediátorovi, ktorého sa vylúčenie týka, na 

jeho poslednú známu adresu. Za doručenie sa považuje aj neprevzatie zásielky v odbernej 

lehote. 

18. Mediátor zapísaný v zozname mediačného centra sa môže nechať zapísať aj do zoznamu 

iného mediačného centra, avšak musí o tom vopred písomne informovať riaditeľa 

mediačného centra. 
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Článok VI 

Činnosti a povinnosti mediačného centra 

 

1. Mediačné centrum 

a) určuje osobitné predpoklady a zameranie, ktoré musí spĺňať mediátor uchádzajúci sa o 

zápis do zoznamu mediátorov vedeného mediačným centrom, 

b) zapisuje mediátorov do zoznamu mediátorov, vedie zoznam a eviduje zmeny v zozname 

mediátorov zapísaných v mediačnom centre; zoznam a zmeny v zozname mediátorov 

zverejňuje bezokladne na svojom webovom sídle, 

c) zabezpečuje materiálne podmienky na výkon mediácie mediátormi zapísanými v zozname, 

d) poskytuje Ministerstvu spravodlivosti SR súčinnosť pri výkone právomoci podľa tohto 

zákona, 

e) organizuje osvetovú činnosť zameranú na podporu mediácie a ďalšie aktivity zamerané na 

podporu rozvoja mediácie. 

2. Mediačné centrum zriadilo webové sídlo www.medikon.sk a je povinné ho udržiavať, 

aktualizovať a zverejňovať na ňom v jasnej, ľahko zrozumiteľnej a používateľsky jednoduchej 

forme informácie o mediačnom centre v rozsahu § 11 ods. 5 zákona. 

3. Mediačné centrum zriadilo kanceláriu na adrese Antona Bernoláka 51, 010 01 Žilina. 

4. Mediačné centrum vedie evidenciu mediácií v elektronickej podobe a listinnej podobe a 

zapisuje do nej údaje v rozsahu podľa §14 ods. 4 zákona a údaje mediátora. 

5. Mediačné centrum je povinné Ministerstvu spravodlivosti SR oznámiť a preukázať zmeny 

údajov zapisovaných v registri bezodkladne, odkedy sa o nich dozvedelo. 

6. Orgány mediačného centra a jeho pracovníci nesmú v priebehu mediácie do výkonu mediácie 

nijako zasahovať a ovplyvňovať mediátora. 

 

 

Článok VII 

Pravidlá o odmeňovaní mediátora a úhrade nákladov mediačného centra a osobitné pravidlá 

riešenia spotrebiteľských sporov 

 

 

1. Mediátor má nárok na odmenu za mediovaný prípad po ukončení mediácie, a to pod 

podmienkou, že strany zúčastnené na mediácii zaplatia mediačnému centru dohodnutú 

odplatu. Odmena mediátora je súčasťou odplaty, ktorú sú strany zúčastnené na mediácii 

povinné zaplatiť mediačnému centru podľa cenníka mediačného centra, resp. podľa dohody 

o začatí mediácie. Mediátor má nárok na odmenu vyplatenú stranami zúčastnenými na 

mediácii krátenú o príspevok na činnosť mediačného centra a hotové náklady, ak 

mediačnému centru pri konkrétnom prípade vznikli. Mediátor prijíma odmenu výlučne od 

mediačného centra. 

2. Na činnosť mediačného centra prispievajú mediátori zapísaní v zozname mediátorov 

mediačného centra. Výška príspevku na činnosť mediačného centra je dohodnutá v zmluve 

uzavretej medzi mediačným centrom a mediátorom. 
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Článok VIII 

Zánik mediačného centra 

 

1. Mediačné centrum môže zaniknúť na základe rozhodnutia zriaďovateľa o zrušení mediačného 

centra. Svoje rozhodnutie o zrušení mediačného centra oznámi zriaďovateľ mediátorom 

písomne najneskôr 30 dní pred plánovaným termínom zrušenia. Rozhodnutie zriaďovateľa o 

zrušení mediačného centra uverejní zriaďovateľ aj v Obchodnom vestníku a zánik oznámi 

príslušným orgánom. Otvorené mediačné prípady a konzultácie začaté pred zánikom 

mediačného centra sa musia dokončiť. Zánik mediačného centra nemá vplyv na ich priebeh. 

 

Článok IX 

Záverečné ustanovenia 

 

1. Štatút mediačného centra nadobúda platnosť dňom 19. marca 2018 

 

V Žiline, dňa 16.03.2018 

 

Zriaďovateľ: 

 

 

_________________________________ 
Mediačné a konzultačné centrum MEDIKON, s.r.o. 

     Ing. Jarmila Turoňová 

 

 

Zoznam mediátorov 

Mediačné a konzultačné centrum MEDIKON, s.r.o. 

 

1. Ing. Jarmila Turoňová, Baničova 3390/19, 010 15 Žilina, evidovaná v zozname mediátorov 

Ministerstva spravodlivosti SR pod registračným číslom 1779 

2. Mgr. Helena Samsonová, Saleziánska 3, 010 01 Žilina, evidovaná v zozname mediátorov 

Ministerstva spravodlivosti SR pod registračným číslom 1796 

 

 

 

V Žiline, dňa 12.03.2018 

 

Zriaďovateľ: 

 

 

 

_________________________________ 
Mediačné a konzultačné centrum MEDIKON, s.r.o. 
     Ing. Jarmila Turoňová 
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