ZMLUVA

o poskytovani servisnych a konzultacnych sluZieb na vypoctovej technike
Kultirneho a informacéného centra mesta Kremnica

¢l

Zmluvné strany

Objednavatel’:  Kultirne a informatné centrum mesta Kremnica, prispevkova organizicia
Stefanikovo ndmestie 35/44, 967 01 Kremnica
Zastupené riaditelkou Ing. Zuzanou Tileschovou
1€0: 27999 095
DIC: 2022061921
IC DPH: SK2022061921

Poskytovatel: infosystémy, spol. s r.c.
Ul. Ceskoslovenskej armady 270,70, 957 01 Kremnica
Spolo¢nost zapisana v OR OS v Banskej Bystrici,
oddiel Sro, viozka ¢isio 10758/8
zastlpena konatelom Mgr. Jozeform Donovalom™
iCO: 36 640 859
DIC : 2022055068
IC DPH: SK2022055068
bankové spojenie : VUB a.s. retail. expozitira Kremnica
IBAN: 5K78 (0200 0000 0020 3967 2057

Ci. 2.
Predmet ninenia

2.1 Poskytovatel sa touto zmluvou zavdzuje, 7e vrozsahu aza podmienok dohodnutych v tejto
zmluve bude pre objednavatela vykonavat nasledovné cinnosti :

a) pravidelnd udribu a diagnostiku zariadeni — vypodctova technika

b) instalacia novej softwarovej konfigurdcie zariadeni,

c) konzultacné a poradenskeé sluzby pre zamestnancov

d) odstranovanie porich na zariadeniach objedndvatefa.

2.2 Specifikacia jednotlivych ¢innosti :

a) Indtalaciu novych alebo upravenych softwarovych verzii bude poskytovatel vykonavat podfa
potreby @ aktualnosti v siinnosti s doddvatefom softwaru. Vietky dkony budd evidované a bude
o nich informovany povereny zamestnanec objednavatela. Konzuitatné a poradenské sluzby bude
poskytovatel vykondvat podia dohody s jednotlivymi zamestnancami priamo pri pracovnej Cinnosti
s pocitacom.

b) Odstrafiovanie porich (softwarovych, hardwarcvych) sa zavazuje poskytovatel odstranovat
priebeZne v pracovnych diicch.



¢l.3
Miesto a cas plnenia

3.1 Miestami plnenia st

e Kultdrne a informaéné centrum mesta Kremnica, Stefanikovo namestie 35/44, Kremnica,
e Relax centrum, Partizanska dolina (SKALKA) 1501, Kremnica,

kde sa nachéddzaju poéitace objednavatela.

3.2 Rozsah dohodnutych hodin je Styri hodiny mesacne, prace vykonavané nad stanoveny rozsah
budd fakturované nad ramec dohodnutej ceny a to v hodnote 50% beZnej hodinovej sadzby za danu
c¢innost platnej v danom obdobi.

¢l.a
Cena a platobné podmienky

4.1 Cena za sluiby podla tejtc zmiuvy bola stanovena dohodou podfa zékona €. 18/1996 o cendch
v zneni neskorsich predpisov v celkovej vyske

54,- € mesacne i
slovom: patdesiatstyri Euro mesacne

4.2 Cena dohodnutd v ods. 1 tohoto €lanku je uvedenad vratane DPH.
4.3 Poskytovatel bude cenu za sluzby fakturovat mesacne s tym, Ze faktiru dorudi objedndvatelovi
do 5 dria nasledujliceho mesiaca. Fakttira bude obsahovat naleZitosti dariového dokladu.
4.4 Faktdra je splatna v lehote do 14 dni od dorucenia na Gcet poskytovatela :
VUB a.s. retail. exp. Kremnica, IBAN: SK78 0200 0000 0020 3967 2057

ClL5
Spolupdsobenie a podklady objednavatela

5.1 Objednévatel sa zavizuje dat k dispozicii poskytovatelovi pri vykone €innosti uvedenych v tejto
zmluve vietky podklady potrebné pre Gplné a dokladné plnenie vetkych Cinnosti. Servisné prace
bud( vykonédvané vylucne pocas pracovného fasu. Vo vynimoénych pripadoch je mozné dohodnut
tato &innost s riaditelkou Z5, alebo poverenym zamestnancom v mimopracovnom &ase.

5.2 Dal3ie standardné alebo nedtandardné zariadenia, software nie je moZné pripdjat k zariadeniam
objedndvatela. Takéto pripojenie je potrebné konzuitovat s objednavatefom.

¢l.6

Povinnosti poskytovateia

6.1 Poskytovate! je povinny vykonavat prace v rozsahu podfa ¢i. 2 a v ¢ase podfa €1.3.

6.2 Poskytovate! bude objednavatefa véas informovat o okolnostiach, ktoré mézu v konkrétnych
podmienkach spdscbovat neplnohodnotny vykon, opotrebenie zariadeni alebo 3kodu na
zariadeni.

6.3 Poskytovatel sa zavazuje, e informacie a poznatky, kioré ziska pri poskytovani sluZieb podla tejto
zmluvy nebude bez sthlasu objednavatela pouzivat na iné dcely.



L7
Doba platnosti zmliuvy

7.1 Této zmluva je uzavrets na dobu neuréitu.
7.2 Zmluva nadobida platnost diom 1.12.2017
7.3 Této zmluva nahridza vSetky doposiaf platné zmluvy medzi objednavatelom a dodavatelom.

¢l.s

8.1 Platnost tejto zmluvy méZe byt ukonéena vypovedou jednej alebo druhej strany.
8.2 Vypoved' musi byt pisomna a musi byt doru¢ena druhej strane.
8.3 Vypovedni lehota Jje 2 mesiace a zaéina plynit odo dfia dorugenia vypovede.

¢l.s.
Zaverecné ustanovenia

9.1 Ak po uzavreti zmluvy déjde k podstatnej zmene vychodiskovych podkladov rozhodujucich pre
obsah zmluvy zavazuju sa objedndvatel a poskytovatef, ¥e ich zapfracuju do tejto zmluvy.

9.2 Zmeny 3 doplnky tejto zmluvy je mozné vykonat len pisomnymi dodatkami na zdklade dohody
objednévatelz a poskytovatela

9.3 Na pravne vztahy, ktoré Neupravuje tato zmiuva sa primerane pouZiju prisluiné ustanovenia
Obchodného zakonnika.

9.4. Zmluva je vyhotovend v 2 rovnopisoch suréenim 1 vyhotovenia pre objednavatela a1
vyhotovenia pre poskytovatela.
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